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KOMMUN

Socialnamnden

Sammantradesdatum

2023-08-17

Arendeforteckning

§66/23 Kompetensforsorjningsutmaningar inom vard och omsorg -
presentation for beredande ndamnd i juni

§67/23 Befolkningsprognos 2023-2033

§68/23 Kompetensutveckling i svenska spraket

§69/23 Kombinationsutbildning - servicemedarbetare socialomsorg

§70/23 Remiss av motion fran Markus Lundin (KD) och Margareta
Andergard (KD) om att inratta en dietist inom dldreomsorgen

§71/23 Strategi framtidens dldreomsorg Lindesberg kommun 2023 -
utifran revisorernas granskning 2022

§72/23 Socialférvaltningens Strategiplan for Digitalisering och
Vilfardsteknik

§73/23 Strategi socialforvaltningens olika boenden - utifran revisorernas
granskning 2022

§74/23 Grundlaggande granskning av styrelsen och nimnderna 2022,
Socialndmnden.

§75/23 Uppdrag fran kommunstyrelsen om att utvardera mojligheterna
med att ansluta hushall med fiber som ett komplement till
traditionell omsorg

§76/23 Information fran verksamheten juni 2023

§77/23 Information fran ordférande

§78/23 Delegationsarenden

§79/23 Meddelanden

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN

Socialnamnden

Sammantradesdatum

2023-08-17

SN §66/23 Dnr: SN 2023/63

Kompetensforsorjningsutmaningar inom vard och omsorg -
presentation for beredande namnd i juni

Beslut
Socialndmnden beslutar att

Tacka for informationen.

Arendebeskrivning

Pa beredande socialndmnd i juni ar 2023 deltog Anna Bergemalm och
Sara Norén fran Region Orebro for att informera nimnden om
Kompetensforsorjningsutmaningar inom vard och omsorg.

Meddelas for atgard

For kinnedom

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



LINDESBERGS
KOMMUN

Socialnamnden

SN §67/23

Sammantradesprotokoll

Sammantradesdatum

2023-08-17

Dnr:

Befolkningsprognos 2023-2033

Beslut
Socialndmnden beslutar att

Tacka for informationen.

Arendebeskrivning

Pa beredande socialndmnd i juni ar 2023 deltog kommunstrateg Sara
Andersson, for att informera socialndmnden om befolkningsprognos

2023-2033.

Forslag till beslut

Att socialnamnden tackar for informationen.

Meddelas for atgard

For kdnnedom

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN "

Socialnamnden 2023-08-17

SN §68/23 Dnr: SN 2023/55

Kompetensutveckling i svenska spraket

Beslut
Socialndmnden beslutar att

Fortydliga beslutet fran 2023-05-17 med att aterrapportering ska ske
vid beredande socialndmnd i november ar 2023.

Arendebeskrivning

Styrande majoriteten presenterade forslag pa uppdrag gallande
kompetensutveckling i svenska spraket inom vard och omsorg samt
funktionsstod och den 17 maj ar 2023 beslutade socialndmnden att:

Ge forvaltningen i uppdrag att s6ka mdéjligheter till
kompetensutvecklande sprdkundervisning i yrkessvenska fér vard och
omsoryg for anstdllda med svenska med andrasprak. Deltagandet baseras
pd frivillighet. Syftet dr att stdrka svenska spraket for de som kédnner att
man har ett behov. Forslagsvis tittar man pd hur barn- och
utbildningsforvaltningen genomfért sprdikhéjande insatser for personal
inom férskolan.

I samband med detta pausas utbildningen av sprdkombud. Redan
utbildade sprakombud fortsdtter att vara stod inom verksamheten, for
en senare utvdrdering.

Forvaltningen Idmnar en redovisning/férslag till ndmndens
sammantrdde dr 2023.

Vid beslutet den 17 maj ar 2023 sd lamnades en reservation av
Socialdemokraterna Elin Axelsson, Bo Stenberg och Ulla Lundgvist,
Centerpartiet Tuula Marjeta och Miljopartiet Ingalill Lennartsdotter reserverar
sig mot besluten "kompetensutveckling i svenska spraket inom vard och
omsorg samt funktionsstéd” (SN 2023/55-2).

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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KOMMUN

Socialnamnden

Sammantradesdatum

2023-08-17

Protokollsanteckning

Marie Lind (V) vill fa till protokollet att hon stéller sig bakom den
reservation (SN 2023/55-2) som ldamnades i samband med beslut § 47 den
17 maj ar 2023 (SN 2023/55-3).

Meddelas for atgard
Forvaltningschef

Verksamhetschefer

For kannedom

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN "

Socialnamnden 2023-08-17

SN §69/23 Dnr: SN 2023/72

Kombinationsutbildning - servicemedarbetare socialomsorg

Beslut
Socialndmnden beslutar att

Ge forvaltningen i uppdrag att i dialog med tillvaxtférvaltningen och HR
(utbildningstrappa) utreda uppstart av kombinationsutbildning,
servicemedarbetare socialomsorg.

Aterrapport ska ske av forvaltningen till beredande socialndmnd i
november ar 2023.

Arendebeskrivning

Majoriteten ger forvaltningen uppdrag att i dialog med
tillvaxtforvaltningen och HR (utbildningstrappa) att starta upp
kombinationsutbildning, servicemedarbetare socialomsorg. Exempel kan
hamtas fran Karlskoga modellen, med en anpassning till Lindesberg. Pa
sikt kan det dven tankas ytterligare utbildningar inom andra
verksamhetsomraden.

Ledamoternas forslag till beslut

Jari Mehtdldinen ger som forslag till beslut att: Ge forvaltningen uppdrag
att i dialog med tillvaxtférvaltningen och HR (utbildningstrappa) att
starta upp kombinationsutbildning, servicemedarbetare socialomsorg.

Stina Sundling (S) vill férandra forslag till beslut att namnden ger i
uppdrag att utreda innan uppstart.

Marie Lind (V) vill fa med i beslutet att forvaltningen ska utreda start av
kombinationsutbildning.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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KOMMUN

Socialnamnden

Sammantradesdatum

2023-08-17

Beslutsgang

Ordforande fragar om ndmnden kan besluta att ge forvaltningen i
uppdrag att i dialog med tillvaxtférvaltningen och HR
(utbildningstrappa) utreda uppstart av kombinationsutbildning,
servicemedarbetare socialomsorg. Aterrapport ska ske av férvaltningen
till beredande socialndmnd i november ar 2023.

Ordférande finner att namnden beslutar enligt forslag att ge
forvaltningen i uppdrag att i dialog med tillvaxtférvaltningen och HR
(utbildningstrappa) att utreda uppstart av kombinationsutbildning,
servicemedarbetare socialomsorg. Aterrapport ska ske av forvaltningen
till beredande socialndmnd i november ar 2023.

For atgard:
Forvaltningschef

For kAnnedom:

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN

Socialnamnden

Sammantradesdatum

2023-08-17

SN §70/23 Dnr: SN 2023/57

Remiss av motion fran Markus Lundin (KD) och Margareta
Andergard (KD) om att inratta en dietist inom aldreomsorgen

Beslut
Socialndmnden beslutar att

Foresld kommunstyrelsen besluta att féresla att kommunfullmaktige
beslutar att avsla Markus Lundin (KD) och Margareta Andergard (KD)
motion om att inratta en dietist inom daldreomsorgen.

Arendebeskrivning

Regionen och lanets 12 kommuner har en 6verenskommelse gallande
Nutritionsbehandling sedan 2022-01-01. Kommunerna ansvarar for
basal nutritionsbehandling och regionen for specialiserad
nutritionsbehandling.

Basal nutritionsbehandling som kan utredas, f6ljas upp och ordineras av
legitimerade sjukskoterskor med basal nutritionskompetens.
Kommunens sjukskoterskor far digital utbildning och
forskrivningsutbildning for naringsdrycker inom hemsjukvarden. Pa
sdrskilt boende bestalls naringsdrycker via avtal. Kommunerna ansvarar
for patienter pa sarskilt boende och inskrivna i hemsjukvarden.

Specialiserad nutritionsbehandling som kan utredas, foljas upp och
ordineras av legitimerad personal med specialiserad
nutritionskompetens, regionens dietister.

Forslag till beslut

Beskriven samverkan mellan kommun och region gor att kommunens
sjukskoterskor ska arbeta med basala nutritionsutredningar och
regionen med specialiserade nutritionsutredningar. Kommunens
sjukskoterska har kontaktuppgifter till regionens dietist direkt dit dom
kan vanda sig med fragor. Denna samverkan gor att kommunen inte har
behov av egen dietist.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN

Socialnamnden

Sammantradesdatum

2023-08-17

Detta tydliggors mer i 6verenskommelsen Nutritionsvardsprocessen och
i beslutsunderlag. Overenskommelsen dr en del av Nara Vard konceptet.

Da denna samverkan finns foreslar socialférvaltningen att avsla
motionen om egen dietist.

Reservationer
Margareta Andergard (KD) reserverar sig mot beslutet och lamnar in
skriftlig reservation (SN 2022 /113-64).

Avstar fran att delta i beslut
Marie Lind (V) avstar fran att delta i beslutet.

Monika Klockars (M) avstar fran att delta i beslutet.

For atgard:
Kommunstyrelsen

For kannedom:
Forvaltningschef
MAS

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN

Socialnamnden

Sammantradesdatum

2023-08-17

SN §71/23 Dnr: SN 2022 /96

Strategi framtidens aldreomsorg Lindesberg kommun 2023 -
utifran revisorernas granskning 2022

Beslut
Socialndmnden beslutar att

e Tacka for informationen samt att forvaltningen fortsatter arbete
for strategi Framtidens dldreomsorg enligt rubrik; Strategi
framtidens dldreomsorg innehdll.

e Strategi Socialforvaltningens olika boenden skrivs in i dels Strategi
for Framtidens dldreomsorg samt

e Ger uppdrag at Socialférvaltningen ta fram Riktlinjer vid
utformning av vdrd och omsorgsboende som komplettering till
avsnittet boendeformer i Strategi framtidens dldreomsorg.

Arendebeskrivning

PwC genomforde hosten 2022 pa uppdrag av de fortroendevalda
revisorerna i Lindesbergs kommun en granskning av planering

infor framtidens dldreomsorg. Syfte var att beddma om socialndimnden
sakerstallt att arbetet med att utforma framtidens dldreomsorg bedrivs
pa ett andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll. Utifran det
har PwC sammanstéllt en granskningsrapport, Framtidens dldreomsorg.

Foljande rekommendationer gavs till socialndmnden:
e Att namnden upprattar en plan/strategi som tydligt visar
inriktningen for arbetet med dldreomsorgen pa lang sikt (> 3 ar).

e Attuppratta beslutsunderlag (planer/strategier) som ar
heltackande inom omradet, dvs. att beslutsunderlagen
omfattar digitalisering, utbud av boenden och 6évriga delar
som berdor granskningsomradet.

e Att namnden faststaller direktiv for hur, nar och i vilken
omfattning arbetet med framtidens dldreomsorg ska foljas
upp till nAmnden.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



LINDESBERGS Sammantradesprotokoll 13 (33)
KOMMUN

Socialnamnden

Sammantradesdatum

2023-08-17

Forvaltningen vill i kommande arbete fa in delar av det i arbetet
med Internkontroll med tillhérande kvalitetsfaktorer och
utvecklingsmal.

Det betyder att socialndmnden och forvaltningen kommer att:

Ta fram Strategi for Lindesberg kommun for framtidens
dldreomsorg. Den ska da bland annat innehdlla arbete med
demens, psykiatri, etc

Ta fram en strategiplan for férvaltningens olika boenden, dar
naturligt det paborjade projektet nytt dldreboende och
korttidsboende unga inom LSS verksamhet ska inkluderas.

For att fortsatta hoja och utveckla kompetens kommer
forvaltningen i samverkan med HR arbeta utifran den regionala
kompetensférsorjningsplanen.

Sammanfattat, Revisionsrapport Framtidens dldreomsorg, september
2022, PWC:

Namnden forfogar inte 6ver en langsiktig strategi, 6ver tre ar,
som visar pa en samlad bild av férutsattningar och behov som
finns for framtidens dldreomsorg i kommunen.

Det saknas en tydlig, 6vergripande och sammanhallen strategi for
hur arbetet med savil boenden som kompetensférsorjning och
digitalisering ska genomforas. Det ar sarskilt angelaget da det
framkommer att det finns en medvetenhet om behoven, men inte
en plan hur dessa behov ska tillgodoses.

Den langsiktiga beslutsunderlag som finns for lokal- och
bostadsforsorjningsplan ar ej heltickande da det finns en
avsaknad av hur manga boenden samt vilka former av boenden
som behover byggas for de kommande aren.

Angelaget ar att namnden fortsatter att uppratta strategier och
riktlinjer for det fortsatta arbetet avseende hur dldreomsorgens
utbud (boenden, kompetensférsorjning och digitalisering) ska
utformas. Extra viktigt att detta bor ske pa ett sammanhallet satt
dar strategierna integreras med varandra for att mota samtliga
framtida behov som finns.

Av de beslut som har fattats av langsiktig karaktar galler det
framst prioriteringsbeslut av ny- och ombyggnationsprojekt

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN

Socialnamnden

Sammantradesdatum

2023-08-17

(Stadsskogsskolan) samt strategiplan for valfardsteknik. Dessa
tva omraden ar dock ej att betrakta som heltiackande avseende
omradet framtidens dldreomsorg.

Socialndmnden far olika typer av uppfoljning kopplat till
aldreomsorg. Uppfoljningen ger dock inte en samlad bild
avseende framtidens (langsiktigt) dldreomsorg.

Strategi framtidens dldreomsorg innehallspunkter:

Bakgrund och syfte, bland annat...

o De kommande drens demografiska utveckling innebar en
kraftig 6kning av antalet dldre samtidigt som befolkningen
i arbetsfor alder utvecklas langsammare.

o Antalet personer som dr 80 ar och dldre vantas 6ka med
omkring 750 personer under kommande tiodrsperiod
vilket motsvarar en 6kning med knappt 50 % jamfort med
2022. Samma period ser vi att de i arbetsfor alder minskar
om inte en storre inflyttning sker till kommunen. Den
byggnation som finns planerad finns framst i centralorten
och Frovi men behovet av arbetskraft ar stort i alla
kommunens delar. Okningen av antalet dldre vintas vara
som storst fram till 2033 da kategorin 70-79 ar minskar
under samma tioarsperiod.

Fokusomraden

o Vilfardsteknik & Digitalisering (SN 2022/30),

Kompetensforsorjning samt boendeformer
Samverkan

o Till stéd i framtagandet av strategin har referensgrupper
fran de olika verksamheterna och den fackliga
samverkansorganisationen konsulterats. Synpunkter och
forslag gallande dldreomsorgen i Lindesberg kommun har
aven inhamtats fran kommunala pensionarsradet.

Metod framtagande

Valfardsteknik och digitalisering
o SN 2022/30

Kompetensforsorjning

o Utifrdn paverkande samhallsforandringar och
verksamhetsperspektiv behovs bade 6kad kompetens och
fler medarbetare inom foérvaltningens verksamheter for att
fullfolja grunduppdraget.

o Differentierade arbetsuppgifter

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN "

Socialnamnden 2023-08-17

o Lansgemensam kompetensforsorjningsplan Ndra vird
(Ratt anvand kompetens, Utveckla chefer, Utveckla medarbetare for
kontinuerlig kompetensutveckling, Samverkan mellan organisationer,
Nyttja tekniken, Sprak- och kulturkompetens, Dialog och samverkan
med utbildningsaktdrer, Attrahera till yrken i branschen)

e Boendeformer

o SABO, Ordinirt boende, Vaxelvardsplats, korttidsboende,
trygghetsplats (forvaxla ej med Trygghetsboende,

o Uppdrag ta fram Socialférvaltningens Riktlinjer vid
utformning av vard och omsorgsboende samt att utga fran
den kommande Bostadsforsorjningsprogram for
Lindesberg kommun

e Trygg och siker hemgang
e God och Néra vard

Forslag till beslut
Forvaltningen foreslar nimnden besluta
e Tacka for informationen samt att férvaltningen fortsatter arbete
for strategi Framtidens dldreomsorg enligt nedan rubrik; Strategi
framtidens dldreomsorg innehdll.
e Strategi Socialférvaltningens olika boenden sKkrivs in i dels Strategi
for Framtidens dldreomsorg samt
e Dels ge uppdrag at Socialférvaltningen ta fram Riktlinjer vid
utformning av vdrd och omsorgsboende som komplettering till
avsnittet boendeformer i Strategi framtidens dldreomsorg.

For atgard:
Utvecklingsstrateg socialférvaltningen

For kannedom:
Forvaltningschef
Verksamhetschef vard och omsorg

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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KOMMUN

Socialnamnden

Sammantradesdatum

2023-08-17

SN §72/23 Dnr: SN 2022/30

Socialforvaltningens Strategiplan for Digitalisering och
Valfardsteknik

Beslut
Socialndmnden beslutar att

e Anta forvaltningens forslag pa Digitaliserings- och Valfardsstrategi.

e Geiuppdrag att forankra och sprida strategin i forvaltningens alla
verksamheter.

e Forvaltningen borjar arbeta utifran strategin fran beslutande datum.

Arendebeskrivning

Socialstyrelsens drliga matningar visar att kommunerna infor alltmer
valfardsteknik och e-tjanster i socialtjansten och i den kommunala halso-
och sjukvarden. Tekniken blir en alltmer integrerad del i arbetet. Manga
ser de digitala arbetssatten som en vag att 16sa ekvationen med ett
O0kande antal dldre personer som behover stod och hjalp och de 6kande
svarigheterna att rekrytera personal till virden och omsorgen. |
Lindesbergs kommun ar detta ett problem som vi ser 6ka i och med den
demografiska fordelningen som vi har i var kommun och naromrade.

For att digitaliseringen ska leda till varaktig forandring och goéra verklig
skillnad for individerna och verksamheten behéver en rad aspekter
beaktas:

= Omvarldsbevakning och samverkan behover ske nationellt,
regionalt och lokalt inom omradena verksamhetsutveckling, e-hdlsa
och digitalisering.

= Hela processen behdover sakerstillas genom ett engagerat arbete
med forandringsledning som omfattar politiken, hogsta
tjdanstemannaledningen och verksamhetschefer. Arbetet behéver
styras av strategiska stallningstaganden och ett strukturerat arbete
med kommunikation ar vasentligt.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN

Socialnamnden

Sammantradesdatum

2023-08-17

= Tydliga effektmal relaterade till identifierade och prioriterade behov
satts och foljs upp. Hemtagning av uppnadda effekter planeras och
genomfors i en sammanhallen nyttorealiseringsprocess.

= Redan fran start behover den kommande system- och
avtalsforvaltningen planeras och forberedas. Tillrackliga resurser
for att uppratthalla dessa varaktigt behdver budgeteras och
tillsattas.

= Qavsett vilka tjdnster inom valfardsteknik som ska inféras, behéver
vissa grundlaggande gemensamma forutsattningar vara pa plats.
Juridiska fragestallningar behover belysas, organisatorisk
ansvarsfordelning klarlaggas, och den tekniska infrastrukturen i
form av till exempel datakommunikation och utrustning behéver
vara pa plats.

Inom forvaltningen finns redan idag ett visst utbud av valfardsteknik
och digitala hjalpmedel som anvands inom olika verksamheter sa
fragan ar inte langre om verksamheterna ska ha digitala hjalpmedel
utan istdllet hur forvaltningen tillhandahaller dem pa basta satt och vart
vi ska leda utvecklingen vidare. Foérvaltningen har anvant statliga
stimulansmedel for att motverka ensamhet hos dldre pa olika satt samt
att efterstrava och soka trygga att den digitala infrastrukturen inom
vara verksamheter ar anpassad pa basta satt for framtida 16sningar och
krav.

Under de senaste aren har bland annat trygghetslarm bytts ut for att
framtidssakra for personer i ordindrt boende, larmsystem pa vara
sarskilda boenden har helt bytts ut, nyckelfri hemtjanst ar
implementerad inom hemtjanst och pa vara boenden inom Vard och
Omsorg, Digital tillsyn genom kamera anvands mer och mer samt att vi
har gatt over till digital signering och delegeringar gillande hantering
av lakemedel inom vara verksamheter.

Da vélfardsteknik ar ett omrade som vaxer explosionsartat och tjanster
och nya produkter hela tiden tillkommer pa marknaden sa breddas
ocksa inriktningarna pa vad produkterna och tjdnsterna har for nytta
och fér vem.

Nedan f6ljer exempel pa mojliga satsningar och inriktningar:

* Mobila Trygghetslarm - Okade delaktighet i samhéllet och méjlighet
att bo kvar i ordinart boende langre. Trygghetsskapande
= Surfplattor till enskilda - Skapar delaktighet och sjdlvstandighet.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN "

Socialnamnden 2023-08-17

= Taligenkdnning - Tal-till-text for till exempel handlaggare
breddinférande (pilot genomfors nu)

= Medicinrobot - Automatisk medicindosering, frigér personal for
andra uppgifter skapar sjalvstdandighet.

= Japanska toaletter - Tvattar och torkar, skapar sjalvstandighet

* Duschrobot - Med en duschrobot kan aldre och rorelsehindrade
duscha sjalva. Det ger 6kad sjalvkansla och livskvalitet.

= Robotdammsugare - Frigor personal for andra uppgifter.

= Virtual Reality - Genom glas6gonen kan boende vicka minnen till liv,
ateruppleva eller besoka nya platser och fa nya intressen. VR-
glasogonen skapar mojlighet till social interaktion och nya
samtalsimnen genom att upplevelsen kan delas.

= Safebase - Sensorer for sdngar som alternativ till tillsynskamera.

= Somnox - smart kudde som "andas" tillsammans med den som ska
somna och ger lugnande effekt.

= Terapidjur som robotkatter och hundar - Trygghetsskapande

= Distansmonitorering - Personal pa kommun och mdjligtvis region
kan via distans ta del av kroppsfunktioner och varden hos enskild
istdllet for att behova vara pa plats.

= Tovertafel - Interaktiva spel for kognitiv stimulering och
underhallning.

Vissa produkter ar rehabiliterande for den enskilde, andra rent
kompenserande, vissa ar endast for noje (vilket i sig kan vara
rehabiliterande). Vissa produkter ar for personal, andra for hela
verksamheter och sa finns det produkter som endast ar for den enskild
(eller anhoriga).

Det finns tydliga vinster om kommunen ocksa ser till att arbeta éver
forvaltningsgransen och samverka med regionen i olika typer av
valfardstekniska losningar. Det ar mer an troligt att valfardsteknik
skulle kunna skapa goda forutsattningar och vinster for fler
forvaltningar och region an ett "stuprorstank”. I och med att kommunen
och regionen arbetar utifran Nara Vard bor ett samarbete pa ndgot satt
vara nagot att efterstrava.

De forandringar som gors, till exempel i form av digitalisering, har alltid
en eller flera uttalade eller underforstddda nyttor som mal. Nyttorna
kan vara ekonomiska eller kvalitetsmassiga. Det ar viktigt att
systematiskt klargora vilka nyttor som efterstravas, och att félja upp
dessa.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Det ar viktigt att ha en strategisk inriktning pa arbetet med
digitalisering och valfardsteknik. Om det inte finns, ar risken stor att
aktiviteterna blir enskilda projekt och insatser.

Idag saknas det en forvaltnings- och kommunovergripande strategi och
en organisation kring hur valfardstekniksutvecklingen i Lindesbergs
kommun ska bedrivas. Det handlar bade om vilken riktning kommunen
ska valja utifran alla moéjligheter som finns och vem som ska leda och
fordela arbetet och med vilka resurser.

Den framtagna strategin ar tankt att, bland annat, ge ett ramverk for
viljeriktning, skapa forstaelse, fortydliga ansvar, skapa delaktighet och
lyfta resursbehov.

Forslag till beslut
Forvaltningen foreslar nimnden besluta;

1. Att anta forvaltningens forslag pa Digitaliserings- och
Vilfardsstrategi.

2. Att geiuppdrag att forankra och sprida strategin i férvaltningens
alla verksamheter.

3. Att forvaltningen borjar arbeta utifran strategin fran beslutande
datum.

For atgard:

Forvaltningschef

Verksamhetschef Vard och Omsorg
Verksamhetschef Individ och Familj
Verksamhetschef Funktionsstod

For kinnedom:

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



LINDESBERGS Sammantradesprotokoll 20 (33)
KOMMUN "

Socialnamnden 2023-08-17

SN §73/23 Dnr: SN 2022 /96

Strategi socialforvaltningens olika boenden - utifran
revisorernas granskning 2022

Beslut
Socialndmnden beslutar att

[stdllet for enskild strategi socialférvaltningens olika boenden, ge
uppdrag at Socialférvaltningen ta fram Riktlinjer vid utformning av vard
och omsorgsboende som komplettering till avsnittet boendeformer i
Strategi framtidens dldreomsorg.

Arendebeskrivning

PwC genomforde hosten 2022 pa uppdrag av de fortroendevalda
revisorerna i Lindesbergs kommun en granskning av planering
infor framtidens dldreomsorg. Syfte var att

beddma om socialndmnden sdkerstallt att arbetet med att
utforma framtidens dldreomsorg bedrivs pa ett andamalsenligt
satt och med tillracklig intern kontroll. Utifran det har PwC
sammanstallt en granskningsrapport, Framtidens dldreomsorg.

For att utveckla granskningsomradet lamnas foljande
rekommendationer till socialndmnden:
e Att ndmnden upprattar en plan/strategi som tydligt visar
inriktningen for arbetet med dldreomsorgen pa lang sikt (>3 ar).

e Attuppratta beslutsunderlag (planer/strategier) som ar
heltackande inom omradet, dvs. att beslutsunderlagen
omfattar digitalisering, utbud av boenden och 6évriga delar
som beror granskningsomradet.

e Att ndmnden faststiller direktiv for hur, nir och i vilken
omfattning arbetet med framtidens dldreomsorg ska foljas
upp till nAmnden.

Forvaltningen vill i kommande arbete fa in delar av det i arbetet
med Internkontroll med tillhérande kvalitetsfaktorer och

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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2023-08-17

utvecklingsmal.

Det betyder bland annat att socialnamnden och
forvaltningen kommer att:

e Ta fram en strategiplan for forvaltningens olika boenden, dar
naturligt det paborjade projektet nytt dldreboende och
korttidsboende unga inom LSS verksamhet ska inkluderas.

Socialndmnden ar en aktiv part i kommande revidering av
kommunens Bostadsforsorjningsprogram.

Forslag till beslut
Forvaltningen foreslar namnden besluta
o [stdllet for enskild strategi socialférvaltningens olika boenden, ge
uppdrag at Socialférvaltningen ta fram Riktlinjer vid utformning
av vdrd och omsorgsboende som komplettering till avsnittet
boendeformer i Strategi framtidens dldreomsorg.
e Attsocialndmnden ar en aktiv part i kommande revidering av
kommunens Bostadsforsorjningsprogram.

Ledamoters forslag till beslut

Jari Mehtdldinen (SD) foreslar att punkten Socialndmnden dr en aktiv
part i kommande revidering av kommunens Bostadsférsérjningsprogram,
inte behdver vara med i beslutet da socialndmnden ska vara en aktiv part
vid revidering av kommunens Bostadsférsorjningsprogram.

Beslutsgang
Ordférande finner att namnden beslutar enligt Jari Mehtdldinens (SD)
forslag till beslut.

For atgard:
Utvecklingsstrateg Socialférvaltningen

For kannedom:

Socialchef

Verksamhetschefer socialférvaltningen
Kommundirektor

Kommunstrateg

LIBO fastigheter

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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SN §74/23 Dnr: SN 2023 /44

Grundlaggande granskning av styrelsen och namnderna
2022, Socialnamnden.

Beslut
Socialndmnden beslutar att

Overlimna socialnimndens svar pa rapporten Grundliggande
granskning av styrelse och nimnder 2022 till revisorerna i Lindesberg
kommun.

Arendebeskrivning

Revisorerna inkom den 4 april 2023 med grundlaggande granskning av
styrelsen och namnderna for 2022. Revisionsfragan var; Har
kommunstyrelsens och ndmndernas forvaltning skett pd ett
dndamadalsenligt och frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sdtt samt
med tillrdcklig intern kontroll?

De O6nskar separata svar fran styrelsen och respektive nimnd, senast den
31 augusti ska svar ha inkommit.

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till
Socialndmnden (rekommendationer som dven gallde samtliga namnder):
e Overvig att i verksamhetsplan komplettera verksamhetsmaélen
(kvalitetsfaktorer samt utvecklingsmal) med ingangs och
malvarden, samt indikatorer for samtliga mal for att 6ka
matbarheten.

o Tillse att vidta tydligare atgarder for att uppnd malen for
ekonomi.

I verksamhetsplan komplettera verksamhetsmalen med ingangs
och malviarden, samt indikatorer for samtliga mal.

Det ar ett levande arbete att ta fram matbara indikatorer som
tillsammans kan sdkerstalla att socialndamnden levererar kvalitet i sina
uppdrag men ocksa sdkerstdller en god maluppfyllelse, gillande
kvalitetsfaktorer och uytvecklingsmal. For de indikatorer som bedéms
vara lampliga for malvarden kan malvarden sattas. Viktigt att betona ar

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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att det inte ar utfallet pa en enskild indikator som talar om huruvida det
levereras kvalitet eller om malet ar uppfyllt. Det handlar om en
sammanvagd bedémning av utfall pa flera indikatorer for
kvalitetsfaktorer och utvecklingsmal.

Ett antal av ndmndens mal ar mer av 6vergripande slag och ibland
svarighet med matbara indikatorer istéllet i mer beskrivande form. Dar
ser socialndimnden pa trender 6ver tid, dar en positiv trend bedéms
bidra till att nAmndens verksamhet gar mot att uppna utvecklingsmal
och god kvalitet.

I november 2022 antogs Internkontrollplanen fér 2023. Da den tidigare
saknade ett antal kontrollmoment till de olika identifierade riskerna
reviderades planen och lagt till dessa moment. | samband med
revidering har dven tva (2) kvalitetsfaktorer dndrats och en (1) tagits
bort. Se dven Interkontrollplan fér 2023.

[ november 2023 sa genomfordes en mindre revidering av den nyligen
antagna Verksamhetsplanen 2023 med bland annat Kvalitetsfaktorer och
Utvecklingsmadl och tillhérande indikatorer.

Avsnittet Omvdrldsanalys har aven till delar av den anledningen
reviderats och uppdaterats.

o Funktionsstod tog bort tre (3) Kvalitetsfaktorer och dndrade till
tva (2) nya, la till en (1) Kvalitetsindikator till de befintliga.

o Vard och Omsorg dndrade en (1) Kvalitetsfaktor, la till tva (2) nya
samt tog bort en (1) Kvalitetsindikator.

o Individ och Familj tog bort en (1) Kvalitetsfaktor, la till en (1) och
tog bort fyra (4) Kvalitetsindikator. Ett antal av befintliga
indikatorer justerades aven en del.

o E-hdlsa och Myndighet dndrade pa tva (2) Kvalitetsindikatorer.

Det har aven reviderats i ett antal av Utvecklingsindikatorerna kopplat
till ett antal Utvecklingsmadl for respektive verksamhet. Se
Verksamhetsplan for 2023.

Enligt Lindesbergs kommuns styrmodell ska styrning och ledning
baseras pa tillit och inte leda till 6kade krav pa foér detaljerad planering
och uppfoéljning av verksamheterna. Planering och uppf6ljning av mer
operativ karaktar ska hanteras inom verksamheten. Det innebar att
verksamheterna gor de dtgarder som de beddmer kravs for att uppna
utvecklingsmalen och sdkerstdlla kvalitetsfaktorerna.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Tillse att vidta tydligare atgarder for att uppna malen for ekonomi
[ Granskningen framgar de att socialndimnden inte kan verifiera att
forvaltningen skett pa ett ur ekonomisk synvinkel tillfredsstadllande satt
2022 med anledning av budgetavvikelsen med -33,9 Mnkr. Ndmnden nar
inte de uppsatta ekonomiska malen med en budget i balans. Den storsta
avvikelsen pavisades inom Funktionsstéd och Vard och omsorg
avseende personalkostnader da pandemin fortsatte att drabba
verksamheterna hart. Atgarderna som antogs under aret var fler
ekonomiska uppfoljningar och aterhadllsamhet. De dtgiarderna var inte
kraftfulla nog. Ndamnden ar fortfarande langt ifran att uppna en budget i
balans vilket syns i prognosen som lamnades i april 2023 (-40,8 Mnkr).

Forslag till beslut
Forvaltningen foreslar namnden besluta
e Att 6verldmna Socialndmndens svar pa rapporten Grundlaggande
granskning av styrelse och namnder 2022 till revisorerna i
Lindesberg kommun.

For kannedom:
Kommunstyrelsen
Revisorerna i Lindesberg kommun

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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SN §75/23 Dnr: SN 2022/70

Uppdrag fran kommunstyrelsen om att utvardera
mojligheterna med att ansluta hushall med fiber som ett
komplement till traditionell omsorg

Beslut
Socialndmnden beslutar att

Aterlamna remissen till kommunstyrelsen med motiveringen att
anslutning av fiber inte ar ett uppdrag inom socialndmndens
verksamhetsomraden.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslutade den 14 juni ar 2022 om en bredbandspott
om 2 miljoner/ar i tre r som ger mojlighet att finansiera stamfoérlaggning
och kommunal kanalisering i férsta hand samt valfardsportar och andra
potentiella mojligheter. Samt gav socialforvaltningen i uppdrag att
utvardera mojligheterna med att ansluta hushall med fiber som ett
komplement till traditionell omsorg.

Den 10 november dr 2022 beslutade socialndimnden att:
Socialndmnden beslutar att ge uppdrag till férvaltningen att

utvdrdera mdéjligheterna med att ansluta hushdll med fiber som

ett komplement till traditionell omsorg. Samt att uppdraget ska inkluderas
och vara en del i ndmndens kommande strategiplan for vilfdrdstekning.
Uppdraget om att utvdrdera méjligheterna for anslutning av

fiber ska dterrapporteras till ndmnden april dr 2023.

Ledamaoternas forslag till beslut

Jari Mehtildinen (SD) foreslar att socialnimnden beslutar att: Aterlimna
remissen till kommunstyrelsen med motiveringen att anslutning av fiber
inte ar ett uppdrag inom socialndmndens verksamhetsomraden.

Beslutsgang
Ordférande fragar naimnden om ndmnden kan besluta enligt Jari
Mehtaldinens (SD) forslag och finner att nimnden beslutar enligt forslag.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Meddelas for atgard
Kommunstyrelsen
For kannedom
Forvaltningschef
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SN §76/23 Dnr: SN 2023/3

Information fran verksamheten juni 2023

Beslut
Socialndmnden beslutar att

Tacka for informationen.

Arendebeskrivning
Vid namndens beredande sammantrade i juni gavs information om:

Administration

- Studiebesok Karlskoga

- Traff med medarbetare inom Vard och Omsorg
- Bemanningsenheten information

Vard och omsorg
- Platsfordelning
- Infér sommaren

Individ och familj

- Anmalningar inom barn /unga, vuxna.

- Rekryteringssvarigheter gillande socialsekreterare
konsulter under hdsten.

- Samverkan med BUN

Funktionsstod
- Platsfordelning
- Infér sommaren

Meddelas for atgard

For kinnedom

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SN §77/23 Dnr:

Information fran ordforande

Beslut
Socialndmnden beslutar att

Tacka for informationen.

Arendebeskrivning

Vid beredande socialndmnd i juni ar 2023 informerade ordférande om
det studiebesok som genomforts tillsammans med forvaltningen till
Karlskoga for att se pa deras kombinationsutbildning.

Meddelas for atgard

For kannedom

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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SN §78/23

Delegationsarenden

Beslut

Delegationsdrenden laggs till handlingarna.

Arendebeskrivning

Foljande meddelas till Socialnamnden:
Redovisning delegationsbeslut SN 2023-08-17 Dnr SN 2022/113

Tillférordnad forvaltningschef for Socialférvaltningen under
forvaltningschefens ledighet mellan 17 juli -11 augusti 2023 Dnr
SN 2023/2

Tillférordnad forvaltningschef for Socialforvaltningen under
forvaltningschefens ledighet mellan 17 juli -11 augusti 2023

Delegationsrapport fran avdelning individ och familj 2023-06-
01-2023-06-30

Delegationsrapport fran avdelning individ och familj 2023-05-
01-2023-05-31

Beslut for LSS, SoL och SoL socialpsykiatri 2023-05-01 - 2023-
05-31

Yttrande och handlingar for ej verkstallt beslut enligt SoL,
vaxelvard, IVO dnr 3.3.1-24969/2022-3

Yttrande och handlingar for ej verkstallt beslut enligt SoL,
sarskilt boende, IVO dnr 3.3.1-24974/2022-5

Meddelas for atgard

For kannedom

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SN §79/23
Meddelanden

Beslut
Meddelandena laggs till handlingarna.
Arendebeskrivning

Foljande meddelas till Socialndmnden:

Redovisning meddelanden SN 2023-08-17 Dnr SN 2022/113

KS 2023 /143-6 Avtalssamverkan enligt 9 kapitlet 37 §
kommunallagen fér gemensamt familjesamverkansteam i Norra
Lansdelen Undertecknad Dnr

Anhorigriksdagen 2023 - Anhérigasriksférbund Dnr

Tva rapporter fran Inspektionen for vard och omsorg kring
socialnamnders hantering av barnarenden Dnr

Remiss av promemorian Fler verktyg i socialtjansternas arbete
for att forebygga brott och starka skyddet for barn, dnr
S2023/02226 Dnr SN 2023/78

Familjeradgivningen verksamhetsberattelse 2022 och
aktivitetsplan 2023 Dnr

Beslut om beviljat statsbidrag for verksamhet med Personligt
ombud 2023 Lindesbergs kommun, Linsstyrelsen Orebro lin
dnr 10537-2022 Dnr SN 2021/8

Protokollsutdrag fran Kommunfullmaktiges sammantrade den
19 juni 2023 - KF § 92 Mal och Budget 2024 Verksamhetsplan
2025-2026 Dnr SN 2023/75

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Protokollsutdrag fran Tillvixtndmndens sammantrade den 20
juni 2023 - TN § 29 Mottagning for nyanlanda ansvarar for
kartlaggning av digital kompetens bland nyanlanda Dnr

Beslut i Inspektionen for vard och omsorg 2023-06-29 i drende
om tillsyn av medicinsk vard och behandling vid sarskilda
boenden fér dldre (SABO) som drivs av socialnimnden i
Lindesbergs kommun (ndmnden), IVO dnr. 3.5.1-35496 /2022
Dnr SN 2022/27

Anhorigriksdagen 2023 - Anhorigasriksforbund

Begaran om yttrande och handlingar - Ej verkstallt beslut SoL,
kontaktperson, IVO dnr 3.3.1-43796/2022-2

KS 2023/143-6 Avtalssamverkan enligt 9 kapitlet 37 §
kommunallagen fér gemensamt familjesamverkansteam i
Norra Lansdelen Undertecknad

Dom i Forvaltningsratten 2023-07-07 om ekonomiskt bistand -
avslag for klagande

Dom i forvaltningsratten 2023-07-07 om bistand enligt
socialtjdnstlagen - avslag for klagande

Dom i Forvaltningsratten 2023-07-07 om bistdnd enligt
socialtjanstlagen - avslag for klagande

Beslut i Hogsta forvaltningsdomstolen 2023-07-07 malnr om
bistand enligt socialtjanstlagen - provningstillstind meddelas
inte

Remiss av promemorian Fler verktyg i socialtjdnsternas arbete
for att forebygga brott och starka skyddet for barn, dnr
S2023/02226

Familjeradgivningen verksamhetsberattelse 2022 och
aktivitetsplan 2023

Tva rapporter fran Inspektionen for vard och omsorg kring
socialndmnders hantering av barndrenden

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Dom i Forvaltningsratten 2023-06-29 om bistand enligt
socialtjdnstlagen - avslag for klagande

Dom i Forvaltningsratten 2023-06-22 om ekonomiskt bistand -
avslag for klagande

Svar pa klagomal pa vard av enskild vid Agarden sarskilt
boende, IVO dnr 3.4.1-23008/2023-3

Beslut i Inspektionen for vard och omsorg 2023-06-29 i drende
om tillsyn av medicinsk vard och behandling vid sarskilda
boenden fér dldre (SABO) som drivs av socialnimnden i
Lindesbergs kommun (ndmnden), IVO dnr. 3.5.1-35496 /2022

Protokollsutdrag fran Tillvixtndmndens sammantrade den 20
juni 2023 - TN § 29 Mottagning for nyanldnda ansvarar for
kartlaggning av digital kompetens bland nyanlanda

Protokollsutdrag fran Kommunfullméktiges sammantrade den
19 juni 2023 - KF § 92 Mal och Budget 2024 Verksamhetsplan
2025-2026

Klagomal pa vard av enskild vid Agarden sarskilt boende, IVO
dnr 3.4.1-23008/2023-3

Dom i Kammarratten 2023-06-16 om aterkrav av ekonomiskt
bistand; fraga om aterforvisning - provningstillstdind meddelas

Dom i Forvaltningsratten 2023-06-15 om bistand enligt
socialtjanstlagen - malet avskrivs

Dom i Forvaltningsratten 2023-06-12 om ekonomiskt bistand -
avslag for klagande

Begdaran om handlingar och yttrande for ej verkstallt beslut
enligt SoL, sarskilt boende, IVO dnr 3.3.1-24974 /2022-5

Begdaran om handlingar och yttrande for ej verkstallt beslut
enligt SoL, vaxelvard, IVO dnr 3.3.1-24969/2022-3

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beslut om beviljat statsbidrag for verksamhet med Personligt
ombud 2023 Lindesbergs kommun, Linsstyrelsen Orebro lin
dnr 10537-2022

Berom over personal vid Kéllgarden

Lex Sarah rapportering Frovi hemtjanst med bedémning 2023-
06-05, e-tjanst arendenr 37097

Berom till hemtjansten

Berom till personalen pa Tallasen for god omvardnad och
verksamhet

Meddelas for atgard

For kinnedom

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



	Ärendeförteckning
	Kompetensförsörjningsutmaningar inom vård och omsorg - presentation för beredande nämnd i juni
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Meddelas för åtgärd
	För kännedom

	Befolkningsprognos 2023–2033
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Förslag till beslut
	Meddelas för åtgärd
	För kännedom

	Kompetensutveckling i svenska språket
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Meddelas för åtgärd
	För kännedom

	Kombinationsutbildning - servicemedarbetare socialomsorg
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Ledamöternas förslag till beslut
	Beslutsgång

	Remiss av motion från Markus Lundin (KD) och Margareta Andergard (KD) om att inrätta en dietist inom äldreomsorgen
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Regionen och länets 12 kommuner har en överenskommelse gällande Nutritionsbehandling sedan 2022-01-01. Kommunerna ansvarar för basal nutritionsbehandling och regionen för specialiserad nutritionsbehandling.
	Basal nutritionsbehandling som kan utredas, följas upp och ordineras av legitimerade sjuksköterskor med basal nutritionskompetens. Kommunens sjuksköterskor får digital utbildning och förskrivningsutbildning för näringsdrycker inom hemsjukvården. På sä...
	Specialiserad nutritionsbehandling som kan utredas, följas upp och ordineras av legitimerad personal med specialiserad nutritionskompetens, regionens dietister.
	Förslag till beslut
	Beskriven samverkan mellan kommun och region gör att kommunens sjuksköterskor ska arbeta med basala nutritionsutredningar och regionen med specialiserade nutritionsutredningar. Kommunens sjuksköterska har kontaktuppgifter till regionens dietist direkt...
	Detta tydliggörs mer i överenskommelsen Nutritionsvårdsprocessen och i beslutsunderlag. Överenskommelsen är en del av Nära Vård konceptet.
	Då denna samverkan finns föreslår socialförvaltningen att avslå motionen om egen dietist.
	Reservationer
	Margareta Andergard (KD) reserverar sig mot beslutet och lämnar in skriftlig reservation (SN 2022/113–64).
	Avstår från att delta i beslut
	Marie Lind (V) avstår från att delta i beslutet.
	Monika Klockars (M) avstår från att delta i beslutet.

	Strategi framtidens äldreomsorg Lindesberg kommun 2023 - utifrån revisorernas granskning 2022
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Förslag till beslut

	Socialförvaltningens Strategiplan för Digitalisering och Välfärdsteknik
	Beslut

	Ärendebeskrivning
	Förslag till beslut

	Strategi socialförvaltningens olika boenden - utifrån revisorernas granskning 2022
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Förslag till beslut
	Ledamöters förslag till beslut
	Beslutsgång

	Grundläggande granskning av styrelsen och nämnderna 2022, Socialnämnden.
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Förslag till beslut

	Uppdrag från kommunstyrelsen om att utvärdera möjligheterna med att ansluta hushåll med fiber som ett komplement till traditionell omsorg
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Ledamöternas förslag till beslut
	Beslutsgång
	Meddelas för åtgärd
	För kännedom

	Information från verksamheten juni 2023
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Meddelas för åtgärd
	För kännedom

	Information från ordförande
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Meddelas för åtgärd
	För kännedom

	Delegationsärenden
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Meddelas för åtgärd
	För kännedom


	Meddelanden
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Meddelas för åtgärd
	För kännedom



