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Socialférvaltningen
Peter Bjorklund
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SocialnAimnden

Verksamhetsberittelse Arsredovisning 2022 for socialnamnden
Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar namnden besluta
e Att godkdnna verksamhetsberattelsen for 2022 och 6verlamna den till
kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning

Socialndmndens budgetavvikelse for 2022 uppgar till -33,9 Mnkr eller 5,9 %.
Det har varit ett ar som fortsatt praglats av hoga kostnader for évertid,
sjukfranvaro och timvikarier kopplat till pandemin inom samtliga
dygnetruntverksamheter. De hoga kostnaderna kan dven harledas till att
enskilda har stora behov och da racker grundbemanningen inte till. Fér
hemtjdnsten har antalet beviljade timmar 6kat kraftigt under borjan av aret
men verksamheten har hanterat det med hog effektivitet. Inom Individ och
familj har det varit minskat antal darenden for saval forsorjningsstod som HVB
barn vilket bidrar till en positiv budgetavvikelse for verksamheten.

Aret har fortsatt priglats av pandemin. Forvaltningen har arbetat med nya
flexibla 16sningar, modeller for samarbete och en stor formaga att agera
utifran snabbt forandrade forutsattningar. Forvaltningens huvudsakliga
huvuduppgift har varit att leverera verksamheternas grunduppdrag samtidigt
som att minska risken for smittspridning och skydda aldre och svart sjuka
som ar i riskgrupp. Forvaltningen har fortlopande f6ljt folkhdlsomyndighetens
rekommendationer och vard- och omsorgspersonal har anvant den
skyddsutrustning som rekommenderats.

Sjukfranvaron inom forvaltningen hamnade pa 9,02% for kvinnor och 6,22 %
for mannen. Forvaltningens medarbetare har gjort ett valdigt bra arbete och
gor det fortfarande dar den enskilda individen ar i standig fokus.

Heltid som norm har givit att fler medarbetare arbetar heltid. Vid drets slut
var det 70% som hade en heltidsanstallning, vilket ar en 6kning med hela 23
procentenheter sedan slutet av ar 2019.

Valfardstekniken for 2022 och framat ar ett prioriterat omrade, dar
forvaltningen har fatt i uppdrag att utarbeta en langsiktig strategiplan for
valfardsteknik. Handlaggare inom myndighetsenheten har tagit fram modeller
och arbetssatt kring "digitala vardmoten" Verksamheten har tagit steg framat
och med hjalp av valfardsteknik som surfplattor och applikationer for
videokonferenser.

Lindesbergs kommun Stentéppsgatan 5 kommun@lindesberg.se ORG NR 212000-2015 WEBB lindesberg.se
711 80 Lindesberg 711 35 Lindesberg TEL 0581-810 00 BANKGIRO 821-3134
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Forvaltningen genomfor ett digitalt projekt for dldre med syfte att framja den
fysiska rorligheten, 6ka digital kompetens och motverka ensamhet ges
mojlighet att Iana surfplattor och dela pa surfcafé. Inom forsorjningsstod ges
nu mojlighet att gora digitala ans6kningar och inom familjeenheten kan
orosanmalningar goras digitalt direkt till enheten.

Sommarkolla for personer med funktionsnedsattning har genomforts med
mycket lyckats resultat. Dessutom har férvaltningen dven haft sommarkollo
for aldre, aven har med lyckat resultat.

Forvaltningen tillsammans med évriga kommuner i linet samt Region Orebro
lan har arbetat fram en regional kompetensutvecklingsplan for att
tillsammans mota de utmaningar som verksamheterna star infor, bade nar det
giller framtida kompetenser och personalbristen som vi star infor.
Forvaltningen har utbildat cirka 30 medarbetare till sprakombud inom
funktionsstdd och Vard och omsorg.

Forsorjningsstod arbetar aktivt med att individer ska na egen forsorjning. Ett
utvecklat samarbete med andra aktorer sdsom primarvarden och psykiatrin
inom Region Orebro ldn. Det ir dven ett fortsatt utvecklat samarbete mellan
forsorjningsstod, vuxenutbildningen, arbetsmarknadsenheten och SOFINT for
att fa enskilda i arbete.

Verksamheten Funktionsstod tillsammans med fortsatter utvecklingen
gallande implementering av IBIC, individens behov i centrum.

Ett stort arbetsprojekt som startade under 2020 tillsammans med
LIBO/FALAB om nya boendeformer i framtiden. I projektet omfattas bland
annat projektledare, kartlaggning av boendeplatser for dldre, lokaler for
sarskilda boenden och korttidsboendeplatser, lokaler for LSS boende. Fran
oktober manad 2022 har styrgrupp och arbets- referensgrupp utsetts. Dar
pagar nu en designdialog for utformande att nytt vard och omsorgsboende
samt korttidsboende for barn och unga inom LSS.

Madde Gustafsson Peter Bjorklund
Forvaltningschef Handlaggare

For kannedom:

Kommunstyrelsen

Forvaltningschef socialférvaltningen
Verksamhetschefer socialférvaltningen
Utvecklingsstrateg socialférvaltningen

Bilagor:
Verksamhetsberittelse Socialndmnden 2022
Presentation verksamhetsberattelse Socialnimnden 2022
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1 Verksamhetsberattelse

1.1 Sammanfattning

Aret har fortsatt praglats av pandemin. Forvaltningen har arbetat med nya flexibla lsningar,
modeller for samarbete och en stor formaga att agera utifran snabbt forandrade
forutsattningar. Forvaltningens huvudsakliga huvuduppgift har varit att leverera
verksamheternas grunduppdrag samtidigt som att minska risken for smittspridning och
skydda aldre och svart sjuka som ar i riskgrupp. Forvaltningen har fortlopande foljt
folkhdlsomyndighetens rekommendationer och vard- och omsorgspersonal har anvant den
skyddsutrustning som rekommenderats. Sjukfranvaron inom férvaltningen hamnade pa
9,02% for kvinnor och 6,22 % for mannen. Forvaltningens medarbetare har gjort ett valdigt
bra arbete och gor det fortfarande dar den enskilda individen ar i standig fokus.

Heltid som norm har givit att fler medarbetare arbetar heltid. Vid arets slut var det 70% som
hade en heltidsanstillning, vilket ar en 6kning med hela 23 procentenheter sedan slutet av ar
2019.

Valfardstekniken for 2022 och framat ar ett prioriterat omrade, dar forvaltningen har fatt i
uppdrag att utarbeta en langsiktig strategiplan for valfardsteknik. Handlaggare inom
myndighetsenheten har tagit fram modeller och arbetssatt kring "digitala vardmoten"
Verksamheten har tagit steg framat och med hjalp av valfardsteknik som surfplattor och
applikationer for videokonferenser.

Forvaltningen genomfor ett digitalt projekt for dldre med syfte att framja den fysiska
rorligheten, 6ka digital kompetens och motverka ensamhet ges mojlighet att Iana surfplattor
och dela pa surfcafé.

Inom forsorjningsstod ges nu mojlighet att gora digitala ansokningar och inom familjeenheten
kan orosanmalningar goras digitalt direkt till enheten.

Sommarkolla for personer med funktionsnedsattning har genomforts med mycket lyckats
resultat. Dessutom har forvaltningen dven haft sommarkollo for aldre, aven har med lyckat
resultat.

Forvaltningen tillsammans med évriga kommuner i linet samt Region Orebro l4n har arbetat
fram en regional kompetensutvecklingsplan for att tillsammans méta de utmaningar som
verksamheterna star infor, bade nar det géller framtida kompetenser och personalbristen
som vi star infor. Forvaltningen har utbildat cirka 30 medarbetare till sprakombud inom
funktionsstdd och Vard och omsorg.

Forsorjningsstod arbetar aktivt med att individer ska na egen forsorjning. Ett utvecklat
samarbete med andra aktorer sdsom primarvarden och psykiatrin inom Region Orebro lin.
Det ar aven ett fortsatt utvecklat samarbete mellan forsérjningsstod, vuxenutbildningen,
arbetsmarknadsenheten och SOFINT for att fa enskilda i arbete.

Verksamheten Funktionsstdd tillsammans med fortsatter utvecklingen gallande
implementering av IBIC, individens behov i centrum.

Ett stort arbetsprojekt som startade under 2020 tillsammans med LIBO/FALAB om nya
boendeformer i framtiden. [ projektet omfattas bland annat projektledare, kartlaggning av
boendeplatser for dldre, lokaler for sarskilda boenden och korttidsboendeplatser, lokaler for
LSS boende. Fran oktober manad 2022 har styrgrupp och arbets- referensgrupp utsetts. Dar
pagar nu en designdialog for utformande att nytt vard och omsorgsboende samt
korttidsboende for barn och unga inom LSS.

Socialnamnd, Verksamhetsberéattelse 3(44)



§10/23 Verksamhetsberéttelse Arsredovisning 2022 fér socialnamnden - SN 2023/11-1 Verksamhetsberattelse Arsredovisning 2022 fér socialnamnden : Verksamhetsberéttelse 2022 Socialnamnd

1.2 Ekonomi

Driftsredovisning
Verksamhet Kostnad Intikt Netto Nettobudge Budgetavvik Bokslut 2021
t else Netto

Forvaltningsledning 28,2 4,0 24,2 23,5 0,7 24,5
och administration

Funktionsstod 205,7 44,5 161,2 146,6 -14,6 149,4
Individ och familj 103,5 6,8 96,7 100,9 4,2 109,3
Vérd och omsorg 397,4 68,3 3291 306,3 -22,8 312,0
Totalt 734,8 123,6 611,2 577,3 -33,9 595,2

Drift

Socialférvaltningens budgetavvikelse per 31/12 &r -33,9 Mnkr (5,9 %), foregdende ars utfall
-25,1 Mnkr. Prognos for heldret var -27,6 Mnkr. Forsamringen i utfall jamfort med prognos
beror framst pd omfordelning av statsbidrag internt inom kommunen (se nedan). Avvikelsen
inklusive statsbidraget hade varit -29,2 Mnkr. Individ och familjeomsorgen gick battre dn
vantat vilket frimst beror pa lagre utbetalt forsorjningsstdod och funktionsstod fick en hogre
avvikelse dn vantat pa grund av hoga personalkostnader.

Statsbidrag. Av skillnaden mellan prognosen och avvikelsen beror 4,7 Mnkr pa att
klassificeringen for statsbidraget for minskade timvikarier andrades under aret, fran riktat till
generellt. Generella statsbidrag hanteras i skatten och darfor kravs fullméaktigebeslut pa
omfordelningen till Socialndimnden. Pa grund av sena rekommendationer for klassificeringen
var det inte méjligt for Kommunfullmaktige att fatta ett beslut om omférdelning under 2022.
Om omférdelning skett hade Socialndmndens avvikelse varit -29,2 Mnkr.

Semesterloneskulden. Okningen av semesterloneskulden 2022 uppgick till 0,7 Mnkr. Det ir
betydligt mer &n innan pandemin men dnda en minskning jamfért med 2021 (2,1 Mnkr) och
2020 (3,0 Mnkr). Under saval 2021 som 2022 har arbete pagatt for att fler skulle kunna ta ut
sin semester. For mycket sparad semester indikerar att personal inte far aterhdmtning och
kan kopplas ihop med en 6kad 6vertidskostnad da vikarierna inte racker till. Det innebar dven
att en stor kostnad skjuts pa framtiden da merparten av skulden finns i
dygnetruntverksamheten dar vikariebudgeten inte kommer att racka till nar semestern val
tas ut.
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Inflationen. Under dret har matpriserna 6kat med i hela samhallet. For Socialforvaltningens
del har det inneburit 0,2 Mnkr i 6kade kostnader jamfért med budget under januari-augusti
och 0,7 MnKkr for september-december avseende kosten som maltidsenheten levererar.
Inflationens paverkar pa samhallet analyseras under Ekonomiskt bistand.

Administration. Avvikelse -0,7 Mnkr, prognos 0,2 Mnkr (foregdende ars utfall 2,3 Mnkr). Den
negativa avvikelsen beror pa licenskostnader. Kostnaderna for e-hélsa i form av teknik och
licenser har varit hoga de senaste dren bade pa grund av nya system men ocksa pa grund av
att gamla system behdover bytas ut.

Funktionsstod. Avvikelse -14,7 MnKr, prognos -11,4 Mnkr (féoregaende ars utfall -4,5 Mnkr).

Administration. Avvikelse -0,7 Mnkr. prognos -0,3 Mnkr. Under aret ar en enhetschefstjanst
vakant och den ersatts med tva administratorer varav en delvis blir utdver budget. Det har
aven varit hogre kostnader for sjuklon, semester, beredskap och semesterloneskuld.

Gruppbostad. Avvikelse -6,3 Mnkr, prognos -5,5 Mnkr. Det ar flera boende som har personal
utover budget kopplat till enskildas behov vilket gjort att avvikelsen fortsatt 6ka under
hoésten/vintern. Sjukfranvaron har 6kat pa grund av pandemin och darmed har ocksa
kostnaderna for 6vertid samt vikarier varit hoga. Speciellt sommarmanaderna har varit
kostsamma.
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Personlig assistans. Avvikelse -2,1 Mnrk, prognos 0 Mnkr. Avvikelsen beror pa hogre
kostnader for kopt assistans. Aven assistansen har drabbats av hoga kostnader for
sjukfranvaro, 6vertid och timvikarier men det ar svarare att jaimfora over tid da antal personal
ar kopplat till antal arenden.

Barn och ungdomsboende externt. Avvikelse -0,6 Mnkr, prognos -0,9 Mnkr. En placering 6ver
budget under 6 manader.

Externa placeringar vuxna. Avvikelse -5,1 Mnkr, prognos -5,0 MnKkr. Det var fran borjan av
aret fyra placeringar utover budget. De har 16pt pa under aret och vantas fortga tillsvidare.
Under sommaren var det ytterligare en placering tillfalligt. Det tillkom dven en ytterligare fran
oktober.
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Individ och familj. Avvikelse 4,2 Mnkr, prognos 1,1 Mnkr (féregaende ars utfall -9,2 Mnkr).

Flera tillfalligt vakanta tjanster ger en positiv avvikelse med 2,4 Mnkr pa helaret, prognos 2,4
Mnkr. Tillfalliga vakanser ar negativa for verksamheten da det 6kar belastningen for befintlig
personal. Eftersom att det ar svart att ersatta personal med vikarier har Barn och Unga-
gruppen behovt ta in konsultsocionomer under december och fortsatt in pa 2023.

HVB vuxna. Avvikelse -4,2 Mnkr, prognos -4,3 Mnkr. Det har varit ett hogt inflode i borjan av
aret och det har varit sex LVM-placeringar vilket ar fler dn vanligt (fg ar fyra stycken). Antalet
anmalningar har 6kat med 50 % sedan 2021. Liknande trend syns i hela riket.
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Familjehem. Avvikelse -1,5 Mnkr, prognos -1,6 Mnkr. En hog andel av barnen i familjehem
har en forvantad uppvaxtplacering och medelaldern ar 10 ar vilket innebar kostnader i flera
ar framover. Majoriteten av placeringarna sker i vara egna arvoderade familjehem vilket ger
lagre dygnspris/barn. En del av kostnaden for konsulentstédda familjehem finansieras
tillfalligt av statsbidrag.
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HVB barn. Avvikelse 3,6 Mnkr, prognos 3 MnKkr. Det har varit farre placeringar under aret pa
grund av lagre behov vilket gor att kostnaderna ar ovanligt ldga. Det har endast varit en SiS-
placering, dygnspris 8 700kr.
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Ekonomiskt bistand. Avvikelse 3,2 Mnkr, prognos 1,5 Mnkr. Under aret har inflodet av nya
arenden varit 1agt vilket ar skalet till lagre utbetalt forsorjningsstod. Det ar dven farre drenden
som avslutats sa det dr inte fler som gar till egen forsorjning. Motsvarande trend med
minskade drendeantal och utbetalningar syns i hela riket. Elkostnaderna har 6kat under
hosten da bistand ges utifran antalet forbrukade kwh och inte priset som tidigare. Kopplat till
okade matpriser och lagkonjunktur syns dnnu inga 6kningar i nyansékningar. Det ar inte
heller ndgon 6kning av drenden hos budget och skuldradgivning. Ddremot kommer en
kostnadsokning ske under 2023 pa grund av att riksnormen 6kar med 8,6 %.

Per 31/12 ExKI. intikt InkKl. intakt ﬁ:::ieil:t(;l?t::satts Totala intikter
2022 23,6 23,3 1% 0,3
2021 28,1 27,3 3% 0,5
2020 32,5 29,9 8% 3,4
2019 30,3 24,7 18% 3,8
2018 29,8 22,2 25% 54

Vard och omsorg. Avvikelse -22,8 Mnkr och prognos -17,5 Mnkr (fg ars utfall -13,8 Mnkr).
Varav 4,7 Mnkr avser statsbidrag (se ovan), avvikelse efter justering ar -18,1 Mnkr.

Administration. Avvikelse 4,7 MnKr, prognos 6,7 Mnkr. Den positiva prognosen beror pa
delvis vakanta enhetschefstjanster samt nagot lagre kostnad for licenser. Gallande
enhetscheftjanster har det varit svart att rekrytera under aret vilket bidragit till vakanser.
Avvikelsen ar saledes inte positiv for verksamheten. Statsbidraget om 4,7 Mnkr fanns
medraknat har (se ovan).

Bemanningsenhet. Avvikelse -0,9 Mnkr, prognos -0,8 Mnkr. Budgeten 6verskrids pa grund av
en tillfallig 6veranstallning samt tva sommarvikarier for att tillgodose verksamheternas
behov. Kostnaden for sommarvikarie har tidigare ar funnits pa respektive verksamhet.

Sjukskoterskor. Avvikelse -2,7 Mnkr, prognos -2,2 Mnkr. Det ar generell sett en 6kad
vardtyngd inom Vard och omsorg och fler insatser inom hemtjansten under aret vilket
genererat extra resurs. Under aret har tva underskoterskor fatt utokad delegering for att
avlasta sjukskoterskorna. Aven sjukskoterskeorganisationen har haft mycket évertid,
sjukfranvaro och semester.
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Sarskild boende/demens. Avvikelse -16,1 Mnkr, prognos -13,2 Mnkr. Pandemin har
resulterat i hoga kostnader for sjukfranvaro och vikarier/overtid i borjan av aret vilket leder
till en hog avvikelse. Det ar tva boenden med tillfallig extra resurs kopplat till enskilds behov
motsvarande 4-5 heltidstjanster. Sommarmanaderna har varit ovanligt kostsamma kopplat
till pandemin med kostnader for flyttad semester bland annat. De hoga overtidskostnaderna,
sjukfranvaron och dkad semesterloneskuld for tredje aret i rad ar indikerar pa en pressad
situation gidllande bemanningen. Det far konsekvenser pa ekonomin bade pa lang och kort
sikt.

Den stora skillnaden i mellan avvikelsen och prognosen beror pa december manad som var
ovanligt kostsam. Det beror dels pa att semesterloneskulden bokférdes med 0,6 Mnkr och
dels pa att slutavrakningen for koken kom med 0,7 Mnkr. | prognosen var det medraknat en
minskning av semesterloneskulden pa grund av de nadgot hogre kostnaderna for semester
under aret. Utdver det har kostnaderna for évertid, sjukfranvaro och timvikarier varit fortsatt
hoga.

SABO och demensboenden
Awikelse per manad
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Hemtjdnst. Avvikelse -9,4 Mnkr, prognos -8,7 Mnkr. Hemtjansten har likt de andra
dygnetrunt-verksamheterna drabbats hart av pandemin med héga personalkostnader som
foljd. Likt SABO/demens har kostnaderna fér sommaren varit héga. Semesterléneskulden for
hemtjdnsten har for forsta gangen sedan pandemin minskat vilket ar positivt.

Antalet beviljade timmar ar totalt sett 7 628 fler vilket motsvarar en 6kning med 4,8 %. Enligt
hemtjdnstens resursfordelningsmodell fattas cirka 28 drsarbetare men pa grund av den hoga
effektiviteten ar avvikelsen lagre dn vad modellen visar. Det innebar att vi har en hég andel
direkt tid hos enskilda. Utokas den ytterligare (effektiviseras planeringen) skulle det innebara
att dokumentationstid och andra 6vriga moment blir lidande eller negativ paverkan pa
arbetsmiljon. Kostnaden per timme har 6kat med 5 kr (0,8 %) i snitt sedan fg ar och ar nu

567 kr. Avvikelsen beror alltsa pa fler beviljade timmar och inte hégre kostnad per timme. Att
de beviljade timmarna 6kar skulle kunna harledas till den demografiska utvecklingen med fler
aldre och att det inte utokats med fler platser pa de sarskilda boendena pa flera ar.

HEMTJANST
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1.3 Grunduppdrag

Grunduppdrag Analys Uppfyllelse av grunduppdrag

Socialndmnd Grunduppdraget uppnas

Forvaltningen huvudsakliga
huvuduppgift har varit att leverera
verksamheternas grunduppdrag
samtidigt som det forsta halvaret
av aret inneburit att minska risken
for fortsatt smittspridning och
skydda aldre och svart sjuka som
ar i riskgrupp. Aven fortsatt
vaccinering av malgrupp har
genomforts enligt plan med
pafyllnadsdos . Forvaltningen har
fortlopande foljt
folkhdlsomyndighetens
rekommendationer (som
fortfarande giller) och vard- och
omsorgspersonal har anvant den
skyddsutrustning som kravts.
Socialférvaltningen har haft en
sjukfranvaro som har varit hogre
dn innan pandemin da
rekommendationerna har varit att
stanna hemma vid minsta
forkylningssymtom.

Arbetsgivare

Forvaltningen har kartlagt behov
av kompetensutveckling inom
flera omraden i syfte att mota
framtida rekryteringsbehov det
innefattar strategisk
kompetensférsérjning, behov av
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Grunduppdrag Analys Uppfyllelse av grunduppdrag

nya tjanster och vara en attraktiv
arbetsgivare. Arbetet med
kompetensforsorjning ar en stor,
viktig och prioriterad fraga.
Arbetet utgar till delar utifran den

lansgemensamma

kompetensforsoérjningsplanen

Néra vard.

Funktionsstod Grunduppdraget uppnas till
Det har forekommit att stor del

verkstéllighet, efter beviljad insats,
inte alltid har skett pa den utsatta

Funktionsstod tiden enligt lag. Utifran
bemanningssituationen har ibland
den enskildes mojlighet till
individuell fritidsaktivitet ej kunna
verkstallars.

Vard och omsorg Grunduppdraget uppnas
Sarskilda boenden

Grunduppdraget anses uppnas
idag, men delar behover standigt
utvecklas. Det ar alltid den
enskildes behov i fokus dar
verksamheten totalt sett levererar
god vard och omsorg. Dock ar det
stor oro for framtida utmaningar i
verksamheten vad galler mdangden
arbetskraft, ratt och tillrackligt hog
kompetensniva inkluderat
sprakkompetens.
Kompetensforsorjningsfragan ar
en prioriterade fraga for
verksamheten och férvaltningen.

Hemtjinst

Grunduppdraget anses uppnas

Vard och Omsorg idag, men delar behover standigt
utvecklas. Hemtjansten verkstaller
alla bistandsbeslut inom nagra
dagar. Det ar alltid den enskildes
behov i fokus dar verksamheten
totalt sett levererar god vard och
omsorg totalt. P4 individniva ar
det avhangt den anstélldes
kompetensniva.
Kompetensforsorjningsfragan ar
en prioriterade fraga for
verksamheten och férvaltningen.
Det finns en stor oro for
utmaningar att fa bra och ratt
kompetens bland underskoterskor
vid rekrytering. Det giller bade i
antal men ocksa att
underskoterskorna har tillrackligt
bra kompetens, inkl spréaket, att
utfora sitt uppdrag.
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Grunduppdrag

Analys

Uppfyllelse av grunduppdrag

Individ och familj

Individ och familj

Till stora delar uppnar
verksamheten grunduppdraget.
Dock har personalsituationen och
samhallsférandringar paverkar
uppdraget. Det 4r manga ganger
komplexa drenden, och
personalomsattning inom vissa
enheter som ar en paverkande
faktor.

Grunduppdraget uppnas till
stor del

E-hélsa och Myndighet

E-hilsa & myndighet

D3 verksamheten har mognat i
grunduppdraget arbetar man nu
vidare med att inte bara forvalta
systemen utan dven att utveckla
och anpassa verksamhetens behov
och nyttan for den enskilde.

Grunduppdraget uppnas

1.4 Kvalitetsfaktorer

. . . A Utfall Utfall
Kvalitetsfaktor Grad av kvalitet Kvalitetsindikator 2021 2022 Trend
Upplevd trygghet inom 88 %
hemtjdnst %
Upplevd trygghet inom 87 %
sarskilt boende %
VoO - Aldras i trygghet vaallten arpa Personalkontinuitet 15,2
vag att uppnas
hemtjanst, antal
personer som en
hemtjansttagare moter
under 14 dagar,
medelvirde
Attraktiv arbetsgivare 3,89 %
med fokus pa Resultat i
arbetsmiljo, Kvalitén ar pa medarbetarenkéatens
" o o 3,75 %
ledarskap, vag att uppnas fradga om att se fram
medarbetarskap och emot att ga till arbetet
kompetensforsorjning
IoF - Bra bemoétande Kvalitén ar pa
inom socialtjansten vag att uppnas
Utredningstid LSS- 46,1
insatser - antal dagar 593
fran ansokan till beslut, !
medelvérde
Myndighet - Service & ® kvalitén Vintetid i antal dagar 55,7
rattssikerhet Uppnas | fran ansékningsdatum
till forsta erbjudet 781
inflyttningsdatum till ’
sarskilt boende,
medelvarde
VoO - Meningsfull Kvalitén ar pa | Aktiviteterna pd SABO 34 %
tillvaro vag att uppnas nojdhet %
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Kvalitetsfaktor

Grad av kvalitet

Kvalitetsindikator

Utfall
2021

Utfall
2022

Trend

Friska medarbetare

Kvalitén ar pa
vag att inte
uppnas

Sjukfranvaro hos
medarbetare

7,68 %

8,57 %

FS - Enskilda upplever
en meningsfull fritid

Kvalitén ar pa
vag att uppnas

IoF - Service och
rattssakerhet

Kvalitén ar pa
vag att uppnas

Andel ratti
forvaltningsratten
- Forsorjningsstod %

97

95

Andel avslutade
barnutredningar dar
barnets delaktighet ar
dokumenterad fran 5 ar

73 %

63 %

Utredningstid i antal
dagar fran paborjad
utredning till avslutad
utredning inom barn
och ungdom 0-20 ar,
medelvarde

88

82

Vantetid i antal dagar
fran ansoékan vid
nybesok till beslut inom
forsorjningsstod,
medelvarde

12

10

Utredningstid i antal
dagar fran paboérjad
utredning till avslutad
utredning for vuxna
med missbruksproblem
21+, medelvarde

39

40

FS - Insatserna bygger
pa respekt och
sjalvbestimmande

Kvalitén ar pa
vag att uppnas

Andel personer med en
aktuell
genomforandeplan som
innehaller
dokumentation om
delaktighet LSS-
insatser %

72%

[oF - Forebygga och
utveckla egna
resurser

Kvalitén ar pa
vag att uppnas

Ej ateraktualiserade
vuxna med
missbruksproblem 21+
ett ar efter avslutad
utredning eller insats %

71%

Ej ateraktualiserade
barn 0-12 ar ett ar efter
avslutad utredning eller

insats %

73 %

Ej ateraktualiserade
ungdomar 13-20 ar
efter avslutad
utredning eller insats %

87 %

Ej ateraktualiserade
vuxna personer med
forsorjningsstdd ett ar
efter avslutat

71%

73 %
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Utfall Utfall

Kvalitetsfaktor Grad av kvalitet Kvalitetsindikator 2021 2022 Trend
forsoérjningsstod, andel
(%)
Giltiga delegeringar
VoO - God och sdker Kvalitén ar pa » -
vard HSL vag att uppnas Lakemedelsgenomgang
ar
FS - N6jda med insats vaahten arpa
vag att uppnas
Andel n6jda enskilda 88 %
VoO - Omsorg av god Kvalitén ar pd med hemtjénst %
kvalitet vagatt uppnas | Andel nsjda enskilda pa 75 %
sarskilt boende %
E-hélsa - Driftsdkra Kvalitén ar pa Antal viva/server 1
system vag att uppnas driftstdrningar

Strukturerade samrad

Likvardig och Strukturerade
rattssaker o Kvalitén Teamtriffar
bistdndsbeddmning uppnas -

inom 4ldreomsorgen Extern handledning

Revidering riktlinjer

Vard och Omsorg - Aldras i trygghet
Hemtjanst

Personalens bemoétande och forhallningssatt emot den enskilde ar véldigt viktig for denna
kvalitetsfaktor. Att man lyssnar pa vad den enskilde sdger och uppfattar saker. Bemoter pa ett
bra satt. Det lyfts av chef vid medarbetarsamtal och vid introduktion. Man har ocksa
reflekterande samtal i personalgrupp och chef.

Det finns en vilja att det ska bli sa kontinuerligt som mojligt med antal personal for den
enskilde, men det finns ocksa utmaningar utifran schemaldaggning.

Otrygghet och osdkerhet for den dldre paverkas av omvarldsfaktorer sdsom att dldre utsatts
for brott av personer som utger sig for att vara andra under falsk legitimitet. Darfor ar det
viktigt att personalen ar tydliga med sin yrkesroll nar de besoker de enskilda aldre. All
personal har legitimation och yrkesklader.

Siarskilda boenden, SABO

Personalforandringar paverkar trygghet for den enskilde. Det handlar bl a om hog
sjukskrivning och dd kommer vikarier eller annan ordinarie personal istéllet.

Da fler enskilda har mer komplexa behov och ar sjukare kan de dven uppleva mer otrygghet.
Andelen adldre-adldre har okat. Det behdver motas upp generellt med 6kad kompetens och
utvecklande av genomforandeplaner for den enskilde.

Ett av kommunens SABO har kostrad och boenderad for att mota de enskildas behov och
trygghet.

Givetvis har pandemin Covid-19 paverkat manga satt.

Att observera att svarsfrekvensen bara ar 33 %.
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Attraktiv arbetsgivare med fokus pa arbetsmiljo, ledarskap, medarbetarskap och
kompetensforsorjning

Socialnamnd

For kompetensforsorjning en nystartad utbildning hosten/vintern 22 /23 for ca 30
medarbetare till Sprakombud inom Funktionsstéd och Vard o Omsorg, samtliga klara februari
2023.

Indikatorn visar pa en uppgang pa 0,14 procentenheter.
Sarskilda boenden

Det ar stora personalgrupper som ar en utmaning for resp enhetschef utifran att hinna och
kunna se och moéta varje medarbetare.

Kompetensforsorjning ar prioriterad och viktig men kan vara en utmaning att tillgodose for
en del medarbetare, att hitta ratt utbildningar och ratt kompetenshdéjande insatser. Samarbete
och dialog med HR har utvecklats och ar en viktig del av detta.

Tillgdngen till och samarbetet med sjukskoterskor ar viktigt och padverkar utférandet av
uppdraget beroende pa hur det ser ut.

Hemtjanst

Utmaning for enhetschefer i sin roll dd manga kan ha omkring 40 st medarbetare + vikarier
att leda och stodja. Enhetscheferna sjdlva har bra stdd och sammanhallning i sin chefsgrupp.
Bemanning for helgarbete har blivit mer utmanande da medarbetare arbetar varann helg. Det
ar inte alls lika attraktivt att arbeta helg som det varit tidigare.

Enheternas planeringsdagar ar uppskattade tillfallen for medarbetare och chefer. Det finns
aven en uppskattad frihet inom hemtjansten da man kan vara mycket delaktig i upplagg och
planering for sitt eget arbete. Att leda sig sjdlv, &ven kunna utvecklas inom olika omraden som
att vara ombud i. Generellt satt ar det ocksa bra samarbete mellan medarbetarna pa
enheterna.

Heltidsresan har moéjliggjort 6kad kompetens inom verksamheterna.
Funktionsstod

Arbetsgivare och enhetschefer vill mojliggora att vara kvar i organisationen genom att
mojlighet till byta arbetsplatser, ett satt att stimulera och behalla personal. Bra dialog i
ledningsgruppen.

[ utbildningsportalen pa intrandtet finns majlighet till utbildningar, de anvands dock inte sa
mycket. Det finns ocksa medarbetare som inte for stunden ar villiga till fortbildning.

Individ och familj

Ledarskapet stdds bra internt genom bra samverkan i ledningsgruppen och ett stod till
varandra.

Manga medarbetare fortbildar sig, vilket uppmuntras, det ar bra fér bade den enskilde och
verksamheten.

Bade arbetsgivare och medarbetare har ett gemensamt ansvar for denna kvalitetsfaktor.
Arbete med medarbetarnas delaktighet ar en prioriterad fraga. Det finns en extern grupp for
handledning féor medarbetarna.

Oppenvarden har nu slagits ihop i en gemensam lokal vilket verkligen har blivit ett lyft for
samverkansklimat. Man har manga gemensamma klienter som man kan samverka runt pa ett
lattare satt utifran att man moter sina kollegor dagligen. Risker med ensamarbete har minskat
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utifran att flera personer finns pa plats

Fundering pa kvalitetsindikatorn, mater den det vi vill mdta? Ska ndgon mer
kvalitetsindikator laggas till?

Viktigt att vara attraktiv arbetsgivare nar myndighetsutovning kan vara ett utmanade arbete
och upprag.

Individ och Familj, IoF - Bra bemétande inom socialtjansten

[oF

Under 2022 har Familjeenheten jobbat prioriterat med ett gott bemdtande inom hela enheten.
De har det bland annat som en punkt i sin handlingsplan for en bra arbetsmiljo. De har en
uttalad inriktning pa sin mottagning om att ha ett bra bemoétande i all kontakt.

Oppen varden far ofta bra omdéme fran de enskilda. Férsérjningsstod har inte stéllt frigan
under 2022.

Myndighet - Service & rattssikerhet

E-halsa & myndighet

Att antal dagar for indikatorn kan skilja mycket pa LSS insatser beror framforallt pa
insatserna Kontaktperson respektive tillgang till Boende. Dar antal dagar av naturliga skal kan
bli manga fler an av andra insatser vilket i sin tur paverkar medelvardet.

Gillande indikatorn SABO-insats ar det springande punkten tillgdng till boendeplatser i
kombination med att tillgdngen paverkas av antalet avlidna.

Uppfdljning av boendestdd ska goras vara var tredje manad men det ar ibland svart att hinna
med det.

Handlaggarna har kontinuerlig extern handledning. Implementering av IBIC gors av sarskild

projektledare samt tva handlaggare vardera 50%.

Vard och Omsorg - Meningsfull tillvaro

Meningsfull tillvaro i form av aktiviteter pa SABO har framférallt 6kat andra halvaret under
2022 pa grund av pandemin den forsta halvan av aret.

Genom schemaldggning for personalen sa féorsoker man dn mer mojliggéra meningsfull
tillvaro for den enskilde. Det behdver inte vara uttalade aktiviteter for att det ska vara
meningsfullt. Mycket handlar aven om arbete med den enskilde och lyssna till denne.

De flesta SABO har stiende gemensamma aktiviteter varje vecka samt 1-2 storre aktiviteter
per manad.

Friska medarbetare

Individ och familj

Sjukfranvaron har 6kat med 0,9 procentenheter mellan december 2021 och december 2022.
Totat har sjukfranvaron varit hogre 2022 jamfort med 2021. Mycket gar att koppla till
pandemin, dess foljdeffekter och tillhorande restriktioner. .

Forsorjningsstod och Familjeenheten har haft bra mdjlighet att arbeta hemifran vid olika
sjukdomssymptom. Den méjligheten har t ex inte Oppen varden. Det kan paverka varfor det
skiljer sig i andelen lagre och hogre sjukfranvaro mellan enheterna.

Arbete sker tillsammans med Foretagshalsovarden.
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Funktionsstod

Pa grund av restriktioner att vara hemma vid minsta symptom under pandemin har
sjukfrdnvaron okat generellt sett under aret 2022. Observera att det ar véldigt stor spridning,
nagra enheter ligger pa 2-3 procent medans nagra har 11-15 procent sjukskrivning
Pandemilaget gor det darfor svaranalyserat utifran rekommendationer.

Sjukfranvaron har tagit kraft av personal och chefer. Det ar svart att hitta vikarier nar det ar
sjukfranvaro.

Vard och omsorg
Att observera att det ar stor spridning mellan de olika enheterna i sjukskrivningstal.
Sarskilda boenden

Utifrdn restriktioner och rutiner for Covid -19 ger det stora konsekvenser for sjukskrivningar.
Mycket ar korttidsfranvaro.

Hemtjinst

Utifran restriktioner och rutiner for Covid -19 ger det stora konsekvenser for sjukskrivningar.
Mycket ar korttidsfranvaro.

Funktionsstod - Enskilda upplever en meningsfull fritid

Valdigt varierande pa de olika enheterna bade utifran de enskildas behov och majligheter for
enheterna dar bemanning spelat in till viss del. Forsta halvaret paverkade pandemin mycket
medan andra halvaret da pandemin slappt méjliggjord for flertalet gemensamma och enskilda
aktiviteter.

Daglig verksamhet har erbjudit sommarkollo under ordinarie verksamhets
semesterstangning vecka 28 - vecka 31. Till det kan personer som annars jobbar pa daglig
verksamhet anmala sig och delta i fritidsaktiviteter.

Efter att restriktionerna har slappts pa grund av covid-19 har nagra enheter haft en 6kning i
aktiviteter med enskild och da i synnerhet de gemensamma aktiviteterna.

Att tillgodose en meningsfull fritid ska dven synliggoras for den enskilde i
genomforandeplanen. En del enskilda vill gora fler aktiviteter 4n andra som inte vill géra
ndgot. Det handlar ocksa om vad verksamheten erbjuder for att sedan se pa upplevelsen.

Enheternas arbetet med Slingan och Husmdéten mojliggor detta och kan dven skrivas i
genomforandeplanen.

Individ och Familj - Service och rattssakerhet

Kommunen har hog andel ratt i forvaltningsratten gallande forsorjningsstod vilket starker
verksamhetens arbete och handlaggarnas tagna beslut. Hos Forsorjningsstod har 138 arenden
overklagats till Forvaltningsratten under ar 2022. 1 % av dessa har avvisats, i 2 % har
Forvaltningsratten gett bifall pa hela eller del av ansékan, 3 % har skickats till socialndimnden
for ny provning och o6vriga 6verklagningar har gett socialndmnden ratt i sitt beslut.

Utifran rattssakerheten ar bra dokumentation ar mycket viktig. Extra viktigt under 2022 har
det varit da det bade har slutat och borjat ny personal. Det har paborjat ett arbete med egen
granskning av utredningar inom bade Familjeenheten och Forsorjningsstod.

En orsak till nedgang gillande barns delaktighet kan vara omsattning i personalgruppen.
Arbete pagar l6pande for att utveckla och 6ka barns delaktighet. Familjeenheten ska dven se
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over systemet for barns delaktighet, pa vilket satt det registreras samt hur det tillampas.

Funktionsstod - Insatserna bygger pa respekt och sjilvbestimmande

Vid APT diskuteras mycket om vardegrund, bemoétande och respekt for den enskilde. Att
lyssna till den enskilde ar viktigt och utgangspunkt i arbetet. Att majliggora
sjalvbestimmande. Utveckling av arbetet med genomforandeplaner pagar, det ligger i linje
med arbetet med implementering av IBIC. P4 ett fatal enheter dr andelen valdigt 1dg med
aktuella genomférandeplaner.

Den enskildes mojlighet till delaktighet varderas hogt i dagliga arbetet. Utover det dagliga
arbetet sa arbetas det utifran husméten, delaktighetsslingan och R-act. Varje enskild har dven
en kontaktpersonal som ansvarar for en god relation.

Individ och Familj - Forebygga och utveckla egna resurser

Ett l6pande utvecklingsarbete for forebyggande arbete sker standigt inom Individ och Familj.
Det sker i flera former inom flera av de olika verksamheterna for de olika malgrupperna.
Nedan ar nagra exempel.

Oppen varden har under hdsten haft dialoger med skolan som dven kommer att paga under
nasta 2023 for att utvecla samverkan. Oppenvarden anstéller 2 personer som ska arbeta mera
i skolan men med socialtjanstens perspektiv.

Oppenvarden har under 2022 slagits ihop i en gemensam lokal vilket har 6kat samverkan. Dir
personal fran respektive verksamheter har gemensamma uppdrag och insatser. Ett
stddboende i form av utvecklad samverkan mellan Funktionsstéd och Oppen varden fér vuxna
missbrukare finns.

Under 2022 har erbjudande av ABC tondr och ABC 3-12 ar, ett fordldraskapsprogram.
Utveckling av samverkan inom Familjecentralen.

Personal fran Individ och Familj samt Lindeskolan arbetar tillsammans ute "pa faltet” vid 4-5
riskhelger under aret. Ett arbete som utvecklas under 2022.

Kallan en verksamhet som riktar sig till barn och unga med féraldrar som har en
beroendeproblematik och/eller psykisk ohalsa. Arbetet sker i samverkan med bland annat
Barn- och utbildningsférvaltningen och Socialférvaltningen.

Vard och Omsorg - God och sdker vard HSL

Storsta orsaken till lakemedelsavvikelser ar; glomska att ge medicinen eller att personal inte
laser namn, datum, klockslag pa medicinpdsarna eller man laser inte klockslag for mediciner
pa sina uppdrag. Lakemedelsrutiner och delegeringsrutiner finns och behéver implementeras
hos omvardnadspersonalen.

APPVA inférdes under 2022. Ett digitalt system for att kunna utféra digital signering av
personal vi insatser till enskilda for HSL och SoL. Arbetsterapeut, sjukskoterska och
enhetschef foljer upp HSL avvikelser enligt rutin. Arbetar aktivt med Basala hygien rutiner.
Alla boende har en aktuell genomférandeplan, kontaktperson ansvarar for att halla denna
aktuell.

Alla enheter genomfor teamtraffar, dar ingdr omvardnadspersonal, sjukskoterska,
arbetsterapeut och enhetschef.
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Sarskilda boenden
Rapportering av HSL avvikelser genomférs bra enligt rutin.

Lindesbergs kommun har likt alla kommuner i hela landet utmaningar med det IVO,
Inspektionen for vard och Omsorg, pekar pa i sin rapport fran augusti 2022. IVO genomforde
under pandemin en sarskild tillsynsinsats av medicinsk vard och behandling vid landets
SABO. IVO kunde d4 sla fast att ligstanivan i dldreomsorgen var alldeles fér 18g och att
kommuner och regioner - trots tillsyn och beslut fran IVO med krav pa atgarder - inte i
tillracklig utstrackning vidtagit atgarder for att sdakerstalla en god vard och omsorg av boende
pé SABO. IVO konstaterar tydliga brister i vdrden av patienter frimst inom féljande omraden;
Vard i livets slutskede, lakemedelshantering samt kontinuitet och dokumentation.

Funktionsstod - N6jda med insats

Ingen enkat for samtliga enheter har skickats ut till de enskilda. Fragan har darmed inte stllts
till de enskilda och vid ndgra enheter har de enskilda inga moéjligheter att kunna svara.
Beddmning ar att valdigt manga ar ndjda.

Vard och Omsorg - Omsorg av god kvalitet
Hemtjdnst

Lindesbergs kommun har bra kompetent personal som har komplexa arbeten i hemtjansten.
De ar engagerade och forstar sitt uppdrag.

Personalen har arbetat pa ett bra satt under hela covidtiden. Foljt restriktioner och de basala
hygienrutinerna.

Andel néjda med sin hemtjanst har legat hogt och stadigt i manga ar.
Sarskilda boenden

Omsorg av god kvalitet hanger mycket ihop med hur samtlig personal och enheter arbetar
med trygghet och med tillampning av den enskildes genomférandeplaner.

Personalen har arbetat pa ett bra sitt under hela covidtiden. Foljt restriktioner och de basala
hygienrutinerna. Andel néjda med sitt SABO har gatt ner ndgot sedan senaste matningen.
Dock ar svarsfrekvensen bara drygt 30%.

E-hdlsa - Driftsidkra system
E-halsa & myndighet

Beredskapen till verksamheterna under kvallar och helger finns pa IT men nuvarande
kontrollfunktion gor det svart for jourpersonal att se helheten och nedgang i de digitala
systemen. Aven fast system ser ut att vara igng si kan delsystem vara nedslickta. Dialog
pagar mellan respektive enhetschef for att 16sa det.

Likvardig och rattssiaker bistindsbedémning inom dldreomsorgen

Det systematiska arbetssatt som tillkom efter revisionen forutsatter systematik och
foranleder en mer likvardig och rassaker bedomning. Implementering av IBIC kommer 6ka
likvardighet och rattssakerhet ytterligare da det ar en strukturerad metod som f6ljs. Arbete
pagar enligt plan.
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1.5 Utvecklingsmal

. a . S Utfall Utfall
Utvecklingsmal Maluppfyllnad | Utvecklingsindikator 2021 2022 Trend
Andel
Socialnimnden ska tillsvidareanstallda 62,5% 70 %
utveckla och arbeta L med heltidsanstillning
for att trygga Malet ar pa vag
N attuppfyllas | ) Andel
kompetensforsorjning tillsvidareanstallda som
en okat sin
sysselsattningsgrad %
Socialndmnden ska
gli(;i trzrillzd;e(;ziiir;}?est Mélet ar pa viag | Kameratillsyn pa natten 20 % 20 %
enligt konceptet att uppfyllas antal
trygghet och service
Socialndmnden ska
utdka samverkan med
bade interna och .
externa aktorer for att @ Malet ar . Ut.t.) gtglnmg av
forsorjningsstod 2511 1846
utveckla, uppfyllt exklusive intdkter
kvalitetssakra och
effektivisera
verksamhet
Vantetid i antal dagar
Socialndmnden ska fran ansokningsdatum
verka for nya Maélet ar pa vag till forsta erbjudet 781 557
boendeformer utifran att uppfyllas inflyttningsdatum till ’ ’
samhallsférandringar sarskilt boende,
medelvirde

Socialndmnden ska utveckla och arbeta for att trygga kompetensférsorjningen
Vard och omsorg
Heltidsresan har givit att fler och fler arbetar heltid dock 6nskar inte alla medarbetare det.

Enhetscheferna tillsammans med férvaltningen arbetar for kompetenshéjande insatser i
kombination av rekrytering av ny personal.

For att underskoterskor ska kunna nyttja sin kompetens pa ratt och basta satt och arbeta
optimalt finns det behov av personal for utférare for arbetsuppgifter som idag utfors av
underskoterskor men som tar tid fran det som borde prioriteras mer. Det ar idag viktigt
utvecklingsarbete arbete med att dels se 6ver vad ska uppdraget och uppgifter for en
underskoterska ska vara och dels om man kan ha andra professioner i verksamheten for t ex
stad och kok. Att arbeta fram en kompetenshandlinsplan for detta. En utmaning i arbetet med
kompetensforsorjningen ar sprakkompetensen. Pagaende utbildning av delar av personal till
Sprakombud ar en del av detta. Sprakombudens uppdrag ar att kunna vara stod till samt
forklara for kollegor, verksamhet och enhetschef i dokumentation, samtal dialoger etc for ett
utvecklande av svenska spraket. En utbildningsomgang var klar i december och en blir klar i
februari 2023.

En stor oro finns efter 2022 med utmaningar att rekrytera personal med bra kompetens
gillande underskoterskor. Det géller bade i antal men ocksa att underskoterskorna har
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tillrackligt bra kompetens att utfora sitt uppdrag. Paborjat arbete ar infor lagkrav pa fast
omsorgskontakt for den enskilde. Bestimmelse kom juli 2022 och ska verkstallas sommaren
2023.

Positivt ar att enheterna har kunnat erbjuda underskoéterskor mindre timmar
helgtjanstgoring, fran 37 timmar till 28 timmar. For en del ar det uppskattat och passar bra,
bland annat mojliggor det att kunna kombinera studier med jobb. Det &r ett satt behalla
kompetens personal. Ett annat ar omsorgslyftet, dar de sista blev klara med sin
kompetensutveckling innan sommaren 2022.

Ett ytterligare satt att trygga kompetensforsorjning ar genom skapade samplaneringsytor
mellan enheterna. Det mojliggor for en grupp underskoterskor som kan nyttjas pa flera olika
enheter. En grupp med samlad erfaren och kompetent personal som en resurs for flera
enheter.

Ett sarskilt avtal, for att 6ka rekryteringen, finns mellan socialndimnden och Lindeskolan
respektive Masugnen att efter genomgangen utbildning for Vard och omsorg sa har studenten
en sex manaders provanstallning vid Lindesbergs kommun.

Arbetsplatsforlagd praktik, APL, bland studenterna ar en viktig del for enheterna och
enhetscheferna att arbeta for en god forsorjning av arbetskraft. Dar spelar handledarna vid
den enskilda enheten en viktig roll.

Socialnamnden ska 6ka medborgarnas digitala delaktighet enligt konceptet trygghet
och service

Socialnamnd

Valfardsteknik for 2022 och framat ar ett prioriterat omrade inom socialférvaltningen, darfor
fick forvaltningen i bérjan av 2022 uppdrag att ta fram en strategiplan for valfardsteknik. Det
ska aterrapporteras i juni 2023 till namnden.

Valfardsteknik utvecklas inom vara boenden med nya larmlésningar, bl a hotellds, appva och
medicinskap. Appva ar ett system som ska kvalitetssakra medicinhantering.

Det har paborjats pilotprojekt for att implementera och arbeta med TES (planeringssystem
for insats) pa en av avdelningarna vid ett av vira SABO. TES anvinds sedan tidigare inom
hemtjansten.

Genom ett digitalt projekt, under 2022, for dldre med syfte att framja den fysiska rorligheten,
oka digitala kompetensen och motverka ensamhet ges mojlighet att 1ana surfplattor och delta
pa surfcafé. Totalt har 22 surfplattor lanats ut under aret. Det har varit 125
handledningstillfallen. Ungefar halften har efter lanetiden valt att kopa en egen surfplatta. Det
har varit storst fokus pa surfcaféer da det behovet ar stort. Arets surfcaféer hittills har haft 17
grupper. De har traffats totalt 107 ganger och 109 personer har deltagit. 79 av dem ar
kvinnor.

Under varen genomfordes fyra traffar med livetraning, dar LIF Lindesberg holl i pass och
deltagarna fick koppla upp sig och vara med digitalt. Kommunen har tillsammans med
ExorLive skapat en traningsapp som ar gratis for kommunens medborgare.

[ juni 2022 fick socialférvaltningen ett uppdrag fran kommunstyrelsen att utvardera
mojligheterna med att ansluta hushall med fiber som ett komplement till traditionell omsorg,
Ks 2022/77.
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Socialnimnden ska utoka samverkan med bade interna och externa aktoérer for att
utveckla, kvalitetssikra och effektivisera verksamhet

Socialnamnd

[ arbetet for det gemensamma ansvaret for vard och omsorg inom halso- och sjukvarden har
Lindesberg kommun och regionen en gemensam lokal gruppering som kallas
Teamsamverkan. Det organiseras i norra lansdelen utifran Lansdelsgruppen med uppdrag for
samverkansfragor och fungerar som styrgrupp. Syftet med lokal Teamsamverkansgrupp ar att
konkretisera hur arbetet med det 6vergripande malet ska ske i samverkan pa lokal niva inom
kommunen samt att skapa en systematik som ar likvardig i norra lansdelen. Det ar upp till
varje lokalt team att utforma aktiviteter utifran gemensamma fragor lokalt.

Ett aktivt arbete med att nd egen forsorjning pagar inom forsorjningsstod. Dar finns utvecklad
samverkan med andra aktérer sdsom primarvarden och Psykiatrin (Region Orebro ldn) som
medfort att individer gjort stegforflyttningar och darmed 6kat mojligheten att na egen
forsorjning. Det ar aven fortsatt arbete enligt plan for pdgdende samverkansarbete som ar
mellan férsorjningsstod, Masugnens vuxenutbildning, Arbetsmarknadsenheten och SOFINT:s
coaching team for att fa enskilda i arbete.

Enheten for E-hdlsa och myndighet har tillsammans med Funktionsstod ett fortsatt pagaende
arbete gallande implementering och utveckling av IBIC, Individens behov i centrum. Ett arbete
som paborjas under 2022. Det ar ett arbetssatt som arbetar med personer som behover stod i
sitt dagliga liv oavsett alder eller funktionsnedsattning utifran socialtjanstlagen och lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade.

Fortsatt utveckling av metoden KUBEN inom Funktionsstdd. Det handlar om att skatta nivan
av omsorgsbehov for de enskilda. Syfte att fa battre resursférdelning till de enskilda.

Forvaltningen har pagdende utvecklingsdialoger fér samverkan med bade
Tillvaxtférvaltningen och Barn- och utbildningsférvaltningen. Det handlar om i detta fall om
att se over over tillgang till och anvandande av gemensamma lokaler som kan nyttjas av
allmanhet och civilsamhallet samt utvecklingsarbete mellan skolan och Individ o Familj.

Utifran pagdende och tidigare samverkan sa ar ett sarskilt samverkans- och utvecklingsarbete
arbete igdng sedan hosten 2022 mellan Socialférvaltningens och Barn- och
utbildningsfoérvaltnings respektive ledningsgrupper dar samverkansytor identifieras och
utvecklas.

[ samverkansarbetet med SMADIT samverkar polis, lanets kommuner, Region Orebro lin,
Transportstyrelsen, kriminalvarden, frivirden samt med Lansstyrelsen. I syfte att ge
mojlighet for den som rapporterats for rattfylleri, ringa narkotikabrott, drograttfylleri och
dopningsbrott att ta itu med sitt beroende. Den som ertappas av polis med detta av polis
erbjuds i direkt anslutning till polisforhoret ett motiverande samtal med personal fran
beroendecentrum vid Region Orebro lan. Under det samtalet lamnas erbjudande om fortsatta
insatser via socialtjanst, frivard eller beroendecentrum.

Nagra fler exempel ar Kallan - en verksamhet som riktar sig till barn och unga med foéraldrar
som har en beroendeproblematik och/eller psykisk ohdlsa. Arbetet sker i samverkan mellan
Barn- och utbildningsfoérvaltningen, Socialférvaltningen Lindesbergs kommun, Nora Kommun,
Svenska kyrkan Linde bergslags férsamling och Folkhilsoteamet norra Orebro lin.

Personal fran Individ och Familj samt Lindeskolan arbetar tillsammans ute "pa faltet” vid 4-5
riskhelger under aret. Ett arbete som utvecklas under 2022.

Oppenvarden har slagits ihop i en gemensam lokal vilket verkligen har blivit ett lyft for
samverkan med personal inom Funktionsstod och Boendestdd. Man har manga gemensamma
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enskilda som man kan samverka runt pa ett lattare satt.

Socialnamnden ska verka for nya boendeformer utifran samhallsféorandringar

Ett stort arbetsprojekt som startade under 2020 tillsammans med LIBO/FALAB om nya
boendeformer i framtiden. [ projektet omfattas bland annat projektledare, kartlaggning av
boendeplatser for dldre, lokaler for sarskilda boenden & korttidsboende, lokaler for LSS-
boende samt forebyggande arbete inom IoF (Individ och familj). Fran oktober 2022 har
styrgrupp och referensgrupp utsetts. I respektive grupp pagar nu en designdialog for
utformande av nytt Vard och omsorgsboende samt korttidsboende for barn och unga inom
LSS.

Gallande indikatorn SABO-insats ir den springande punkten tillgdng till boendeplatser i
kombination med att tillgaingen paverkas av antalet avlidna.

1.6 Framtida utmaningar och prioriterade omraden

Heltidsresa

Kompetensforsorjning och rekrytering
Boendeplatser utifran samhallsforandringar
Samverkan

Digitalisering och valfardsteknik

Néara vard

otk W

1. Fortsatt arbete med utveckling av Heltidsresan. Malsattningen ar att
tillsvidareanstallning pa heltid ska vara norm vid nyanstallning och att redan anstallda
ska erbjudas att ga upp i heltid for att pa sa satt mojliggora att fler i hogre utstrackning
arbetar heltid. En del i arbetet att mdota kompetensforsorjningen, for 6kad kontinuitet
och kompetens i verksamheten, ar att ge fler medarbetare mojlighet till att arbeta
heltid.

2. Forvaltningen och verksamheterna har stora behov av att ytterligare arbeta for att
mota framtidens utmaningar for kompetensforsorjning och kartlagga vilka moéjligheter
som finns for att verksamheten ska lyckas vara konkurrenskraftiga och attraktiva som
arbetsgivare. En del i arbetet med kompetensférsorjningen ar tillampning av den
regionala kompetensforsorjningsplanen, en del av arbetet med Nara vard. En annan
del ar se over storleken pa personalgrupper som vara enhetschefer har inom Vard &
Omsorg och Funktionsstod. Att leda verksamheten pa basta satt. En ytterligare del ar
att underskoterskor ska kunna nyttja sin kompetens pa ratt satt och arbeta optimalt.
Det finns behov av personal for utférare for arbetsuppgifter som idag utférs av
underskoterskor men som tar tid fran det som borde prioriteras mer. Det dr idag ett
pagaende arbete med att se dver och tydliggora vad uppdraget ska vara och uppgifter
for en underskoterska, dennes roll. 1 juli 2023 blir underskoéterska en skyddad
yrkestitel. Det innebar att man kommer att behova ett bevis fran Socialstyrelsenfor att
fa anvanda titulaturen underskdterska i vard och omsorg.

Pagdende utbildning av delar av personal till Sprakombud ar annan del av detta.
Att intensifiera och dn mer utveckla det systematiska arbetet koppat till arbete med
avvikelser, Lex Sarah och Lex Mariah och med det tillh6rande uppféljningsarbete.

Socialnamnd, Verksamhetsberattelse 25(44)



§10/23 Verksamhetsberéttelse Arsredovisning 2022 fér socialnamnden - SN 2023/11-1 Verksamhetsberattelse Arsredovisning 2022 fér socialnamnden : Verksamhetsberéttelse 2022 Socialnamnd

3. Ett stort arbetsprojekt som startade under 2020 tillsammans med LIBO/FALAB om
nya boendeformer i framtiden. I projektet omfattas bland annat projektledare,
kartlaggning av boendeplatser for dldre, lokaler for sarskilda boenden och
korttidsboendeplatser, lokaler for LSS boende. Fran oktober manad 2022 har
styrgrupp och arbets- referensgrupp utsetts. Dar pagar nu en designdialog for
utformande att nytt vard och omsorgsboende samt korttidsboende for barn och unga
inom LSS.

4. Stor prioritering ar samverkan mellan enheter, verksamheter, férvaltningar och
externa aktorer for att verksamheterna och férvaltningen ska leverera sitt
grunduppdrag. Socialférvaltningen vill darfor under 2023 fortsatta utveckling for och
jobba for ett tvarsektoriellt perspektiv och for ett kommungemensamt arbete.

Enheten for E-hédlsa och myndighet kommer tillsammans med Funktionsstod att
utveckla det pagdende arbete gillande implementering, tilldampning och utveckling av
IBIC, Individens behov i centrum. Det handlar dven om till exempel fortsatt utveckling
av det gemensamma ansvaret och uppdraget for vard och omsorg inom halso- och
sjukvarden Lindesberg kommun och Region Orebro ldn. Det ir dven fortsatt arbete
enligt plan for pdgaende samverkansarbete som dr mellan forsérjningsstod,
Masugnens vuxenutbildning, Arbetsmarknadsenheten och SOFINT:s coaching team for
att fa enskilda i arbete.

Forvaltningen ska ha fortsatta utvecklingsdialoger for samverkan med bade
Tillvaxtforvaltningen och Barn- och utbildningsforvaltningen. Det ar bl a att se 6ver
tillgang till och anvandande av gemensamma lokaler som kan nyttjas av allmdnhet och
civilsamhallet samt utvecklingsarbete mellan skolan och Individ o Familj. Det ar dven
att utifran pagdende och tidigare samverkan sa ar ett sarskilt samverkans- och
utvecklingsarbete arbete igdng sedan hosten 2022 mellan Socialférvaltningens och
Barn- och utbildningsférvaltnings respektive ledningsgrupper dar samverkansytor
identifieras och utvecklas. Annat exempel ar Kallan - en verksamhet som riktar sig till
barn och unga med foéraldrar som har en beroendeproblematik och/eller psykisk
ohadlsa. Arbetet sker i samverkan mellan Barn- och utbildningsforvaltningen,
Socialforvaltningen Lindesbergs kommun, Nora Kommun, Svenska kyrkan Linde
bergslags férsamling och Folkhilsoteamet norra Orebro l4n.

5. Vilfardsteknik for 2022 och framat ar dven det ett prioriterat omrade inom
socialforvaltningen, férvaltningen har uppdrag fran ndmnden att ta fram en
strategiplan for valfardsteknik och digitalisering. Det ska aterrapporteras i juni 2023.
Ett arbete som sedan behover implementeras. Arbetet ska fortsiatta utvecklas inom
vara boenden och hemtjanst med nya larmldsningar, bl. a hotellds, appva (insatser och
digital signering) och medicinskap. Fortsatt utvecklingsarbete giller &ven inom
myndighetsenheten som har tagit fram modeller och arbetssatt kring "digitala
vardmoten".

Socialnamnd, Verksamhetsberattelse 26(44)



§10/23 Verksamhetsberéttelse Arsredovisning 2022 fér socialnamnden - SN 2023/11-1 Verksamhetsberattelse Arsredovisning 2022 fér socialnamnden : Verksamhetsberéttelse 2022 Socialnamnd

6. Att utifran den antagna gemensamma malbilden i kommunfullmaktige, Ndra vdrd i
regionen, skapa utvecklingsdialoger for bl a samverkan Socialférvaltningen,
Tillvaxtforvaltningen och Barn- och utbildningsforvaltningen. Likaledes med Region
Orebro lin. Nira varden handlar i stora drag om tillganglighet, kontinuitet, samordning
och proaktivitet. Att arbeta personcentrerat, nyttja digitaliseringens mojligheter och
framja god kompetensforsorjning ar grundlaggande forutsattningar. I den nara varden
fungerar den primdra varden, regionens och kommunernas, som navet i olika
samverkanskonstellationer runt varje individ.
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1.7 Bilaga diagram (kvalitetsindikatorer, utvecklingsindikatorer)

VoO - Aldras i trygghet

Upplevd trygghet inom hemtjénst %
B utfall (%)
88
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Upplevd trygghet inom sarskilt boende %
I utfall (%)
87
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Kvalitetsindikator

Personalkontinuitet hemtjanst, antal personer som en hemtjansttagare moéter under 14 dagar, medelvarde

B utfall

L 16 157 -
15 15 147 1o

Upplevd trygghet inom hemtjanst %

Andel som har svarat Mycket tryggt/Ganska tryggt pa fragan, Hur tryggt eller otryggt kdnns
det att bo hemma med stéd frdn hemtjdnsten?

Svarsfrekvens i Lindesberg ar 54,1% av de tillfragade. vilket motsvarar 193 personer. Totalt
svarade 81 902 personer i Sverige pa arets enkat for dldre med hemtjanst, vilket ar 58,6% av
de tillfragade. Socialstyrelsens undersokning Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?

Upplevd trygghet inom sarskilt boende %

Andel som har svarat Mycket tryggt/Ganska tryggt pa fragan, Hur tryggt eller otryggt kdnns
det att bo pa ditt dldreboende?

Svarsfrekvens i Lindesberg ar 33,7% av de tillfragade. vilket motsvarar 67 personer av
boende p& SABO. Totalt svarade 29 626 personer i Sverige pa drets enkit for dldre inom
sarskilt boende, vilket dr 43,4% av de tillfragade. Socialstyrelsens undersokning Vad tycker de
dldre om dldreomsorgen?

Socialnamnd, Verksamhetsberattelse 29(44)



§10/23 Verksamhetsberéttelse Arsredovisning 2022 fér socialnamnden - SN 2023/11-1 Verksamhetsberattelse Arsredovisning 2022 fér socialnamnden : Verksamhetsberattelse 2022 Socialnamnd

Attraktiv arbetsgivare med fokus pa arbetsmiljo, ledarskap, medarbetarskap och
kompetensforsorjning

Resultat i medarbetarenkitens fraga om att se fram emot att ga till arbetet

I uifall (%) [ Mélvarde (%)
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IoF - Bra bemoétande inom socialtjansten

Myndighet - Service & rattssakerhet

Kvalitetsindikator

Utredningstid LSS-insatser - antal dagar fran ansokan till beslut, medelvirde

B virall [ vélvarde
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Vantetid i antal dagar fran ansokningsdatum till férsta erbjudet inflyttningsdatum till sérskilt boende,
medelvarde

B utfall [ Valvarde
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Utredningstid LSS-insatser - antal dagar fran ansokan till beslut, medelvarde. OBS! dndrad
NY indikator till: LSS-insatser vantetid mellan beviljat och verkstallt .

Andrad indikator p g a tidigare indikatorn Utredningstid LSS-insatser - antal dagar frdn
ansékan till beslut ej gar att ta fram fran VIVA systemet.

Den nya indikatorn sdkerstéller att vi mater samma fran tid till tid. Vardena for tidigare ar ar
inlagda.
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Vantetid i antal dagar fran ansékningsdatum till férsta erbjudet inflyttningsdatum till sarskilt
boende, medelvarde. OBS! dndrad NY indikator till: Vantetid mellan beviljat och verkstallt
SABO-insats.

Andrad indikator p g a tidigare indikatorn Véntetid i antal dagar frdn ansékningsdatum till
forsta erbjudet inflyttningsdatum till sirskilt boende ej gar att ta fram fran VIVA systemet.

Den nya indikatorn sdkerstaller att vi mater samma fran tid till tid. Vardena for tidigare ar ar
inlagda.

VoO - Meningsfull tillvaro

Kvalitetsindikator

Aktiviteterna pd SABO néjdhet %
I utfall (%)

34

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Aktiviteterna pa SABO néjdhet %

Andel som har svarat Mycket néjd/Ganska néjd pa fragan, Hur néjd eller missnéjd dr du med
de aktiviteter som erbjuds pd ditt dldreboende?

Svarsfrekvens i Lindesberg ar 33,7% av de tillfrdgade. vilket motsvarar 67 personer boende
pé SABO. Totalt svarade 29 626 personer i Sverige pa rets enkat for dldre med inom sarskilt
boende, vilket ar 43,4% av de tillfrdgade. Socialstyrelsens undersokning Vad tycker de dldre
om dldreomsorgen?
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Friska medarbetare

Sjukfranvaro hos medarbetare
I utfall (%)
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Sjukfranvaro hos medarbetare

Kvinnor 9,02
Min 6,22

Individ och Familj - Service och rattssakerhet

Andel ratt i forvaltningsratten - Forsorjningsstod %

B uifall

100

40

20

2020 2021

2022

Socialnamnd, Verksamhetsberéattelse 33(44)



§10/23 Verksamhetsberéttelse Arsredovisning 2022 fér socialnamnden - SN 2023/11-1 Verksamhetsberattelse Arsredovisning 2022 fér socialnamnden : Verksamhetsberattelse 2022 Socialnamnd

Andel avslutade barnutredningar dar barnets delaktighet dr dokumenterad fran 5 ar

I utfall (%)

100

DA2 2019 DA1 2020 DA2 2020 DA1 2021 DA2 2021 DA1 2022 DA2 2022

Utredningstid i antal dagar fran paborjad utredning till avslutad utredning inom barn och ungdom 0-20 ar,
medelvarde
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Vantetid i antal dagar fran ansokan vid nybesok till beslut inom forsérjningsstod, medelvarde

B uifall

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Utredningstid i antal dagar fran paborjad utredning till avslutad utredning fér vuxna med missbruksproblem
21+, medelvirde

I vitall [ Vélvarde
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Andel ratt i forvaltningsritten - Forsorjningsstod %

Fortfarande hog niva.

Andel avslutade barnutredningar dir barnets delaktighet dr dokumenterad fran 5 ar
180 utredningar avslutade i perioden 220701-221228, 5 ar och uppat, 19 utvalda, var 10:e,
Ja - delaktiga =12/19=63%.

Nej 7/19=37%

Nej- orsaker

Socialtjansten Orebro tagit 6ver drendet, nej p.ga mognad och dlder, men med vid
fordldramotet, nej redan pratat med socialtjansten flertalet gdnger -upprepade anmélningar
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fran en person, nej mamma onskar stod for hur hantera dottern, nej mamma anséker om
insatser de tidigare haft, nej, nej utredning nedlagd - vistas troligtvis inte i Sverige.

Funktionsstod - Insatserna bygger pa respekt och sjalvbestammande

Andel personer med en aktuell genomférandeplan som innehaller dokumentation om delaktighet LSS-
insatser %

B vifall (%) [ Malvérde (%)
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Individ och Familj - Forebygga och utveckla egna resurser

Ej ateraktualiserade vuxna med missbruksproblem 21+ ett ar efter avslutad utredning eller insats %
I utfall (%)
80 78
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Ej ateraktualiserade barn 0-12 ar ett ar efter avslutad utredning eller insats %
I utfall (%)
80 75 75
74 73
70

70
60
50
40
30
20
10

0

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Ej ateraktualiserade ungdomar 13-20 ar efter avslutad utredning eller insats %
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Kvalitetsindikator

Ej ateraktualiserade vuxna personer med forsorjningsstod ett ar efter avslutat forsorjningsstdd, andel (%)

B viall (%) [ Malvarde (%)
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Ej ateraktualiserade vuxna med missbruksproblem 21+ ett ar efter avslutad utredning
eller insats %

Den indikatorn mats inte langre av KKiK, Kommunens Kvalitet i Korthet. Av det skalet tar inte
heller Lindesberg kommun langre fram den siffran. (KKiK ar ett nationellt projekt som
omfattar cirka 170 kommuner. De utmanar sig sjdlva genom att ta fram nyckeltal och jamfora
resultat for att lara och utveckla verksamheten)

Ej ateraktualiserade barn 0-12 ar ett ar efter avslutad utredning eller insats %

Den indikatorn mats inte langre av KKiK, Kommunens Kvalitet i Korthet. Av det skalet tar inte
heller Lindesberg kommun ldngre fram den siffran. (KKiK ar ett nationellt projekt som
omfattar cirka 170 kommuner. De utmanar sig sjalva genom att ta fram nyckeltal och jamféra
resultat for att lara och utveckla verksamheten)

Ej ateraktualiserade ungdomar 13-20 ar efter avslutad utredning eller insats %

Den indikatorn mats inte langre av KKiK, Kommunens Kvalitet i Korthet. Av det skalet tar inte
heller Lindesberg kommun langre fram den siffran. (KKiK ar ett nationellt projekt som
omfattar cirka 170 kommuner. De utmanar sig sjalva genom att ta fram nyckeltal och jamféra
resultat for att lara och utveckla verksamheten)

Socialnamnd, Verksamhetsberattelse 38(44)



§10/23 Verksamhetsberéttelse Arsredovisning 2022 fér socialnamnden - SN 2023/11-1 Verksamhetsberattelse Arsredovisning 2022 fér socialnamnden : Verksamhetsberattelse 2022 Socialnamnd

VoO - God och saker vard HSL

Giltiga delegeringar
Inga tillgangliga data

Liakemedelsgenomgangar
Inga tillgdngliga data

Giltiga delegeringar

I dialog med verksamheten ska denna indikator dndras da den sager véldigt lite om
kvalitetsfaktorn.

Vard och Omsorg - Omsorg av god kvalitet

Andel ndjda enskilda med hemtjanst %
I utfall (%)
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Kvalitetsindikator

Andel ndjda enskilda pa sarskilt boende %
I uifall (%)
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Andel nojda enskilda med hemtjinst %

Andel som har svarat Mycket néjd/Ganska néjd pa fragan, Hur néjd eller missnéjd dr du
sammantaget med den hemtjdinst du har?

Svarsfrekvens i Lindesberg ar 54,1% av de tillfragade. vilket motsvarar 193 personer. Totalt
svarade 81 902 personer i Sverige pa arets enkat for dldre med hemtjanst, vilket ar 58,6% av
de tillfragade. Socialstyrelsens undersokning Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?

Andel nojda enskilda pa sarskilt boende %

Andel som har svarat Mycket néjd/Ganska néjd pa fragan, Hur néjd eller missnéjd dr du
sammantaget med ditt dldreboende?

Svarsfrekvens i Lindesberg ar 33,7% av de tillfrdgade. vilket motsvarar 67 personer boende
pa SABO. Totalt svarade 29 626 personer i Sverige pa rets enkét for dldre med inom sérskilt
boende, vilket dr 43,4% av de tillfrdgade. Socialstyrelsens undersokning Vad tycker de dldre
om dldreomsorgen?
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E-halsa - Driftsakra system

Antal viva/server driftstérningar

I virall [ vélvarde
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Antal viva/server driftstorningar

Observera att det ar enbart storningar pa VIVA som redovisas.
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Socialnamnden ska utveckla och arbeta for att trygga kompetensforsorjningen

70 68,45

Andel tillsvidareanstillda med heltidsanstallning
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Andel tillsvidareanstillda med heltidsanstallning

Vid matdatum 221101 var andelen heltidsanstallda inom Socialférvaltningen 70%
Jamfort med 191101 var andelen 48%.

Socialnamnden ska 6ka medborgarnas digitala delaktighet enligt konceptet trygghet
och service

Kameratillsyn pa natten antal
I utfall (%)
20
T12020 T2 2020 T3 2020 T12021 T2 2021 T3 2021 T12022
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Kameratillsyn pa natten antal

Inget resultat att redovisa for tertial 3.

Socialndmnden ska utoka samverkan med bade interna och externa aktorer for att
utveckla, kvalitetssakra och effektivisera verksamhet

Utvecklingsindikator

Utbetalning av forsorjningsstdd exklusive intdkter

B vtall [l Malvarde
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Socialnamnden ska verka for nya boendeformer utifran samhallsforandringar

Utvecklingsindikator
Vantetid i antal dagar fran ansokningsdatum till férsta erbjudet inflyttningsdatum till sérskilt boende,
medelvarde
B vttall [ Valvarde
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Vantetid i antal dagar fran ansokningsdatum till forsta erbjudet inflyttningsdatum till sarskilt
boende, medelvarde. OBS! dndrad NY indikator till: Vantetid mellan beviljat till verkstallt
SABO-insats.

Andrad indikator p g a tidigare indikatorn Vintetid i antal dagar frdn ansékningsdatum till
forsta erbjudet inflyttningsdatum till séirskilt boende ej gar att ta fram fran VIVA systemet.

Den nya indikatorn sadkerstéller att vi mater samma fran tid till tid. Vardena for tidigare ar ar
inlagda.
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LINDESBERGS Tjansteskrivelse 1(2)
KOMMUN

Socialférvaltningen
Peter Bjorklund

SN 2022/98

peter.bjorklund@lindesberg.se

SocialnAimnden

Uppfoljning av internkontroll januari - december 2022, for
socialforvaltningen

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar namnden besluta
e Att godkdnna uppfoljning av internkontrollrapporten januari -
december for 2022 samt att 6verldmna den till kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning

Socialforvaltningen anvander internkontroll som ett satt for hjalp och stod i
arbetet med att identifiera moment och delar som kan vara potentiella risker.

Internkontrollmomenten ska mata hur riskutsatt grunduppdraget dr genom
respektive kvalitetsfaktor med tillhorande kontroll av en bedémd risk.
Internkontrollen ar en viktig del av styrningen for utvecklingen av
verksamheten och kvalitetsarbetet. Det ar ocksa ett satt for kommunstyrelsen
att utova sin uppsiktsplikt. En god internkontroll bidrar till att verksamheten
bedrivs effektivt och sakert, med verksamhetens och de enskildas basta for
ogonen.

Forvaltningen har i uppdrag att genomfora internkontroll i samband

med deldrsbokslutet och dels i samband med arsbokslutet.

Elva stycken internkontrollmoment med tillhérande identifierade risker finns.
Fem av de momenten med tillhérande risker foranleder atgarder.

Atgirder som ar paborjade. Det giller riskerna; Farre boendeplatser 4n
efterfragan, Att barn och unga inte ar delaktiga av insats, Arbetar ej
systematiskt med kvalitetsarbete enligt SOSFS inom verksamheterna Vard och
Omsorg, Individ och familj samt Funktionsstdd. Vad som ska goras beskrivs i
rapporten samt i respektive dtgard i Stratsys.

Vad som ska goras beskrivs i rapporten samt i respektive atgard i Stratsys.

Madde Gustafsson Peter Bjorklund
Forvaltningschef Handlaggare
Lindesbergs kommun Stentéppsgatan 5 kommun@lindesberg.se ORG NR 212000-2015 WEBB lindesberg.se

711 80 Lindesberg 711 35 Lindesberg TEL 0581-810 00 BANKGIRO 821-3134
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For atgard:

Socialchef

Verksamhetschef Vard och Omsorg
Verksamhetschef Individ och Familj
Verksamhetschef Funktionsstod
Utvecklinsgstrateg

Bilagor:
Internkontrollsrapport 2022, Socialnimnden
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1 Inledning

Socialfoérvaltningen anvander internkontroll som hjalp for att arbeta med moment som
identifierats som riskfyllda for kvalitetsfaktorerna och grunduppdraget. Internkontrollen ar
en viktig del av styrningen och utvecklingen av verksamheten. Det dr dven ett satt for
kommunstyrelsen att utéva sin uppsiktsplikt. En god internkontroll bidrar till att
verksamheten bedrivs effektivt och sdakert, med medborgarnas basta for 6gonen.
Internkontrollmomenten ska mata hur riskutsatt grunduppdraget dr genom respektive
kvalitetsfaktor med tillhérande kontroll av en bedémd risk. Férvaltningen har i uppdrag att
genomfora internkontroll i samband med deldrsbokslutet och dels i samband med

arsbokslutet.
8

2 Sammanfattning av kontrollmiljon

w
— N (o8] S

2 1
=
)
c
c
©
”n
Allvarlighetsgrad
GHanteras snarast oAccepteras Totalt: 11
Hanteras omedelbart Sannolikhet Allvarlighetsgrad
4 Mycket stor (Kan intraffa dagligen) Allvarlig (Stor for intressenter och / eller
kommunen)
3 Stor (Kan intraffa varje vecka) Kannbar (Besvarande for intressenter
och / eller kommunen)
2 Liten (Kan intraffa varje manad) Lindrig (Liten for intressenter och / eller
kommunen)
1 Mycket liten (Intraffar mer sallan) Férsumbar (Obetydlig for intressenter

och / eller kommunen)
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Kvalitetsfaktor

Risk

Kontroll

VoO - Aldras i trygghet

1 Farre boendeplatser an
efterfragan

Inventera boendeplatser

IoF - Bra bemdtande inom
socialtjansten

2 Att barn och unga inte ar
delaktiga vid uppféljning av insats

Kontrolleras via
verksamhetssystemet Viva - andel
barnutredningar av barn fran 5 ar
som barnets delaktighet ar
dokumenterad.

Myndighet - Service &
rattssiakerhet

3 Beslutande timmar ej foljer
riktlinjer for boendestod

Att omprovning av befintliga
arenden sker utifran ny riktlinje

4 "~ Arbetar ej med systematiskt
kvalitetsarbete enligt SOSFS

Sammanstilla klagomal och
synpunkter

IoF - Service och rattssakerhet

5 Felaktig utbetalning av
ekonomiskt bistand

Rutinen fér handlaggning av
forsorjningsstod ar tillracklig och
f6ljs upp

FS - Insatserna bygger pa respekt
och sjalvbestaimmande

6 De enskilda inte ges
mojlighet att vara delaktighet och
sjalvbestaimmande

Uppféljning av insatser for
sjalvbestammande

IoF - Forebygga och utveckla egna
resurser

7 Arbetar ej med systematiskt
kvalitetsarbete enligt SOSFS

Sammanstalla SoL avvikelser

Sammanstélla klagomal och
synpunkter

VoO - God och sédker vard HSL

8 " Att trygg/saker hemgang
efter utskrivning fran lasarettet
foljs upp

Uppfdljningen vid trygg/saker
hemgang genomfors

FS - N6jda med insats

9 Arbetar ej med systematiskt
kvalitetsarbete enligt SOSFS

Sammanstalla LSS avvikelser

Sammanstalla klagomal och
synpunkter

FS - N6jda med insats

Att basal hygien inte f6ljs enligt
rutin

VoO - Omsorg av god kvalitet

10 Arbetar ej med systematiskt
kvalitetsarbete enligt SOSFS

Sammanstilla SoL avvikelser

Sammanstilla klagomal och
synpunkter

E-halsa - Driftsdkra system

11 Ej tillgang till vdra system

Systemen ska alltid vara i drift

Socialnamnd, Uppféljningsrapport internkontroll
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3 Uppfoljning och testning av internkontroll

Kvalitetsfaktor

Risk

Kontroll

Atgird

VoO - Aldras i
trygghet

Farre boendeplatser
an efterfragan

Inventera boendeplatser

Nytt boende for Vard
och omsorg samt inom
LSS

Kommentar

Antalet boendeplatser kan variera
mycket frdn manad till manad. Vad
det galler platser pa SABO s&
rapporterar verksamhetschef Vard
och Omsorg till ndmnden varje
manad om det aktuella laget. Hur
manga som &r i ko for t ex SABO
demens eller SABO psykiatri.

For att mota upp den generella
utmaningen gallande
boendeplatser. Ett stort
arbetsprojekt som startade under
2020 tillsammans med

LIBO/FALAB om nya boendeformer

i framtiden. I projektet omfattas
bland annat projektledare,
kartlaggning av boendeplatser for

aldre, lokaler for sarskilda boenden

& korttidsboende, lokaler for LSS-
boende samt férebyggande arbete
inom IoF (Individ och familj). Fran
oktober 2022 har styrgrupp och
referensgrupp utsetts. I respektive
grupp pagar nu en designdialog for
utformande av nytt Vard och
omsorgsboende samt
korttidsboende for barn och unga
inom LSS.

IoF - Bra bemétande
inom socialtjansten

Att barn och unga
inte ar delaktiga vid
uppfdljning av insats

Kontrolleras via
verksamhetssystemet Viva - andel
barnutredningar av barn frén 5 ar
som barnets delaktighet dr
dokumenterad.

Familjeenheten ska se
over systemet for
barns delaktighet, pa
vilket satt det
registreras samt hur
det tillampas. Syftet ar
att utveckla saval
utredningsarbete som
Oppenvardsinaster.
Enheten ska fortsatta
arbetet med att bjuda
in barnen i samtal i den
man de uppnatt alder
och mognad for att
delta.

Kommentar

1 augusti -28 december 2022 var
det 180 utredningar, dar var 63 %
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Kvalitetsfaktor

Risk

Kontroll

Atgird

av drendena barnen delaktiga.
Motsvarande period foregaende ar
var det 73%

En orsak till nedgang gillande
barns delaktighet kan vara
omsattning i personalgruppen.
Arbete pagar 16pande for att
utveckla och 6ka barns delaktighet.
Familjeenheten ska se 6ver
systemet for barns delaktighet, pa
vilket satt det registreras samt hur
det tillampas.

Myndighet - Service
& rattssdakerhet

Beslutande timmar ej
foljer riktlinjer for
boendestod

Att omprovning av befintliga
arenden sker utifran ny riktlinje

Kommentar

Omprovningar sker alltid utifran de
foreskrifter och riktlinjer som
handlaggarna har till sitt
forfogande. Skulle en enskild
behova insats utanfor rddande
riktlinje ska det alltid forankras och
beslut fattas av enhetschefen for E-
halsa och Myndighetsenheten Da
finns mojlighet att gora avsteg fran
riktlinjen men da oftast genom ett
kortare tidsmassigt beslut.

Arbetar ej med
systematiskt
kvalitetsarbete enligt
SOSFS

Sammanstalla klagomal och
synpunkter

IoF - Service och
rattssikerhet

Felaktig utbetalning
av ekonomiskt
bistand

Rutinen fér handlaggning av
forsorjningsstod ar tillracklig och
f6ljs upp

Kommentar

Fyra avvikelser ar registrerade
gallande felaktiga utbetalningar
forsta halvaret 2022.

FS - Insatserna
bygger pa respekt
och
sjalvbestammande

De enskilda inte ges
mojlighet att vara
delaktighet och
sjalvbestammande

Uppfdljning av insatser for
sjalvbestammande

Kommentar

Den enskildes mojlighet till
delaktighet varderas hogt i dagliga
arbetet. Utover det dagliga arbetet
dar andel aktuella
Genomforandeplaner har okat sa
arbetas det utifran husmoten och
delaktighetsslingan. Varje enskild
har dven en kontaktpersonal som
ansvarar for en god relation inkl
medbestammande.

IoF - Férebygga och
utveckla egna
resurser

Arbetar ej med
systematiskt

Sammanstalla SoL avvikelser

Systematisera
avvikelsehantering i
VIVA
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Kvalitetsfaktor Risk Kontroll Atgird
kvalitetsarbete enligt  gommentar
SOSFS

Arbete pagar med att utveckla
systematiken generellt for
avvikelserapportering hos Individ
och familj. Att fa in den som en
modul i VIVA framéver.

Under perioden 220101-220831

Forsorjningsstod har i den interna
egenkontrollen av
handlaggargranskning funnit
avvikelser pa mellan 3-12 %. Det
gors genom att handlaggarna
slumpvis far ut en journal och
beslut fran en kollega som de sedan
granskar utifran ett specifikt
frageformular. Fyra avvikelser ar
registrerade gallande felaktiga
utbetalningar forsta halvaret 2022.

Inom Oppen varden har 3
avvikelser registrerats utifran
uteblivna besok pa grund av
vikariebrist.

Vid Familjeenheten har atta
avvikelser registrerade .

1 st géllande fel rubrik pa
forhandsbedémning, 1 st gallande
att en ungdom inte fick ny
handlaggare nar den forra
handlaggaren slutade, 3 st gillande
olika former
forhandsbedémningar, 1 st
gallande dar ett namn felaktig statt
i en annan persons journal, 1 st
avvikelse dar det saknats ett § 11
beslut, 1 st géllande att man inte
under sa kallad jourtid pa
mottagningen 16-16;30 missat att
hantera en orosanmalan.

Under perioden 220901-221231

Inom forsorjningsstdd har 5
avvikelser rapporterats: 2 st for
sent hanterade 6verklagningar, 1
dédsboarende som hamnat mellan
stolarna i samband med en
personal sjukskrivning vilket lett
till att drendet fordroéjts, 1 dar vi
skickat pengar pa avi istallet for till
personens konto och 1 dar vi rakat
betala hyran till fel hyresvard.

Inom Oppen vérden har totalt 22
stycken avvikelser kring SOL som
alla handlade om att vi inte kunnat
verkstalla insatsen.

Familjeenheten har totalt haft 24
avvikelser under 2022. Storre
antalet ar under hosten, da de haft
dalig kontinuitet med personal pa
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Kvalitetsfaktor

Risk

Kontroll

Atgird

mottagningen. D3 enhetschef
tillsammans med personal
diskuterat och pratat mer om
anmalan och dokumentation
gdllande Lex Sarah och avvikelser
for utveckling av kvalitetsarbete
kan det ocksa vara en del av det, da
det belysts mera. Atgarder har satts
in for att starka det dagliga stodet
av arbetsledning.

Sammanstilla klagomal och
synpunkter

Kommentar

Vid foérsorjningsstod har tva
klagomal inkommit under varen,
efter mote med handlaggare och
Klient har inga sarskilda atgarder
vidtagits.

Inom Oppen varden har det
inkommit ett klagomal.

VoO - God och sdker
vard HSL

Att trygg/saker
hemgéng efter
utskrivning fran
lasarettet f6ljs upp

Uppféljningen vid trygg/saker
hemgéng genomfors

Ett omtag kring SIP:ar
och dess syfte ska
goras for att sdkerstalla
rutinen kring trygg och
sidker hemgdng. Dartill
ska
bistandshandldggarna
dokumentera varfor
SIP inte blev av, om de
vet varfor.
Bistandshandlaggarna
har alltid haft kontakt
utifran att fa underlag
for en
behovsbeddmning. Det
som det har inneburit
ar att alla
professionerna inte har
varit pd plats samtidigt.

Kommentar

Kontakt mellan utskrivningsteamet
och bistandshandlaggarna sker
dagligen for att meddela relevant
information eller fora diskussion
om enskilda drenden och behov.
Det finns tydliga riktlinjer som ar
tagna mellan region och kommun
kring hur och nar en SIP ska
planeras och vilka som ska deltaga.
Det ar fortsatt en
behovsbeddmning som ska ske om
vart och hur den enskilde far sina
behov pa basta sitt tillgodosedda
utifran lagstiftning och riktlinjer.

Kommentar

Rutiner har satts och
formote bjuds in till 15
minuter innan
ordinarie SIP. Tydlig
struktur dar
handlaggaren ar den
som leder métet. SSK
och Arbetsterapeut ska
lamna info utifran sina
professioner kring den
enskildes mojligheter
och resurser och
utifran den
informationen kan
handlaggare bygga
vidare pa sina beslut
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Kvalitetsfaktor Risk Kontroll Atgird
kring behovet.

FS - N6jda med insats  Arbetar ej med Sammanstélla LSS avvikelser Se over
systematiskt kompetenshéjande
kvalitetsarbete enligt insats och utveckla
SOSFS uppfoljningsarbetet.

Kommentar

En avvikelse uppstdr om personal
inte arbetar i enlighet med beslutade
processer och rutiner. Avvikelse
uppstdr till exempel ndr den
enskildes insatser utifrdn beslut
enligt LSS eller SoL inte utférs som
6verenskommits i den upprdttade
genomférandeplanen.

De flesta avvikelser inom
funktionsstod ar HSL. Monster som
kan ses ar att det kommer in farre
LSS-avvikelser och att
enhetscheferna kan behova
uppmana och pdminna personal om
att skriva.

Gallande avvikelser LSS kan det
behovas se 6ver behov av
kompetenshdjande insatser.

220101-220831

36 LSS avvikelser har registrerats i
VIVA, av dessa har 18 ej foljts upp
av ansvarig chef. Vid genomgang
beddéms omkring 16-18 rapporter
vara avvikelser enligt LSS, inte de
resterande.

Av LSS avvikelser ar mest
forekommande aktiviteter, dusch
och toalettbesok som blivit
installda pa grund av personalbrist,
fyra tillfallen. Tre handelser avser
att enskilda pa boendet har blivit
osams, eller gatt in i varandras
lagenheter utan tillstdnd av den
som bor dar. [ tva fall har en enskild
stulit fran sina grannar. Nagra
handelser ror sangar som inte varit
nedsankta nar de enskilda har lagt
sig, larm har missats att sattas pa
och ytterddrrar har inte varit lasta
nattetid. Ovriga handelser ar
enskilda avvikelser.

Vid analys av de resterande
avvikelser sd framkommer att 9
borde vara HSL avvikelser da de
avser lakemedelshantering. 1
avvikelse borde varit rapporterad
som en fallrapport. 1 rapporterad
avvikelse avser att datorerna
slacktes ner under natten, borde ha
varit rapporterad som "annan
avvikelse”. Ca 8 avvikelser avser
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Kvalitetsfaktor Risk Kontroll Atgird

handelser hot och vald mot
personal. 1 avvikelse avser stold i
verksamheten.

220901-221231
39 avvikelser har registrerats i

Viva. Alla ar inte uppféljda av
ansvarig chef.

Vid kort analys av avvikelserna sa
framkommer att

e 2avdessaar HSL-
avvikelser och skulle ha
rapporterats dar da de
avser ldkemedelshantering.

e De flesta avvikelser
handlar om att enskilda
blir
arga/oroliga/utatagerande,
i vissa fall kan man se vad
det beror pa i andra fall ar
det svart att forstd varfor.

Sammanstélla klagomal och

synpunkter
VoO - Omsorgav god Arbetar ej med Sammanstélla SoL avvikelser Utveckla
kvalitet systematiskt uppfoljningsarbetet av
kvalitetsarbete enligt SoL avvikelser
SOSFS
Kommentar

En avvikelse uppstdr om personal
inte arbetar i enlighet med beslutade
processer och rutiner. Avvikelse
uppstdr till exempel nér den
enskildes insatser utifrdn beslut
enligt LSS eller SoL inte utfors som
6verenskommits i den upprdttade
genomfoérandeplanen.

220101-220831: under perioden
har 243 avvikelser har rapporterats
enlig SoL i Viva. Av dessa 243 har
69 ej foljts upp av ansvarig chef.
Totalt ar 71% av avvikelserna
uppfdljda av ndrmsta chef.

SABO: 171 avvikelser, 63% av
avvikelserna ar uppféljda av
narmsta chef.

Hemtjanst: 69 avvikelser, 92% av
avvikelserna ar uppféljda av
narmsta chef.

220901-221231: under perioden
har 106 avvikelser rapporterats, av
dessa har 43 ej foljts upp av
ansvarig chef. Totalt &r knappt 60%
av avvikelserna uppféljda av
narmsta chef. Det ar en forsamring i
jamforelse med arets forsta atta
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Kvalitetsfaktor Risk Kontroll Atgird
manader.

SABO: 67 avvikelser, 64% av
avvikelserna ar uppféljda av
narmsta chef.

Hemtjanst: 21 avvikelser, 90% av
avvikelserna ar uppféljda av
narmsta chef.

Vid analys av avvikelserna inom
SABO framkommer att rérelselarm
star for en stor del av avvikelserna.
Ett mindre monster ar medicinskap
som personal hittar olasta nar de
skainidessa.

Inom hemtjansten ar att larm fran
enskilda har gjort att tillsynsbesok
inte har kunnat genomféras pa
grund av tidsbrist och att larmen
givet maste prioriteras. Andra
mindre moénster man kan se i
hemtjansten dr problem med
nycklar och felplaneringar eller
kommunikationsmissar med TES-
planering.

Personalbrist 4r aterkommande
bade inom hemtjanst och SABO, och
det ar orsaken till boendest6ds
avvikelser. Besok blir installda,
duschar framflyttade, tillsynsbesok
och fritidsaktiviteter blir aven de
installda.

En handfull hot och
véaldssituationer finns
rapporterade.

HSL-avvikelser finns rapporterade
aven inom Vard och omsorg (SoL)
men inte alls i samma omfattning
som inom funktionsstdd for LSS.

Sammanstalla klagomal och

synpunkter
E-hélsa - Driftsdkra Ej tillgang till vara Systemen ska alltid vara i drift
system system

Kommentar

Beredskapen till verksamheterna
under kvallar och helger finns pa IT
men nuvarande kontrollfunktion
gor det svart for jourpersonal att se
helheten och nedgang i de digitala
systemen. Aven fast system ser ut
att vara igdng sa kan delsystem
vara nedslackta. Dialog pagar
mellan respektive enhetschef for att
l6sa det. Enbart 1 driftstorning i
VIVA under 2022 sa inget
foranleder har till nagon mer
sarskild atgard en det beskrivna.
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4 Slutsatser av uppfoljning

Elva stycken internkontrollmoment med tillhérande identifierade risker finns. Fem av de
momenten med tillhérande risker foranleder atgirder. Atgirder som ar paborjade. Det géller
riskerna; Farre boendeplatser dn efterfragan, Att barn och unga inte ar delaktiga av insats,
Arbetar ej systematiskt med kvalitetsarbete enligt SOSFS inom verksamheterna Vard och
Omsorg, Individ och familj samt Funktionsstod. Vad som ska goras beskrivs i rapporten samt i
respektive atgard i Stratsys.

5 Forslag till beslut

Socialndmnden godkdnner uppfoljningen av internkontrollrapporten for
verksamhetsberattelse 2022 och 6verlamnar det till kommunstyrelsen.
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§12/23 Uppfoljning motioner - :

Denna behandling '§12/23 Uppfdljning motioner' har inget tjansteutlatande.



§13/23 Val av ledamot och erséttare till Kommunala Pensionarsradet - SN 2023/6-1 Val av ledamot och ersattare till Kommunala Pensionérsradet : Val av ledamot och erséttare till Kommunala Pensionarsradet

LINDESBERGS Tjansteskrivelse 1(1)
KOMMUN

2023-02-08 SN 2023/6
Socialférvaltningen
Jessica Brogren
0581-812 09
Jessica.Brogren@lindesberg.se
Socialndmnden

Val av ledamot och ersattare till Kommunala Pensionarsradet
Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar namnden besluta om ledamot och ersattare till
Kommunala Pensionarsradet enligt radets reglemente.

Arendebeskrivning

Enligt reglemente for Kommunala Pensionérsradet i Lindesbergs kommun ska
socialndmnden skall utse en ledamot jamte ersattare till radet. Ordinarie
ledamot ska utses fran majoriteten och ersittare utses fran namndens
opposition. Ersattare har narvaroratt.

Madde Gustavsson Jessica Brogren
Forvaltningschef Handlaggare

For atgard:
Systemansvarig TROMAN
For kinnedom:

De valda
Kommunala Pensionarsradet

Lindesbergs kommun Stentéppsgatan 5 kommun@lindesberg.se ORG NR 212000-2015 WEBB lindesberg.se
711 80 Lindesberg 711 35 Lindesberg TEL 0581-810 00 BANKGIRO 821-3134



§14/23 Protokollsutdrag frén Socialnamndens sammantréade den 13 oktober 2022 § 120 - Socialndzmndens Socialnamndens sammantradestider &r 2023 - :

Denna behandling '§14/23 Protokollsutdrag fran Socialnamndens sammantrade den 13 oktober 2022 § 120 -
Socialndmndens Socialnamndens sammantradestider ar 2023' har inget tjansteutlatande.



ammantrade den 13 oktober 2022 § 120 - Socialnamndens Socialndgmndens sammantradestider &r 2023 : Protokollsutdrag frén Socialnamndens sammantréade den 13 oktober 2022 § 120 - Socialndgmndens Socialnamndens sammantréadestider &r 2023

(T} LINDESBERGS Protokolisutdrag 27 (37)
KOMMUN

Sammantradesdatum
Socialnamnden 2022-10-13

§120/22 Dnr: SN 2022/86

Socialnamndens sammantradestider ar 2023

Beslut
Socialndmnden beslutar anta forslag till sammantradestider
ar 2023:
Socialndmnden Socialndmndens au
Jan 12 19
Feb 16 9
Mars 23 2
April 20 6
Maj 17 4
Juni 15 1
Juli 6
Augusti 17 10
Sept 21 7
Okt 19 5
Nov 16 2
Dec 14 7

Samt att socialndmnden beslutar att ge ordférande ratt att
besluta om ytterligare sammantradestider for utskottet, da
behov uppstar.

Arendebeskrivning

Kanslienheten har tagit fram forslag till sammantradestider for
ar 2023 for socialndmnden.

Hansyn har tagits till sammantradestider for 6vriga namnder i
Lindesbergs kommun, ekonomiska drshjulet, sportlov, pasklov
och hostlov.

For atgard:
Kanslichef
Namndsekreterare

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



ammantrade den 13 oktober 2022 § 120 - Socialnamndens Socialndgmndens sammantradestider &r 2023 : Protokollsutdrag frén Socialnamndens sammantréade den 13 oktober 2022 § 120 - Socialndgmndens Socialnamndens sammantréadestider &r 2023

(T} LINDESBERGS Protokolisutdrag 28 (37)
KOMMUN

Sammantradesdatum
Socialnamnden 2022-10-13

For kannedom:

Ledamoter och ersattare socialnimnden
Forvaltningschef

Verksamhetschefer

Socialfoérvaltningen

Ekonomi SN

Kommunstyrelsen

Barn- och utbildningsnamnden
Tillvaxtndmnden

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



8§15/23 Reglemente fér socialnamnden - reviderat av kommunfullméaktige § 101 2016-06-21 - AKK2016.2466 Reglemente for socialndmnden - reviderat av kommunfullmaktige § 101 2016-06-21 : Reglemente socialnamnden Rev KF § 101 20160621.pdf

LINDESBERGS KOMMUN ~ REGLEMENTE FOR
Forfattningssamling SOCIALNAMNDEN

Antagen av KF §103/2015

Reviderad av KF § 232/2015
Reviderad av KF § 101/2016
Galler fr o m 1 januari 2016

8 1 Socialnamndens verksamhet

N&mnden fullgér kommunens uppgifter inom socialtjansten och vad som i lag sdgs om
Socialnamnd, den kommunala halso- och sjukvarden inom socialtjansten liksom insatser for
personer med funktionsnedséattning.

Uppgifter angaende familjeradgivning handhas av landstinget enligt avtal.

§ 2 Delegering fran Kommunfullméaktige
Socialnamnden ska dessutom handldgga arenden och andra uppgifter angaende:

- Lag om Stod och Service till vissa funktionshindrade

- Remissinstans for lotteriinspektionen gallande spelautomater

- Taxor och avgifter inom verksamhetsomradet, sa som hemtjéanst och héalso-
och sjukvard

- Avskrivning av fordringar som uppkommit fran taxor inom
verksamhetsomradet

- Rattslig tvist inom omradet

- Anhangiggorande av fraga inom socialtjansten hos annan myndighet; samt

- Ovriga fragor dar forfattning anger Socialngmnd som behdérig kommunal
instans med undantag for vad som sags i §1.

- Verksamhet for ensamkommande barn

§ 3 Personalfragor
Socialndmnden &r anstallningsmyndighet for ndmndens personal, med undantag for
forvaltningschef som anstélls av Kommunstyrelsen.

8 4 Information

Socialndmnden ska lamna allmanheten rad och upplysningar i fragor som rér namndens
ansvarsomrade. Namnden ska ocksa samverka med intresseorganisationer och i
forekommande fall anta reglemente fér samverkansformer inom Socialndmndens
verksamhetsomrade.

§ 5 Personregister
Socialndmnden ar ansvarig for de register som namnden for i sin verksamhet och for de arkiv
namnden forfogar Gver.

8 6 Ansvar for verksamheten

Socialnamnden ska inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som fullméktige har bestdmt, de foreskrifter som kan finnas i lag eller férordning
samt bestammelser i detta reglemente. Socialnamnden ska ocksa se till att verksamheten
bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstallande satt.

8 7 Rapporteringsskyldighet
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Socialnamnden ska arsvis, savida inte annat bestams, redovisa till fullmaktige hur namnden
har fullgjort sitt verksamhetsuppdrag.

§ 8 Sammansattning
Socialndmnden bestar av 11 ledamoter och 11 erséattare.

8 9 Ersattarnas tjanstgoring
Om en ledamot &r forhindrad att instélla sig till ett sammantrade eller att vidare delta i
detsamma ska en erséttare tjanstgora i ledamotens stélle.

En ledamot som installer sig under ett pagaende sammantrade har ratt att tjanstgéra dven om en
erséttare har tratt in i ledamotens stélle.

Om inte erséttarna véljs proportionellt ska ersattarna tjanstgora enligt den av fullmaktige
mellan dem bestdmda ordningen.

En erséttare som har borjat tjanstgora har dock alltid foretrade oberoende av turordningen.
Om styrkebalansen mellan partierna darigenom paverkas far en ersattare som installer sig under
pagaende sammantrade trada in i stéllet for en erséttare som kommer ldangre ner i ordningen.

En ledamot eller en ersattare som har avbrutit sin tjanstgoring pa grund av jév i ett arende far
ater tjanstgora, sedan arendet har handlagts.

§ 10 Yttranderatt

En vid sammantrédet narvarande men icke tjanstgorande ersattare har ratt att deltaga i
overlaggningarna, men har inte ratt att deltaga i besluten eller fa sin mening antecknad i
protokollet.

Personalforetradare till det antal personalorganet beslutar kan delta i ndmndens handl&aggning
av arenden som ej ar av myndighetsutdvande karaktar.

8 11 Inkallande av ersattare

En ledamot som &r forhindrad att deltaga i ett sammantréde eller i en del av ett sammantrade
ska sjalv kalla sin personlige ersattare. Om detta inte & mojligt ska han snarast anméla detta till
Socialnamndens sekreterare eller nagon annan anstalld pa kanslienheten som kallar ersattare
enligt 8 9 ovan.

8 12 Erséttare for ordféranden

Om varken ordféranden eller vice ordféranden kan deltaga i ett sammantréde eller i en del av
ett sammantrade fullgor den till tjianstedr mest erfarne ledamoten, alderspresidenten,
ordférandens uppgifter.

Om flera ledaméter har lika lang tjanstgoringstid som ledamot, ska den aldste av dem vara
alderspresident.

Om ordféranden pa grund av sjukdom eller av annat skl ar hindrad att fullgéra uppdraget for
en langre tid far Socialnamnden besluta om att utse en annan ledamot att vara ersattare for
ordféranden.

Ersattaren fullgor ordférandens samtliga uppgifter.

§ 13 Sammantradena
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Tidpunkt
Socialnamnden sammantrader pa dag och tid som namnden bestammer.

Kallelse
Ordforanden ansvarar for att kallelse utfardas till sammantradena.

Kallelsen ska vara skriftlig och innehalla uppgift om tid och plats for sammantradet. |
undantagsfall far kallelse ske pa annat satt.

Kallelsen och foredragningslista ska pa ett lampligt satt tillstallas varje ledamot och erséttare
senast fyra (4) dagar fore sammantrédet. Detsamma géller efter sarskild anmalan annan
fortroendevald som far narvara vid sammantradet. | undantagsfall far kallelse ske pa annat sétt.

De handlingar som tillhor ett drende pa foredragningslistan ska utsandas efter ordning som
namnden beslutar. Ledamot eller ersattare ar skyldig att forvara sekretesskyddade handlingar
pa ett betryggande sétt samt att sjalv ansvara for forstérande av sadan handling.

Justering
Protokollet justeras av ordférande och en ledamot.

Socialndmnden kan besluta att en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart. Paragrafen
ska redovisas skriftligt innan justering sker.

Reservation
Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och ledamoten vill motivera reservationen
ska ledamoten gora det skriftligt innan protokollet justeras.

Delgivning
Delgivning sker av kanslienheten utsedd person.

§ 14 Utskott
Inom Socialndmnden ska finnas de utskott ndmnden finner [&mpligt.

Ett utskott ska besta av 5 ledamaéter och 5 ersattare och kan valjas for kortare period dn
mandatperioden. Erséttare tjanstgor enligt samma turordning som namnden.

Utskotten véljs av namnden vars ordférande och vice ordférande alltid ska inga i respektive
utskott. Vad som ovan sagts om ordforanden i namnden galler ocksa i utskott.

Ersattare ska narvara vid utskottets sammantraden endast om ledamot ar forhindrad att
tjanstgora.

Ledamot, som ar forhindrad att tjanstgora, kallar sjalv sin ersattare.
Utskottet sammantrader pa dag och tid som varje utskott bestammer. Sammantraden ska

ocksa hallas nar ordféranden anser att det behovs eller nar minst 2 ledamater begar det.

Ordforanden eller socialchefen dverlamnar arenden till utskottet.
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§ 15 Undertecknande av handlingar
Avtal, andra handlingar och skrivelser som beslutas av Socialndmnden eller ett utskott ska
undertecknas av ordféranden eller vid forfall for denne av vice ordférande och kontrasigneras

av socialchefen.
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1. Forkortningar

AB Allmanna bestimmelser

AFL Lag om allman forsakring

AML Arbetsmiljolag

AO Arbetsordning

BrB Brottsbalk

DO Diskrimineringsombudsmannen

FB Foraldrabalk

FS Funktionsstod

FvL Forvaltningslag

GDPR Dataskyddsforordningen

HSL Halso- och sjukvardslag

HVB Hem for vard eller boende

IoF Individ och familj

IVO Inspektionen for vard och omsorg

JO Justitieombudsmannen

KL Kommunallag

LAS Lagen om anstéllningsskydd

LOU Lag om offentlig upphandling

LUL Lag med sarskilda bestammelser om unga lagovertradare
LVM Lag om vard av missbrukare i vissa fall
LVU Lag med sarskilda bestammelser om vard av unga
LSS Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade
MAR Medicinskt ansvarig for rehabilitering
MAS Medicinskt ansvar sjukskoterska

OSL Offentlighets- och sekretesslag

PA Personalavdelningen

PSL Patientsdkerhetslag

SFB Socialforsakringsbalken

SiS Statens institutionsstyrelse

SKL Sveriges Kommuner och Landsting

SN Socialndmnden

SNAU Socialnamndens arbetsutskott

SoL Socialtjanstlag

SoF Socialtjanstforordning

SOSFS Socialstyrelsens forfattningssamling
TF Tryckfrihetsforordning

VoO Vard och omsorg
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1. Delegation fran socialnamnden

1.1. Utdrag kommunallagen
Kap 6

37§ Ennamnd far uppdra at presidiet, ett utskott, en ledamot eller ersattare att
besluta pd ndmndens védgnar i ett visst drende eller en viss grupp av drenden. En namnd
far dven uppdra at en anstélld att besluta enligt 7 kap. 5-8 §§.

39 § En namnd far uppdra at ordféranden, eller en annan ledamot som ndmnden har
utsett, att besluta pa nimndens vagnar i drenden som ar sa bradskande att nimndens
avgorande inte kan avvaktas.

40 § Namnden ska besluta i vilken utstrackning beslut som har fattats med stod av
uppdrag enligt 37 § ska anmalas till den. Beslut som inte anmals ska protokollféras
sarskilt, om beslutet far dverklagas enligt bestimmelserna i 13 kap.

Kap 7

5§ Enndmnd far uppdra at en anstilld hos kommunen eller regionen att besluta pa
namndens vagnar i ett visst drende eller en viss grupp av drenden, dock inte i de fall
som avses i 6 kap. 38 §. Lag (2019:835).

6§ Om en ndmnd med stod av 5 § uppdrar dt en forvaltningschef inom ndmndens
verksamhetsomrade att fatta beslut, far nimnden 6verlata at forvaltningschefen att i
sin tur uppdra dt en annan anstalld inom kommunen eller regionen att fatta
beslutet. Lag (2019:835).

7 § Om en ndmnd med stod av 5 § uppdrar at en anstalld att besluta pa naimndens
vagnar, far nimnden stdlla upp villkor som innebér att brukarna av ndmndens tjanster
ska ges tillfalle att lagga fram forslag eller att yttra sig, innan beslutet fattas.

8 § Namnden ska besluta om i vilken utstrackning beslut som har fattats med stod av
uppdrag enligt 5 och 6 §§ ska anmalas till den. Beslut som inte anmadls ska
protokollforas sarskilt, om beslutet far 6verklagas enligt bestimmelserna i 13 kap.

1.2. Allmanna regler om delegation
Enligt kommunallagen 6 kap 37 § far en namnd eller styrelse uppdra at ett utskott, at
en ledamot eller ersattare att besluta pa namndens/styrelsens vagnar i ett visst drende
eller en viss grupp av drenden. Eller enligt 7 kap 5-8 §§ uppdra at en anstalld hos
kommunen att besluta pa nimndens/styrelsens vagnar i ett visst drende eller en viss
grupp av arenden. Med delegation avses att socialndmnden ger nagon i uppdrag att
fatta beslut pa namndens vagnar i vissa drenden, det vill sdga att nimnden 6verfor
ratten att fatta sjalvstandiga beslut till en delegat. Ett beslut som fattas med stod av
delegation galler pd samma satt som om ndmnden sjalv fattar beslutet. Beslutet kan
inte dndras av nimnden pa annat satt dn att ett nytt beslut fattas. Om socialnimnden
anser att ndgon utovar sin beslutanderatt olampligt kan nimnden aterkalla ratten att
fatta beslut for en viss grupp av drenden, for ett visst arende eller for en viss delegat.
Om ett beslut fattas av ndgon utan delegation i drendet galler det inte.
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Socialndmnden har mdjlighet och kan fatta beslut i alla till sociala utskottets
delegerade drenden som ar slutligt utredda infor ett sammantrade med namnden.

1.3. Ersattare ordinarie delegat
Om en drendetyp inte finns med i delegationsordningen innebar det att beslut
fattas av nimnden. Om inte annat anges omfattar delegationen saval beslut
om bifall, beslut om avslag som upphérande av insats. Delegationen anges
med lagsta delegat. Nar beslut av delegaten inte kan avvaktas har 6verordnad
ratt att fatta beslut i delegats stdlle. Beslutanderatten for delegat omfattar
aven vikarie eller stallféretradare. Om ordinarie delegat (inklusive vikarie och
stallforetradare) har forfall och beslut inte kan drdéja ska arendet avgoras av
delegatens narmsta chef om inget annat anges under respektive punkt.
Ratt att fatta beslut pa delegation innebar inte att delegaten ar skyldig att
fatta beslut. Om delegaten anser darendet svarbedomt eller av annan orsak
inte vill besluta i arendet kan arendet 6verlamnas till 6verordnad eller till
namnd for beslut. Endast en person kan vara beslutsfattare. Beslut, yttranden
och andra drenden enligt delegationsordning ska darfér undertecknas endast
av delegaten.
Vid semester for forvaltningschef ar denne delegat att utse en ersattare for sig
inom sin forvaltning i enlighet med kommunstyrelsens delegationsordning
5.9.

1.4. Besluten i denna delegationsordning far vidaredelegeras om inte annat anges.
I beslut om vidaredelegation ska det anges vem som beslutar vid forfall fér ordinarie
delegat, om inte atergar delegationen till huvuddelegaten.

Huvuddelegaten anmaler samtliga beslut som fattats med st6d av denna
delegationsordning till socialndmnden. Undantaget ar personalfragor som regleras i
kapitel 5. Personalfragor - kommunovergripande, da beslutet anmals till respektive
anstallningsmyndighet, det vill sdga respektive namnd eller styrelse.
Delegationsbeslut ska anmadlas till kommunstyrelsen eller anstallningsmyndigheten vid
narmast foljande sammantrade.

Kommunledningsstabens chefer (ekonomichef, personalchef samt naringslivschef)
likstalls med forvaltningschef. Den som utses till tillférordnad férvaltningschef har
dven ratt att fatta delegationsbeslut.

Gemensamma bestammelser for delegation inom socialndmndens
verksamhetsomraden. Foljande bestimmelser géller:

e att alla befattningshavare, 6ver den i rutinen angivna tjanstemannanivan,
inom verksamhetsomradet har samma delegationsratt som understalld
personal har, dock endast vid forfall for delegaten,

e att stallféretradare har samma beslutanderitt som den stillféretradde skulle
haft,

e att socialndmnden kan aterta delegats beslutanderatt,

e att socialchef har ratt att vidaredelegera drenden i vilka denne har
erhallit delegation fran Socialndimnden eller Kommunfullmaktige,

e attredovisning med konsekvensbeskrivning skall rapporteras till
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socialndmnden nar anslag ar férbrukat,

e att endast en delegat kan fatta beslut i ett drende,

e attdelegat endast har beslutanderatt inom tilldelat (arbetsomrade)
arende,

e att beslut av principiell karaktar aldrig kan fattas av delegat, utan alltid av
socialnamnden,

e attalla beslut som fattats enligt s.k. kompletterande beslutanderatt
(beslutanderatt enligt lag) skall anmalas till socialndmnden.

1.5. Bradskande beslut
Ordforande, viceordforande eller annan ledamot naimnden har utsett, har ratt
att besluta pa Socialndmndens vignar i drenden som &r sa bradskande att
namndens avgorande inte kan avvaktas i enlighet med , 6 kap. 39§ KL samt 6
§ 2 st LVU och 13 § 2 st LVM. Detta kallas kompletterande beslutanderatt och
ska inte forvaxlas med delegation. Beslut om dessa forordnanden maste fattas
av socialndmnden. Syftet med bestimmelserna om kompletterande
beslutanderatt ar att det alltid ska finnas ndgon som kan fatta beslut nar
namndens/utskottets beslut inte kan avvaktas.
Se dven Bradskande beslut enligt LVU och LVM, kompletterande
beslutanderatt

1.6. Delegationsbegransningar i kommunallagen
Enligt kommunallagen, 6 kap. 38 §, far beslutanderatten inte delegeras i f6ljande drenden:

1. Arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet.

2. Framstallningar eller yttranden till fullmaktige liksom yttranden med anledning av att
beslut av ndimnden i dess helhet eller av fullmaktige har 6verklagats.

3. Arenden som rér myndighetsutévning mot enskilda, om de 4r av principiell karaktir eller
annars av storre vikt.

4. Arenden som vickts genom medborgarforslag och som éverlatits till nAmnden.

5. Arenden som enligt lag eller annan forfattning inte fr delegeras.

Andra punkten innebdr ett forbud mot delegation av yttranden med
anledning av 6verklaganden av beslut som socialndmnden i sin helhet har
fattat. Daremot ar delegation mojlig om det 6verklagade beslutet fattats efter
delegation. Enligt tredje punkten ar delegation av drenden som avser
myndighetsutdvning mot enskild i vissa fall inte tillaten. Bestdimmelsen ska
ses ur ett verksamhetsperspektiv. Det ar darfér endast om det enskilda
drendet av nagon anledning ar principiellt viktigt som det inte omfattas av
mojligheten till delegation. Forbudet mot att delegera yttranden enligt den
tredje punkten ovan galler dock inte om det 6verklagade beslutet fattats med
stod av delegering. Ndamnden bestimmer sjilv om sddana yttranden ska avges
av delegaten eller namnden sjalv.

1.7. Delegationsbegrdnsningar i socialtjanstlagen
Vissa av socialndmndens beslut dr av sddan integritetskdnslig natur att man
har funnit skal att inféra begransningar i mojligheten till delegation. Sddana
delegeringsbegransningar finns angivna i 10 kap. 4 § socialtjanstlagen (SoL).
Ytterligare regler om delegation finns i 10 kap. 5 § SoL. Dar uppraknas vilka
arendetyper enligt Foraldrabalken (FB) dar beslutanderatten kan delegeras.
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Ovriga beslut enligt Fordldrabalken kan inte delegeras. Det giller exempelvis
befogenhet enligt 2 kap. 9 § FB att besluta att inte paborja en utredning eller
att lagga ned en paborjad utredning om faderskap. Sddana drenden maste
avgoras av namnden i sin helhet. Ytterligare nagra delegeringsférbud finns
angivnai 10 kap. 5 § SoL.

1.8. Anmalan av delegationsbeslut
Beslut som fattas pa delegering ska anmalas till socialndmnden, i enlighet
med 6 kap 40 § KL. Anmalan av delegeringsbeslut till nimnden ska redovisas
pa ndsta sammantrade.
Aterrapporteringen ar viktig for att nimnden dels ska kunna félja hur
beslutanderatten anvénds, dels for att beslutet ska fa laga kraft.

1.9. Redovisning och rutin for delegationsbeslut
Delegationsbeslut fattas alltid i namndens namn, inte av funktionen.
Funktionen anges i underskriften. Avslagsbeslut maste motiveras.
Inom ndmndens ansvarsomrade fattas dagligen manga beslut pa delegation
med stod av bland annat Socialtjanstlagen, Lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade eller annan lagstiftning. Besluten férvaras i
personakter och registreras i verksamhetssystemet Viva.

[ borjan av varje manad tar administratorer inom socialférvaltningen ut listor
fran verksamhetssystemet pa delegationsbeslut for individarenden inom
verksamhetsomradena vard och omsorg, funktionsstéd samt individ och
familj, som beslutats pa delegation om manaden innan. Listorna lamnas till
namndsekretariatet som ombesoérjer att delegationsbesluten anmals till
nastkommande ndmnd. Listorna tas med till sammantradet dar ledamoéterna
har méjlighet att se vilka beslut som fattats. Ovriga delegationsbeslut
registreras i socialndimnden/-foérvaltningens diariesystem och laggs till
behandling till nastkommande namnd.

1.10. Overklagande av delegationsbeslut
Delegationsbeslut kan normalt 6verklagas pa samma satt som beslut av
namnden i sin helhet. Beslut som 6verklagas med stod av kommunallagen
(laglighetsprovning) ska 6verklagas inom tre veckor fran den dag justering av
protokollet fran det nimndsammantrade dar beslutet anmaldes anslagits.
Beslut som overklagas med stod av regler i speciallagstiftning
(forvaltningsbesvar) overklagas av den som beslutet angar inom tre veckor
fran det hen fick del av beslutet.

1.11. Jav
Beslutanderatt far inte utovas i d&renden som omfattas av javsreglerna i 6 kap
28-32 §§ kommunallagen. Galler for fortroendevalda och anstallda.

1.12. Delegationsforbud
Enligt 10 kap 5 § i SoL ar det forbud att delegera - till sarskilt utskott och till
tjdnsteman - beslut i féljande drenden (FB: fordldrabalken).
2 kap 3 § FB Overflyttning/mottagande av faderskapsutredning

10
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2 kap 7 § FB Beslut att lagga ned faderskapsutredning

2 kap 9 § FB Beslut att inte paborja eller 1agga ned paborjad utredning

6 kap 7 § FB Overflyttning av virdnad till siarskild forordnad vardnadshavare
(vardnadshavaren brister i omsorgen)

6 kap 8 § FB Overflyttning av virdnad till sarskild férordnad vdrdnadshavare
(langre tids fostran i annat enskilt hem)

6 kap 9 § FB Anmaélan om behov av sarskild forordnad vardnadshavare

6 kap 10 § FB Overflyttning av vadrdnaden nir barnet stir under virdnad av
en eller tva sarskilt forordnade vardnadshavare och ndgon av barnets
foraldrar vill fa vardnaden overflyttad till sig 5

6 kap 10c § FB Ansdkan om dndring i vardnad

7 kap 7 § FB Godkanna avtal om underhallsbidrag i form av engangsbelopp

5 kap 2 § SoL Meddela forbud eller begransa mojligheterna for en person som
har sitt hem i kommunen att i hemmet ta emot andras barn.

16 kap 18 § SFB Begdran om dndring av betalningsmottagare av
barnbidraget, ex. vid misskotsamhet. Detta galler ej barn som berors av 106
kap. 6 och 7 §§ dar det finns sdrskilda regler som galler utbetalning nar
barnet vistas i familjehem eller vardas i ett hem for vard eller boende inom
socialtjansten

18 kap 19 § SFB Begdran om dandring av betalningsmottagare av
underhallsstodet, ex. vid misskdotsamhet.

1.13.  Ovrigt
Punkterna som markts med AO (arbetsordning) ar verkstallighetsbeslut som ska fattas
enligt arbetsordning. Dessa beslut ska ej redovisas for nimnden.

11
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2. Individ och familjeomsorgen

2.1. Forsorjningsstod

Arende Lagrum Delegat Anmarkning
A. Beslutiirenden om 4kap1§ Prova alltid enligt 4:1 Om det ej finns skal att tillstyrka enligt
Forsorjningsstod SoL norm och riktlinjer kan man i undantagsfall bevilja enligt
- Enlnorm ochriktlinjer Socialsekreterare 4kap 2 § SoL
- Over norm och riktlinjer Enhetschef
- (hogre forsorjningsstod)
B. Beslut om bistind i form av| 4kap 1§ Socialsekreterare
egna medel SoL
C. Hyresskulder 4kap1§
- Under tre manader SoL Enhetschef
- Mer én tre manader SNAU
D. Ovriga skulder 4kap1§
- Under 30%av SoL Enhetschef SNAU
prisbasbelopp
- 30% & 6ver av
prisbasbelopp

E. Med villkor om praktik 4kap 4§ Socialsekreterare
eller kompetenshdjande SoL

atgirder
F. Vigrande av eller 4kap5§ Socialsekreterare
nedsittning av fortsatt SoL
forsorjningsstod
G. Beslut om aterkrav av 9 kap.1§ Socialsekreterare Beslutet skall inneh&lla uppgift om den eller de skil som utgor
ekonomiskt bistind enligt4 | och grund for dterbetalning
Kkap. 1 § SoL och 4 a kap 1 § SoL| 9 kap 2
§ SoL.
H. Beslut att aterkriva 9kap 1,2 SNAU Aterkrav far endast goras om bistandet getts under villkor
ekonomiskt bistand enligt | §§ SoL om &terbetalning
4 kap 2 § SoL

12
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I. Beslut att fora talan i 9kap 3§ Enhetschef Enhetschef beslutar om eventuell polisanmélan vid misstanke
forvaltningsdomstol om SoL om bidragsbrott enligt Bidragsbrottslagen
aterkrav enligt 9 kap 1,2
§§ SolL

]J. Bistiandiform av bostad 4kap1§ Verksamhetschef Se anm. Under punkt 1.1 Genomforandeplan erfordras, koll
med SoL hemférsikring
andrahandskontrakt

K. Bistand iform av 4kap.18§ Enhetschef
jourlidgenhet SoL

L. Beslut om att 17kap 1 Socialsekreterare
underritta § AFL
forsiakringskassa 9 kap 2
om att nimnden § SoL.
ska uppbéra
ersittning enligt
17 kap 1 § AFL

2.2.Barn och unga

Arende Lagrum Delegat Anmaérkning

A. Overviga om det finns 6 kap 8§ SNAU Overvigandet gors dé barnet varit
skal att paborja 2 st SoL placerat enligt SoL i samma familjehem i tre ar, darefter bor
utredning om att flytta fornyade 6verviganden goras var 6:e manad
over vardnaden till
familjehemsforildrar

B. Beslut om uppféljning 11 kap Samordnare/sakkunnig
efter det att placering i 4Db § SoL inom myndighets
familjehem eller hem foér utévning
vard eller boende har
upphort

C. Beslut attinleda 11 kap 1§ Socialsekreterare Namndens skyldigheter och
barnavardsutred SoL befogenheter regleras i 11 kap 2 § SoL. Bedomning ska ske
ni ng efter omedelbart i samband med inkommen anmalan. Beslut att
anmilan inleda utredning ska fattas inom 14 dagar efter inkommen

anmalan

13
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D. Beslut att ej inleda 11 kap 1§ Samordnare/sak- Beddmningen ska alltid dokumenteras. Skyddsbedémning ska
barnavardsutredning SoL kunnig inom ske omedelbart i samband med inkommen anmalan. Beslut att
myndighets ej inleda utredning ska fattas inom 14 dagar efter inkommen
- utévning anmélan
E. Beslutatt 11 kap 18§ Samordnare/sak-
barnavirdsutrednin SoL kunnig inom
g ska avslutas utan myndighets
insats - utévning
F. Beslut att 11 kap Samordnare/sak- Rutiner gillande samrad pa Barnahuset ska alltid foljas.
barnavirdsutredning 1§ SoL kunnig inom Utredning avseende misshandel och sexuella 6vergrepp
rérande myndighetsutévni avslutas i samrad med verksamhetschef
- misshandel och ng
sexuella 6vergrepp ska
avslutas utan insats
G Beslut att vid 11 kap Enhetschef
sarskilda skil forlanga 2 §SoL
utredningstiden i
barnavardsutredningar
H. Beslut om uppféljning 11kap4a§ | Socialsekreterar e
efter det att SoL

barnavardsutredning
avslutats utan beslut om
insats

14
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I. Underrittelse till 12 kap Socialsekreterare
dklagaren nir nigon som | 8 § SoL Faltkurator
domts till ungdomsvard

eller

ungdomstjinst

- ivasentlig grad
underlater att gora vad
som &ligger honom eller
henne

- den planerade varden
inte kommer till stdnd

- varden kommit att |
vasentlig grad avvika fran
vad som planerats

J. Beslut att drendet avisas Enhetschef Arendet kan inte provas d& den sokande inte har behérighet
eller befogenhet att ansoka

K. Beslut att Samordnare/sakkunnig | Ansokan har aterkallats, den sokande har avlidit eller drendet
arendet myndighetsutév ning har pd annat satt forlorat aktualitet
avskrivs

L. Beslut om enskild 2 akap Enhetschef I samréd med verksamhetschef
tillhor bestimmelsens 8 § SoL
personkrets
(skyddsbehov)

M. Beslut om 4kap1l§ Socialsekreterar e
oppenvardsinsatser SoL
iintern verksamhet
for barn, ungdom -
och familjer

15
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. Beslut om 4 kap 1§ SoL. | Enhetschef
oppenvardsinsatser i
extern verksamhet for
barn, ungdom -och
familjer
- Oppenvérd med SNAU SNAU
tillhérande stodboende
- stodboende for barn
och unga

. Beslut om 4kap 1§ SoL
praktiskt stod i
forialdrarollen Socialsekreterare
Intern
Upp till 3 ménder Enhetschef
extern
Efter 3 ma&nder SNAU
extern

. Beslutom 4 kap 1 § SoL. | Socialsekreterare OBS avtal med uppségningstid ska tecknas
kontaktperson/familj 3 kap Uppfdljning av insats gors minst var 6:e manad
samt forordnande och 6b § SoL
entledigande av
kontaktperson/familj

. Beslut om tillfallig 4 kap 1§ SoL. | Enhetschef
vard och fostran av
barn/ungdom i
jourhem annat enskilt

hem

. Beslut om stadigvarande | 4kap1§ SNAU
vard och fostran av barni | SoL
familjehem

16
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S. Beslut om vard av barn 4kap1§ Insatsen kriver samtycke av vdrdnadshavaren béde vad giller
och ungdom i form av vard SoL placeringen och godkénnande av HVB-hem. Ordférande ska
i hem for vard eller alltid kontaktas innan beslut fattas. Avser bade med eller

boende (HVB) SNAU utan ramavtal

- ordinarie Enhetschef
placering

- akuta placeringar I
avvaktan pa SNAU -
beslut upp till fyra
manader

T. Beslut om vard efter 18
ars dagen vid 4kap 1§ SNAU
familjehemsplacering

U. Beslut vid vild i nira 4kap1§
relation om tillfalligt
boende I extern
verksamhet inom
ramavtal Enhetschef SNAU

- tre mdnader
- mer an tre manader

V. Medgivande att barn 6 kap 6§ SoL.  [sNAU Ett beslut att bereda en underarig vard i ett visst familjehem 4r
tas emot for att betrakta som medgivande enligt 6 kap 6 § SoL. Utredning av
stadigvarande vard och familjehemmet ska alltid ske. (géller aven vid privatplacering)

fostran i enskilt hem
som inte tillhor nagon
av foraldrarna eller
nagon annan som har
vardnaden till
familjehemsforaldrarn
a

17
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W. Overvigande om 6kap 8§ SNAU Overvigande ar en rapport till ndAmnden, som ska géras minst
vard i annat hem idn 1 st. SoL en gang var 6:e manad. Galler dven vid privatplacering
det egna

fortfarande behodvs
och hur viarden bor
inriktas och
utformas

. Ovriga barn och unga drenden

Arende Lagrum Delegat Anmarkning
A. Beslut om ersittning till 6 kap Avtal bor ingds mellan namnden och de nya vrdnadshavarna
sirsKilt férordnad 11 § SoL. enligt retkommendationer fran SKL. Placerande kommun ska
vardnadshavare fortsatta ge familjen rdd och stod.
som tidigare varit
familjehemsforalder Enhetschef
- inom SKL:s
rekommendation SNAU
- utover
B. Beslut om ekonomiskt 4 kap 1§ SoL Kan vara enligt kommunens riktlinjer eller utéver

bistand at barn och
ungdom i samband med
placering, omplacering
eller flyttning fran
familjehem eller hem for
vard eller boende Enhetschef
- upptill 30% av
Prisbasbeloppet SNAU
- over 30% av
prisbasbeloppet

18
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C. Underrittelse till 2 § forordn. Administrativ
forsakringskassa om att om under- handlaggare IoF
barn som uppbéar hallssté d jfr
underhallsstod 1§ Lagom
placerats i: underhall s

- Familjehem eller HVB stod.
- Respektive

aterflyttats till

boféralder

D. Ansokan till Ekonom vid
migrationsverket om ekonomienheten

ersittning for mottagande
av ensamkommande barn

E. Ansokan till
migrationsverket om
ersittning enligt lag for
asylsokande och personer
med permanent
uppehallstillstand eller
tillfalligt
uppehallstillstand

Ekonom vid
ekonomienheten

F. Framstillan till domstol om
behov av malsiagandebitriade
for underarig

5 kap 2 § SoF

Socialsekreterare

G. Overenskommelse om
ensamkommande barn
placerat i annan kommun

LMA3§

Enhetschef

H. Beslut om ersittning vid
forlorad arbetsinkomst vid
placering i familjehem

- Upp till 3 mén
- Utoéver 3 man

Enhetschef
SNAU

19
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Sarskilda kostnader under | 4 kap 1§ SoL

tid som
familjehemsplacering
pagar Enhetschef
- upptill 15 % av
prisbasbelop SNAU

- over15%av
prisbasbelopp

Sarskilda kostnader 4kap 1§SoL Kontakt ska alltid tas med

foranledda av skada i kommunens forsakringsombud
familjehem orsakad
av placerat barn och

som ej ticks av annan Enhetschef
forsakring
- upptill 30% av SNAU

prisbasbelop
- over30% av
prisbasbelopp

. Beslut om individuellt 4kap1§SoL | SNAU Se2akap4 § SoL
behovsprovade
stodinsatser i
barnomsorg och skola
vid placering i annan

kommun
Beslut att forilder i skilig 8 kap 1§ Socialsekreterare Se cirkulér fran SKL 1997:128
utstriackning ska bidra till 2 st SoL I samrad med enhetschef

kommunens kostnader vid
vard i HVB eller familjehem
for barn

. Beslut att fora talan i 9 kap 3 §SoL | Enhetschef
forvaltningsratt for
kostnader enligt 8 kap 1§
2st. SoL som fordlder inte
erlagt

20
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studiehjilp, nir barnet ar
placerat utom hemmet

N. Beslut om eftergift for 9kap 4 §SoL | Samordnare inom I samrad med enhetschef
foralder att bidra till myndighets
kommunens kostnader - utévning
vid vard i hem for vard
eller boende eller I
familjehem foér barn

0. Begdran till 106 kap 6 Administrativ
Forsdkringskassan att § SFB handlaggare IoF
barnbidrag ska utbetalas
till:

- Familjehem eller till
kommunen

P. Beslut om framstéllning 18 kap Administrativ
till forsakringskassa om 19 § SFB handléggare loF
andring av
betalningsmottagare av
underhallsstod

Q. Ansokan till CSN om 2 kap Administrativ
andring av 33 § Studie- handléggare loF
betalningsmottagare for stods-

2.4.Lagen med sarskilda bestammelser om vard av unga

forvaltningsritten om
vard enl. LVU

Arende Lagrum Delegat Anmarkning

A. Beslut om omedelbart 6§ LVU SNAU For bradskande drenden Se kompletterande beslutanderitt
omhindertagande av bil.1
barn och ungdom under
20 ar

B. Beslut om ansokan hos 4§LVU SNAU 11 kap 8 och 9 §§ ska beaktas

21
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C. Begiran hos 8§ LVU Enhetschef
forvaltningsratten om
medgivande till forlangd
tid, for utredning eller
annan sarskild
omstindighet, for
ansokan om vard

D. Beslut att omedelbart 9§3stLVU SNAU For bradskande drenden Se kompletterande beslutanderitt bil.1
omhindertagande enligt 6
§ LVU ska upphora

E. Beslut om hur 11§1stLVU | SNAU For bradskande drenden Se kompletterande
varden skall ordnas beslutanderitt bil.1

och var den unge ska
vistas under

vardtiden
F. Beslut om att den unge far | 11§ 2 st SNAU For bradskande drenden Se kompletterande
vistas i sitt eget hem under | LVU beslutanderitt bil.1
vardtiden
G. Overvigande om vard 13§1stLVU | SNAU Overvigande ir inget beslut, ska dvervigas minst var 6:e
med stod av 2 § LVU ménad

fortfarande behoévs och
hur virden bor inriktas
och utformas

H. Provning av om vard 13§2stLVU | SNAU Omprovning ska ske inom 6 mén frén verkstillighet av
med stod av 3 § LVU ska vardbeslutet direfter fortlopande inom 6 ménader frén senaste|
upphora omprévning
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I. Sarskilt 6vervigaomdet | 13§3stLVU | SNAU Ska ske nar barnet varit placerati
finns skal att paborja en samma familjehem i tre ar fran det att placeringen
utredning om verkstélldes, darefter vid varje 6vervagande och préovning
vardnadsdverflyttning i‘\llllljgt 13§2 och 3st
enligt 6 kap 8 § FB
J. Beslut om hur den 14§ 2 st Socialnamnd
unges umgéinge ska 1pLVU I bradskande fall socialnamndens ordférande,
utovas med viceordforande eller annan av namnden utsedd ledamot.
vardnadshavare
och med fordldrar
som har
ungdngesratt

reglerad genom
dom, beslut eller
avtal

(begrdnsning av umgdnge)

K. Beslut om den unges 14§ 2 st Socialndmnd I bradskande fall socialnimndens ordférande, vice
vistelseort inte ska rojas 2pLVU ordforande eller annan av namnden utsedd ledamot
for foraldern eller
virdnadshavaren
(hemlighdllande av
vistelseort)

L. Overviagande om beslut 14 §3stLVU | SNAU Overvigande minst en (1) gang var 3:e manad
om umginge eller
hemlighallande av
vistelseortenl. 14 §2 st 1
och 2 p fortfarande
behovs

M. Beslut att virden ska 21§ LVU | SNAU
upphora

N. Beslut om férebyggande 22§1stLVU | SNAU
insats i form av
-regelbunden kontakt med
sarskild utsedd
kontaktperson
- behandling i 6ppna former
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0. Omprdovning avom 22§3stLVU | SNAU Provning sker inom 6 man. fran namndens beslut direfter
forebyggande insats fortldpande inom 6 mén. Fran
ska upphoéra att senaste prévning
gdlla

P. Beslut om att 22§ 3stLVU | SNAU
forebyggande insats
enligt 22 § 1 st LVU ska
upphora

Q. Beslut att ansoka 24 §LVU | SNAU
hosfoérvaltningsra
tten om
flyttningsforbud

R. Overviagande om 26§ 1st SNAU Overvagande ar en rapport till
flyttningsforbud LVU namnden som ska goras minst en gang var 3:e manad
fortfarande
behovs

S. Beslutatt 26 §2stLVU | SNAU
flyttningsforbud ska
upphora

T. Beslut om tillfilligt 27 § LVU SNAU For bradskande drenden
flyttningsforbud Se kompletterande beslutanderatt bil.1

U. Beslut om att tillfalligt 30§2stLVU | SNAU
flyttningsforbud enligt 27 §
LVU ska upphdra

V. Beslut om den unges 31§ LVU SNAU
umginge med
vardnadshavare och med
foraldrar som har
umgdngesritt reglerad
genom dom eller avtal,
efter beslut om
flyttningsforbud eller
tillfalligt flyttningsféorbud

24



§16/23 Delegationsordning socialnamnden - faststalld i socialndgmnden 2022-09-15 § 100

N

W. Beslut om
likarundersokning, att
utse likare samt plats
for
likarundersokningen

32§1stLVU

Enhetschef

X. Beslut att begira
polishandrackning for att
bereda en likare tilltrade
till den unges hem eller
for att fora den unge

till lakarundersokning pa

plats naimnden beslutat
- vid bradskande

drenden

43§1pLVU

SNAU

Socialndmndens
ordférande eller vice
ordférande

Y. Beslut att begira
polishandrickning for att
genomfora beslut om vard
eller omhindertagande
med stod av LVU

43§2pLVU

Enhetschef

Z. Framstillan till domstol
om behov av
malsagandebitrade for
underarig

5 kap 2 § SoF

Social
sekret erare

.5. Familjeratt, foraldrabalken

Arende

Lagrum

Delegat

Anmirkning

A. Medgivande till vird
utan den ene
vardnadshavarens
samtycke

6 kap 13a FB

SNAU
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. Medgivande att ta emot 6 kap SNAU
ett barn med hemvist 12 § SoL.
utomlands i syfte att
adopteras
Beslut att dterkalla 6 kap SNAU Medgivandet fér adoption ska dterkallas om
medgivande att ta emotett| 13 § SoL. forutsittningarna for ett godkidnnande inte langre finns. Kan
barn med hemvist aven aterkallas nar barnet tagits emot
utomlands i syfte att
adopteras
. Beslut om samtycke till 6 kap Socialsekreterare
fortsatt 14 § SoL familjeratt Enhetschef
adoptionsforfarande
Beslut att inte ge 6 kap SNAU
samtycke till fortsatt 14 § SoL.
adoptionsforfarande
Provning av samtycke till | 6 kap Se sv. Kf. Cirkuldr 1997:79 dndringar vad géller interna
fortsatt 14 § SoL. Socialsekreterar e adoptioner. Det forutsitts att namnden eller den ansvarige
adoptionsférfarande familjeritt tjanstemannen vid tvekan angdende de rittsliga
- vid samtycke forutsattningarna fér adoptionens genomforande
SNAU konsulterar den formedlande adoptionsorganisationen och
- ej samtycke statens namnd fér adoptionsfragor (NIA)
. Beslut att utse en viss 6 kap 15c § 3 [Socialsekreterare
person att medverka vid st FB familjeratt
umgdnge efter rittens
beslut om umgingesstod
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. Yttrande til 6 kap Socialsekreterare
Tingsritten 15¢ § 2 st FB |familjerétten
angiende
umgingesstod
Godkidnnande av | 1kap4 §FB Socialsekreterare
bekriftelse av faderskap familjeratt
dar parterna ar Assistent inom IoF
sammanboende o6verens
och inga tveksamheter
finns (protokoll S)
Godkidnnande 1 kap4 Socialsekreterare Avser endast dér behandling skett i Sverige pa klinik och dar
av och 9 §§ FB familjeritt Assistent underskriven samtyckesblankett finns. Av blanketten ska
foraldraskap inom IoF framg4 att den ar underskriven innan pabdrjad beh. Blankett
ska
medf6lja vid godkénnandet
. Beslut attinleda 2kap 1§ Socialsekreterare
utredning om FB familjeratt

faststillande av
faderskap nir dom eller
bekriftelse finns och

faderskapet kan

ifrigasittas

Beslut om att 2kap 1§ FB | Socialsekreterare
ateruppta nedlagd familjeratt

utredning om
faststillande av

faderskap
. Beslut att inleda utredning | 2 kap 9 § Socialsekreterare Beslut att inte pabérja utredning eller ligga ned en pabdrjad
nir ndgon annan man in 1stFB familjeratt utredning ligger pd SN

den som ar gift med
barnets moder kan vara far
tillbarnet eller om en
kvinna ska anses som
barnets forilder
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interimistiskt beslut i
tingsritt betriffande
vardnad-, boende eller
umginge

. Beslut om att vicka och 3kap5§ Socialsekreterare
fora talan i mal om 2 stoch familjeratt
faderskap/forildraskap 6§2stFB

. Beslut att godkanna 6 kap 6§ Socialsekreterare Se dven SKL Cirkuldr 1998:174
fordldrars avtal om 2st, familjeratt
vardnad, boende och 14a§2
umginge st,15a

§ 3 stFB

. Beslut att ej godkinna 6 kap 6§ Enhetschef Beslutet kan inte Sverklagas
foraldrars avtal om 2 st,
vardnad, boende och 14a§2
umginge st,15a

§3stFB

. Beslut att inleda 6 kap Socialsekreterare
utredning om barns 15a§2st familjeratten
madjlighet till umginge FB
med nirstiende

. Beslut att utse utredare i 6 kap 19 § FB | Enhetschef
maél och drenden rorande Verksamhetschef
vardnad, boende och
umginge
Limna upplysningar till | 6 kap Socialsekreterare
tingsritt i mal eller 19§ 2stFB familjeratt
arenden om vardnad-,
boende eller umginge

. Utredning om vardnad, 6 kap. 19 Socialsekreterare
boende och umginge §3st.FB familjeratt

. Lamna upplysningar i 6 kap Socialsekreterare
mal eller infor 20§ FB familjeratt
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V. Godkinna avtal om 7 kap7§ Socialsekreterare Se kommunfdrb. (SKL) cirkular ]
att underhdllsbidrag 2 stFB familjeratt 1996:167 ang. kommunernas uppgifter med anledning av
s ny lagstiftning om underhéllsstod till barn m.m. Avtal el.
ska betalas for lingre dom om underhall kommer endast att ha
tid 4n tre manader betydelse om underhélletkommer att

overstiga underhallsstodet och i de fall fordldrarna sjdlva ar
6verens om underhdllet och inte kommer att s6ka
underhallsstod samt i de fall nar forlangt underhallsstod
inte utgdr. Detta galler barn till sdvél gifta som ogifta
foraldrar. Har talan om underhallsbidrag vackts fore
ikrafttradandet tillampas aldre bestimmelser i friga om
SN:s ratt att fora talan for barnet.

W. Beslut om DNA test 2kap 6§ Socialsekreterare
FB familjeratt

X. Yttrande och 15kap 1 Socialsekreterare
upplysningar till | § akten- familjeratt
ldnsstyrelsen skaps-
angaende
dktenskapsdispens

Y. Yttrande till domstol 44 och 46 Socialsekreterare
angidende namnbyte §§ namn- familjeratt

.6.Vuxna
Arende Lagrum Delegat Anmarkning
A. Beslutvid vald i nara 4kap 1§ SoL | Socialsekretare

relation om
oppenvardsinsatser i
intern verksamhet
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B. Beslut vid vild i nidra 4 kap 1 § SoL. | Enhetschef
relation om tillfalligt
boende i kommunens

jourldgenhet
C. Beslut om enskild tillhér | 2 akap Enhetschef I samré&d med verksamhetschef
bestimmelsens personkrets | 8 § SoL
(skyddsbehov)
D. Beslut om bistind i 4 kap 1§ SoL | Socialsekreterare Avser kontakt med alkohol och narkotikagruppen (ANG)
form av
oppenvardsinsats
intern verksamhet
E. Beslut om bistand i 4 kap 1§ SoL | Enhetschef
form av

oppenvardsinsats i
extern verksamhet

F. Beslut om bistind i 4kap1§ Enhetschef
form av extern SoL
oppenvardvardsplats
inklusive

transportkostnad

G. Beslutvid vild i nira 4kap 1§ SoL

relation om skyddat
boende i extern
verksannlhet Enhetschef SNAU
- tre manader
- mer in tre manader

H. Beslut vid vald i ndra 4kap 1§ SoL
relation om tillfalligt
boende i extern
verksamhet utanfor Enhetschef SNAU
ramavtal

- tre manader
- mer in tre manader
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Beslut om bistand for 4kap 1§ SoL | SNAU Punkten géller ej tillnyktring
vuxen i form av vard
(placering/
omplacering) i hem for
vard eller boende eller
i familjehem.
Enhetschef
- Vardvistelse
max tre SNAU
manader
- Utover tre manader

Beslut om bistand i 4kap1§ Socialsekreterare I samrdd med enhetschef OBS avtal med uppségningstid ska
form av kontaktperson SoL 3 kap tecknas Uppféljning av insats gors minst var 6:e manad
samt forordnande och 6b § SoL
entledigande av
kontaktperson

. Beslut om bistand i 4kap 1§ SoL | Socialsekreterare I samrad med enhetschef
form av sarskilt
kvalificerad
kontaktperson for
person under 21 ar

Beslut att inleda 11 kap Socialsekreterare
utredning av vad som 1§ SoL
kommit till nAmndens
kannedom och som kan
foranleda nagon atgird
av nimnden

. Beslut att inledd 11 kap Socialsekreterare
utredning ska avslutas 1§ SoL

. Beslut att inte inleda Enhetschef

utredning enligt kap 11
§ 1 SoL

. Beslut att drendet avvisas Enhetschef Arendet kan inte prévas da den sékande inte har behorighet
eller befogenhet att ansoka

31



§16/23 Delegationsordning socialnamnden - faststalld i socialndgmnden 2022-09-15 § 100

P. Beslut att drendet avskrivs Enhetschef Ansékan har 8terkallats, den sokande har avlidit eller drendet
har pa annat satt forlorat aktualitet

2.7.Lagen om vard av missbrukare i vissa fall

A. Arende Larum Delegat Anmarkning

B. Beslut attinleda 7 § LVM Socialsekreterare
utredning vid kinnedom
om att det kan finnas
skail att bereda nagon
tvangsvard

C. Beslut att utredning 7 § LVM Enhetschef
inte ska inledas
eller att paborjad
utredning ska
ldggas ned
alternativt 6verga i
en utredning enligt

11 kap 1 § SoL
D. Beslut om 9§ LVM Socialsekreterare Beslut om likarundersékningska fattas om sidan inte ar
likarundersokning samt uppenbart obehovlig
utse likare for
undersdkningen
E. Beslut att ansoka hos 11 §LVM SNAU
forvaltningsritt om For bradskande drenden se kompletterande
vard enligt LVM beslutanderitt, bil.1
F. Beslutom 13§ LVM SNAU For bradskande drenden se kompletterande
omedelbart beslutanderitt,
omhindertagan bil.1
de av
missbrukare

32



§16/23 Delegationsordning socialnamnden - faststalld i socialndgmnden 2022-09-15 § 100

G. Beslut om upphorandeav| 18b § SNAU For bridskande drenden se kompletterande
omedelbart LVM beslutanderitt,
omhindertagande bil.1

H. Beslut att begira 4581p Socialsekreterare

polishandrackning for att LVM
fora en missbrukare till
beslutad likarundersékning

I. Beslut att begira 45§82 Socialsekreterare
polishandrickning for att LVM
fora den som ska beredas
vard eller som ar
omedelbart
omhéndertagen till ett
LVM
- hem eller sjukhus
J. Yttrande till 46 § LVM Enhetschef
aklagare vid
atalsprovning
K. Yttrande till allmidn | 31kap Enhetschef
domstol ndr den som 28§ 1stBrb
begatt brottslig garning
kan bli foremal for
LVM- vard

2.8. Ovrigt vuxen

Arende Lagrum Delegat Anmaérkning

A. Beslut attta ut 8kap1§ Socialsekreterare 6 kap 1 § SoF om den ersittning
ersattning for 1 st SoL kommunen fér ta ut
uppehille vid vard, i Avser aven missbruksplacering

hem for vard eller
boende eller
familjehem
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B. Beslut att fora talan i
forvaltningsritten for
kostnader for uppehille
enligt 8 kap 1 §,1 st SoL
som den enskilde inte
erlagt

9 kap 3 § SoL

Enhetschef

C. Beslut om eftergift av
ersattningsskyldighe
tenligt8kap1§1st
SoL

9kap 4 § SoL.

Enhetschef

D. Begiran till
forsikringskassa
eller
Pensionsmyndighet
att nAmnden ska
uppbira del av
sjukpenning,
forebyggande
sjukpenning,
pension,
sjukersittning eller
aktivitetsersattning
for den som bereds
vard i sidant hem for
vard och boende
eller familjehem
inom socialtjansten
som ger vard och
behandling at
missbrukare av
alkohol eller
narkotika

106 kap
13 § SFB

Socialsekreterare

34



§16/23 Delegationsordning socialnamnden - faststalld i socialndgmnden 2022-09-15 § 100

2.9.Dddsbo
Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
A. Beslut om ekonomiskt 4kap 1§ Enhetschef
bistand och utgifter i SoL
anslutning till
begravningskostnader och
doédsbo
B. Beslut om aterkrav av 9kap 2 § Enhetschef Aterkrav far endast ske om bistandet getts under villkor om
beviljat bistand till 1st aterbetalning
begravningskostn
- ader
C. Beslut om eftergiftavden | 9kap 4 § Enhetschef
ersattningsskyldighet som SoL
avses i
9kap 2 § 1 stSoL
D. Beslut att 6verlamna 18 kap 1 Utrednings-
forvaltning och § AB sekreterare
avveckling till
doédsbodeligare
E. Beslut att 6verlamna 18 kap 1 Utrednings-
forvaltning §AB sekreterare

och avveckling till
allminna arvsfonden

F. Beslut att 6verlamna 18 kap 1 Utrednings-
forvaltning och §AB sekreterare
avveckling till god
man for bortavarande
G. Beslut om provisorisk 18 kap 2 Utrednings-
forvaltning §AB sekreterare
H. Beslut att foranstaltaom | 20 kap 2 Utrednings-
bouppteckning §2 st AB sekreterare
I. Beslutatt géra 20kap 8a Utrednings- Folkbokforings-
dodsboanmalan till § AB sekreterare myndighet ska underrittas om vem som ar delegat
Skatteverket
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Beslut att inte gora 20 kap 8a Utrednings-
doédsboanmalan till § AB sekreterare
Skatteverket

. Beslut att ordna S5kap 2§ Utrednings- Kommunen har ritt till ersittning for kostnaderna av
gravsattning begrav nings- | sekreterare dodsboet

lagen

Beslut att forvalta och Utrednings-
avveckla dédsboet sekreterare

. Beslut att arendet avvisas Utrednings- Arendet kan inte prévas da den sokande inte har

sekreterare behoérighet eller befogenhet att ansoka

. Beslut att drendet Utrednings- Arendet har terkallats, den sékande har avlidit eller drendet

avskrivs sekreterare har pd annat satt forlorat sin aktualitet
3. Vard och omsorg & myndighet
Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
A. Beslut om anvisning Enhetschef VoO I samré&d med borédet
av permanent plats
pa sarskilt boende
som disponeras av
socialndmnden
B. Beslut om anvisning av 4kap 18§ Utsedd enhetschef

plats pa korttidsvard SoL
C. Beslut om kép av 4kap. 18§
korttidsplats eller boende i SoL
annan kommun eller hos
annan vardgivare
- Vdrdvistelse I max tre
manader.

Obs! lagen om offentlig Upphandling

Enhetschef Se bil.1 kompletternade beslutanderatt
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- Utover tre manader

SNAU

D. Beslut att anvanda platser
som Korttidsvard pa
institution dar
intagningsstopp giller

Verksamhetschef

SNAU beslutar om intagningsstopp
pa sirskilda boenden AO

E. Beslut om nedskrivning
eller befrielse fran skuld
avseende debiterad avgift
inom dldre-
handikappomradet enl.
riktlinjer

- Beslut upp till etthalvt
prisbasbelopp

- Beslut 6ver ett halvt
prisbasbelopp

9kap 4§
SoL

SN

Verksamhetschef SNAU

F. Beslut om iterbetalning av
hyran

Verksamhetschef

Avser for mycket inbetald hyra vid
utflyttning

G. Beslut om att ersitta
enskild person for
egendomsskada som

fororsakats av personal i upp

till ett virde
- Av 10% av prisbasbelopp
- Over10% av
prisbasbelop

3kap.2§
skade- stands
-lagen

Verksamhetschef SNAU

H. Korta tidsbegrinsade
beslut vid utskrivning

4 kap. 1 § SoL

Utskrivningsteam

Galler ej sarskilt boende

I. Beslut om bistand i form av|
hemtjdnst

4 kap. 1 § SoL

Handlaggare

Beslut om hélso-sjukvardsinsatser ges med stod av HSL
och dr inte 6verklagningsbara

J. Beslut om bistand i

form av sarskild

4 kap. 1 § SoL

Handlaggare
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boendeform

K. Beslut med anledning av 2 akap. Handlaggare I samrad med enhetschef/ verksamhetschef
ansokan enligt 2 akap.8§ | 8 § SoL
SoL om insatser enligt 4 4kap1

kap 1 § SoL § SoL
L. Beslut om vard i 4 kap. 1 § SoL. | Handlaggare
form av
korttidsplats
M. Beslut om bistand i form av | 4 kap. 1 § SoL
plats i dagverksamhet
- Dagvard med Handlaggare
demensinriktning
N Beslut om mattjanst 4kap.18§ Handlaggare
SoL
0. Beslut om trygghetslarm | 4kap1§ Handlaggare Bisténd utan bistdndsbeslut beviljas for personer éver 80 &r
SoL
P. Beslut om ledsagning 4kap 1§ Handlaggare
SoL
Q. Ovriga bistandsinsatser 4kap 1§ Handlaggare
utéver ovan SoL
R. Beslut om kontaktperson | 4kap1§ Handlaggare Avser personer 65 och ildre. OBS avtal med uppsagningstid
samt forordnande och SoL 3 kap ska tecknas Uppf6ljning av insats gors minst var 6:e ménad
entledigande av 6b§ SoL
kontaktperson
S. Samtliga beslut rérande 8 kap Avgiftshandlaggar e
vard och omsorgs taxa 2-9 §§ SoL med sarskilda
uppgifter rorande
taxan
T. Jamkning av avgift for 9 kap 4 § SoL Avgiftshandlaggar e Enligt faststilld maxtaxa Regeleras via 8 kap. 2-9 §§ SoL
beviljade insatser samt med sérskilda
hyra vid dubbel bosittning uppgifter rérande
taxan
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U. Beslut om upphérande

av insats enligt SoL Handlaggare
4. Funktionsstod & myndighet
Arende Lagrum Delegat Anmarkning
A. Beslut om arvode Avser beslu Se aktuellt cirkuldr fr&n SKL och SN:s riktlinjer
och tenligt SoL Enhetschef/
omkKkostnadsersittnin samordnare externa
g till kontaktperson Insatser
Verksamhetschef
- Enligt norm ochriktlinjer
- Utdver norm och riktlinjer
B. Beslut om kop av 4kap 1§ SoL Kolla om plats férst. I bradskande drenden SN:s ordf,,
plats i annan vice ordf eller annan ledamot namnden utser. Beslutet
kommun eller av avser personer med langvarig funktionsnedsattning.
annan vardgivare Se dven 2 kap 5 § SoL, att sluta avtal
- Vardvistelse max tre Enhetschef
ménader.
- Utover tre manader SNAU
C. Beslut om ersittning i 4 kap 2 § SoL Enhetschef Enligt riktlinje
samband med ledsagning
enligt LSS
D. Beslut om bistindiformav| 4kap 1§ Handlaggare Se riktlinje boendestod
boendestod SoL
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E. Beslut om bistind i form av
kontaktperson for personer
med psykisk
funktionsnedsittning

- Samt forordnande och
entledigande av kontaktperson

4kap 1§
SoL

3 kap.
6 b§ SoL

Handlaggare

Enhetschef
boendestod
Enhetschef LSS-
insatser

F Beslut om bistand i form av
sysselsittning for psykiskt
funktionsnedsatta

4 kap. 1 § SoL

Utredning inleds per automatik vid ansokan

G Beslut om bitride av
personlig assistans
- Upp till max 20 tim/
vecka i max tre minader
- Over 20 tim/ vecka imax
12 manader

7 § och
9§2plLSS

Handlaggare SNAU

Vid anstallning eller kép av p-ass tjdnster far erséttning ej
6verskrida ers. fran FK. Ibland ska lagre ers. utbet. enl. sn:s
beslut.

Vid bradskande drenden sn:s ordfeller annan ledamot sn
forordnat, Se bill.

H. Beslut om
personkretstillhorighet

1078§LSS

Handlaggare

Beslut om personkretstillhorighet fattas inte sarskilt utan ar
en del av beslut om insats enligt 9 § LSS.

Arende

Lagrum

Delegat

Anmaérkning

I Ekonomiskt stod for att
bekosta personlig
assistansvid tillfalligt
utékade behov

- upp till ett halvt
prisbasbelopp
- over ett halvt prisbasbelopp

7 § och
9§2plLSS

\Verksamhetschef

SNAU

J. Ekonomiskt stod till skiliga
kostnader for personlig
assistans (utover
assistansersittningen enligt
lagen 1993:389 om
assistansersittning)

7 § och
9§2plLSS

SNAU
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K Beslut om ledsagarservice 7§ och9 Handlaggare
§ 3p LSS
L Beslut om bitride av 7 § och Handlaggare
kontaktperson 9§ 4 p LSS
- Samt férordnande och Enhetschef

entledigande av

LSS- insatser

kontaktperson

M. Arvode och Avser beslu t Enhetschef LSS- Se aktuellt cirkulér fran SKL och sn:s riktlinjer
omKkostnadsersattning enligt LSS insatser
till kontaktpersoner
enligt SKL:s
rekommendationer och
Lindesbergs kommuns
riktlinjer

- utover norm och riktlinjer Verksamhetschef
N Beslut om 7 § och
avldsarservice i 9§5plLSS
hemmet Handlaggare

- upp till 25timmar/manad| SNAU

- mer dn 25 timmar/manad

O Beslut om korttidsvistelse 7 § och
utanfor det egna hemmet 9 § 6p LSS Handlaggare

- 1-4 dagar per manad Enhetschef-

- 4- 14:.dagar per manad myndighet

- Mer 4n 14 dagar per manad SNAU
P Beslut om boende i 7 § och SNAU Uppféljning redovisas i SNAU var 6 ménad. I de fall
familjehem eller bostad med familjehem r aktuellt ska samverkan ske med
sarskild service for barn och IoF
ungdom
Q Beslut om erséttning till Se aktuellt cirkuldr SKL och SN:s antagen norm
familjehem (arvode/
omKostnadsersittning) Enhetschef LSS-

- Enligt norm och riktlinjer insatser

Verksamhetschef

- Utéver norm och riktlinjer
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R Beslut om boende for
vuxna i bostad med
sarskKild service.
- Inom kommunens
boenden
- Inom boenden som drivs
av annan (externa
placeringar)
- Vardvistelse max tre
manader.
- Utover tre manader

7 § och
9§9plLSS

Handlaggare

Enhetschef

SNAU

OBS LOU

S Beslut om anvisning av
plats pa boende for vuxna i
bostad med sarskild service
som disponeras av
socialndmnden

Enhetschef LSS

I samrad med borad

T Beslut om daglig
verksamhet for personer i
yrkesverksam alder som
saknar forvarvsarbete och inte
ar i utbildning

7 § och
9§10 p LSS

Handlaggare

U Beslut om korttidstillsyn
for skolungdom éver 12 ar
utanfor det egna hemmet i
anslutning till skoldagen
samt vid lov

7 § och
9§7pLSS

Handlaggare

V. Beslut att utbetala
assistansersattningen till
annan dn den person som
enl. 9 § 2 LSS dr berittigad
till insatsen

11 § LSS

SNAU

W. Beslut om upphérande av
insats

Handlaggare

X. Beslut om aterbetalning av
ekonomiskt stod som
kommunen beviljat enligt 9 §
2pLSS

12 § LSS

Verksamhetschef

I samrad med forvaltningschef
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Y. Forhandsbesked om ritt
till insats enligt 9 § 8 eller 9
p LSS till person som inte
ar bosatt i kommunen

16§ 1pLSS

SNAU

Z. Forhandsbesked om ritt
till andra insatser enligt 9 §
LSS och den enskilde
ordnar eget boende

16§2 p LSS

SNAU

A. Beslut om att utreda akut
behov for enskild pa tillfalligt
besok i kommunen samt
besluta om akuta insatser
enligt LSS

16 §4 st
LSS

Handlaggare

A. Beslut om att inga avtal med
annan vardgivare och att
denne utfér insatsen

17 § LSS

SNAU

OBS LOU

0. Beslut att verkstilla beslut
enligt 9 § 8 eller 9 p LSS iannan
kommun

16 c§ LSS

SNAU

A2. Information till berord
kommun om beslut enligt 9 § 8
eller 9 p verkstills i annan
kommun

17 § LSS

Enhetschef LSS-
insatser

B2. Beslut om avgift/
avgiftsbefrielse fran foralder
vars barn dr under

18 ar och far omvardnad i
annat hem dn det egna

20 § LSS,

5§ LSS-
foérord-
ningen, 6 kap
2 §SoF

Enhetschef LSS-
insatser

Avgiftsbefrielse i samrad med verksamhetschef
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C2. Underrittelse till 2§ Enhetschef LSS-
forsikringskassan att barn férord- ningen | insatser
som uppbér underhéllsstod om underhall
har placerats i: sstod
-Familjehem vid placering i
kommunens familjehem
-Kommunen vid placering vid
kommunens interna HVB
-Familjehem vid placering i
konsulentstdédda familjehem
-Kommunen vid placering i
externa HVB.
D2. Beslut att anmila behovav, | 15§38 Handlaggare/
eller férindring av ersattning | och 9 p LSS enhetschef
for personlig assistans till
forsakringskassan
E2. Beslut att anmala till 15§10p Handlaggare/
forsakringskassan om det LSS enhetschef
finns skal att anta att
assistansersattningen enl. SFB
anvinds till annat dn kép av
personlig assistans eller
kostnader for personlig
assistans
F2. Beslut att anmala till 15§11p Verksamhetschef Information till SNAU
Inspektionen for vard och LSS
omsorg det finns anledning
att anta att tillstandshavares
lamplighet att bedriva
personlig assistans kan
ifragasittas
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G2. Beslut att anmala till
odverformyndare dels nir
en person som omfattas av
1 § LSS kan antas vara i
behov av formyndare,
godman eller forvaltare.

Beslut att anmala nir
formyndarskap, forvaltarskap
eller godmanskap kan upphéra

15§ 6p
LSS

Handlaggare

Enhetschef

4.1. Ovrigt funktionsstad

Arende

Lagrum

Delegat

Anmirkning

A. Beslut om att ersitta
enskild person for
egendomsskada som

fororsakats av personal i upp

till ett virde
- Av10%av
prisbasbeloppet
- Over10% av
prisbasbeloppet

3 kap. 2 § skade-
stands
-lag

Verksamhetschef

SNAU

4.2. Avgifter mm funktionsstod

Arende

Lagrum

Delegat

Anmaérkning

A. Beslut om eftergift av
ersattningsskyldighet enligt 9
kap 1 och 2 §§ SoL och 8 kap 1
§ SoL

9kap 4§
SoL

Verksamhetschef
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B. Beslut om ersittning fran | 8 kap.1§ Enhetschef for extern| Vid kép av plats
den enskilde for vard i SoL 6 kap insatser
form av plats i 1§ SoF
hem for vard eller boende
(HVB)
C. Beslut om avgifter for 19 § LSS Enhetschef for Se diven taxa for matkostnader antagna av ndmnd och KF.

bostad,
fritid mm.

externa insatser

Beakta dven 7 § LSS

5. Anmalan till overformyndarnamnden

Arende Lagrum Delegat Anmarkning

A. Anmailan till Skap 3 § Ip SoF | Enhetschef
overformyndarnimnde Handlaggare inom
n om behov av god myndighetsenhet
man/forvaltare Socialsekreterare

inom IoF

B. Anmilan till Skap3 3§ Enhetschef
overformyndarnimnden 2 p SoF Handldggare inom
om att behov av god myndighetsenhete
man/forvaltare inte lingre Socialsekreterare
foreligger inom IoF

C. Anmilan till S5kap 3 § 3p SoF | Enhetschef
overformyndarnimn Handldggare inom
den att forhallanden myndighetsenhet
talar for att en Socialsekreterare
forilder inte kommer inom IoF

forvalta sitt barns
egendom pa
ett betryggande siitt
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D. Framstillan till 5 kap 2§ SoF Socialndmnd
overformyndarnimnde
n eller ansékan hos
domstol om att atgird
behdver vidtas
betriffande vardnad,
formyndarskap eller
godmanaskap for

underirig

E. Ansokan till 3 § lagen om god | Socialsekreterare
éverformyndarnimnde man for ensam- | inom individ och
n om god man for kom. barn familj.

ensamkommande barn

6. Medicinskt ansvarig sjukskoterskas delegat

[ Arende | Lagrum | Delegat | Anmarkning
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A. Beslut om rutiner for
en siker och
dndamalsenligt hilso-
och sjukvard inom
kommunens
ansvarsomraden

Patient- sakerhet
sfor ordninge n
6010:136

MAS/
MAR

MAS/MAR beslutar om riktlinjer utifrdn krav pa rutiner i
forfattningar. Riktlinjerna ska antas av namnd.

B. Lex Maria - anmilan
till socialstyrelsen
(anmadlan avser risk
for, eller allvarlig
skada eller sjukdom i
samband med vard,
behandling eller
undersokning. Giller
dven avlidna)

24 § HSL SOSFS
2005:28

MAS/
MAR

Anmalan till SN

C. Anmalan till berérd
tillverkare och till
likemedelsverket vid
olycka eller tillbud
med medicintekniska
hjalpmedel

SOSFS 2001:1

MAS/
MAR

Anmalan till SN

D. Riktlinjer for omedelbar
underrittelse av
nirstiende nir en patient
avlider eller om
tillstandet avsevart
forsamras

SOSFS 2010:137
3281p

MAS

Forvaltningschefen 6verlater uppgiften till MAS

7. Polisanmalan

| Arende

| Lagrum

Delegat
[ Deleg

| Anmérkning |
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brott vilka inte dr

foreskrivet

- lindrigare straff an
fangelse i ett ar

- forsok till brott for
vilket det inte ar
foreskrivet lindrigare
straff dn fangelse i tva
ar

. Beslut att polisanmila 12 kap. Enhetschef [oF
brott som riktar sig mot 10 § SoL. Enhetschef FS
underarig samt vissa 10 kap
grovre brott (gdller brott | 21 § OSL
mot liv och hdlsa, brott mot
frihet och frid, sexualbrott
samtkénsstympning av
kvinnor)

. Beslut att till 12 kap. Enhetschef IoF
aklagar- eller 10 § SoL Enhetschef FS
Polismyndighet 10 kap
ldmna uppgift som 22 § OSL
angar misstanke om
brott som innefattar

- overlatelse
eller

- anskaffning av narkotika,
dopingsmedel olovlig
forsaljning av
alkoholdrycker av inte
ringa fall till ndgon

. Beslut att till 3klagar - 12 kap. Enhetschef [oF
eller polismyndighet 10 § SoL. Enhetschef FS
lamna uppgift som angar | 10 kap
misstanke om vissa 23 § OSL
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D. Beslutom 12 kap SNAU Vid bradskande drende arbetsledning
polisanmilan 10 § SoL.
angaende brott mot 10 kap
den egna 2§ OSL
verksamheten
(ekonomiskt bistdnd,
avgifter m.m)
E. Beslut att polisanmila 12 kap Narmaste chef
brott som hindrar 10 § SoL.
nimndens verksamhet 10 kap
(hot, missshandel mot 2§ 0SL
tjidinsteman, m.m)

8. Overflyttning av arende

Arende Lagrum Delegat Anmarkning
A. Begiran om overflytt av 2 akap. Enhetschef IoF Avser aven drenden enligt LVU och LVM
arende till annan kommun| 10 § SoL Verksamhets chef
inom FS och VoO
B. Meddelande till 2 akap. Enhetschef
annan kommun att 10 § SoL

ta emot ett drende

C. Meddelande till annan 2 akap. Enhetschef
kommun att inte ta emot | 10 § SoL
ett drende

D. Ansokan hos Inspektionen| 2 a kap Verksamhetschef FS
for Vard och omsorg om 11 § SoL. och VoO Enhetschef
dverflyttning av drende IoF

till annan kommun
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E. Yttrande till 2aKap 11§ Verksamhetschef
Inspektionen for vard SoL
och omsorg gillande
overflytt av arende
F. Overklagan och 16 kap. Verksamhetschef
svaromal till 4 § 5 st. SoL.
forvaltningsdomstolarn
a
9. Lex Sarah
Arende Lagrum Delegat Anmarkning
A. BeslutI utredning enligt | 14 kap 6 § SoL, Verksamhetschef Enligt socialndmndens riklinjer Lex Sarah
Lex Sarah 24e§LSS
B. Anmilan av Lex Sarah 14 kap Forvaltningschef Enligt socialndmndens riktlinjer Lex Sarah
till Inspektionen for 7 § SoL
vard och omsorg 24 f§ LSS
C. Motta, utreda Lex 14 kap 2-7§ SoL, | Utvecklinsgsstrateg
Sarah drende inkl 24a-24g §LSS
skriva rapport
10. Tillsynsarenden
[ Arende [ Lagrum [ Delegat | Anmirkning
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A. Yttrande till IVO i 13 kap Enhetschef Tillsynsmyndighet 4r Inspektionen

individ arenden 2 § SoL for vard och omsorg, lansstyrelsen i resp ldn. i férsta hand
26 c§ LSS bor namnden avge yttrande som dr av principiell betydelse.
Svar ska alltid delges SN

B. Yttrande till IVO i 13 kap Verksamhetschef
samband med 2§ SoL
verksamhetstillsyn 26 c§ LSS

C. Yttrande till JO och 6 kap 15§ KL Forvaltningschef
DO samt andra
aktuella
tillsynsmyndigheter
som gor
verksamhetstillsyn
(som ej namns i
stycket Ansékan,
anmdilan, yttrande...)

D. Yttrande till JO och 6 kap 15§ KL Forvaltningschef
DO samt andra
aktuella
tillsynsmyndigheter
i individdrenden
(som ej namns i
stycket Ansékan,
anmdilan, yttrande...)

11. Ansokan, anmalan, yttrande mm.
Arende Lagrum Delegat Anmarkning
A. Yttrande till IVO i 16 kap 6a § SoL Enhetschef inom
arenden avseende ej 28 g§ LSS VoO och FS
verkstillda beslut Assistent inom IoF
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. Yttrande till

tingsritten i arenden
om forordnande av
god man eller
forvaltare

11 kap. 16 § 2 st. FB

Handldggare inom
myndighetsenhet
Socialsekreterar

e inom IoF

. Yttrande till allmén

domstol i brottmal nar
den som begatt
brottslig gdrning kan
bli foremal for LVM-
vard

31 kap.2 § 1st BrB

Enhetschef

. Yttrande till allman

domstol i brottmal om
overlamnande till
sarskild vird av unga

32kap 1 § BrB

Enhetschef

. Yttrande for

personutredni
ng till
undersoékning
sled
are/aklagare
vid
atalsprovning

11 § Lag med
sarskilda
bestammelser
om unga
lagovertradare
(LuL)

Socialsekreterare
EilY

. Yttrande till tingsritt,

aklagare eller
Kriminalvard i
arendens om avser
brottmal

6 § lagen om sarskild
personutrednin
gibrottmal

Socialsekreterare
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G. Yttrande till 11§ Enhetschef
kriminalvarde fangelseférordningen
n angiende
tillstand for en
intagen i
anstalt, att hon
far ha sitt
spadbarn hos
sig

H. Yttrande till 11 kap 8 § SoL Enhetschef

kriminalvardsanst

alt

I. Yttrande till 46 § LVM Enhetschef
aklagare vid
atalsprovning

J. Yttrande till 11§LVU Enhetschef
aklagarmyndig

K. Ansokan om 3 § lagen om Socialsekreterare Se 39 § LVU och 43 § LVM
offentligt offentligt bitrade
bitride

L. Yttrande 6ver 3 § forordningen om | Socialsekreterare
ansokan om offentligt | offentligt bitrade
bitrade

M. Yttrande till 7 § forordningen om | Enhetschef
forvaltningsdoms offentligt bitrade
tol 6ver

kostnadsberikningen

fran offentligt bitride

N. Yttrande till 3 kap. 8§ och Socialsekreterare
Transportstyr Skap.2 § Handlaggare
els vid korkortsforordninge
koérkortsiarend n
e

0. Yttrande till 3§ 2 st. Enhetschef
passmyndighet vid Passforordningen

utfirdande av pass

utan vardnadshavares

medgivande
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P. Upplysningar till Socialsekreterare Uppgifter far endast lamnas ut om den
polisen i handlaggare enskilde samtyckt till det (JO 1983/84 s 188 f.)

vapendrenden

Q. Anmalan till 6kap 12§ Enhetschef
smittskyddslikare att smittskyddslagen
den smittade inte foljer
meddelande
forhallningsregler

R. Utlamnande av 17kap § 1 Socialsekreterare
uppgifter om en utldnningslagen
utlannings personliga
forhallanden, pa
begiran av
polismyndighet,
sdkerhetspolisen,
Migrationsverket, en
Migrationsdomstol eller]
Migrationséverdomstol
en och uppgifterna
behovs for att avgora
ett drende om
uppehallstillstind eller
ett drende om stillning
som varaktigt bosatt i
Sverige, for att
verkstilla ett beslut om
avvisning eller
utvisning eller nir fraga
uppkommit om
utlanningen har

uppehallsritt
S. Yttrande till 5§ Forvaltningschef
Forsvarsmakten om hemvarnsférordning
tjdnstgoring som en
hemvirnsman
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12. Overklagan med mera
Arende Lagrum Delegat Anmarkning
A. Proévning av att 45 § FvL Delegaten i
overklagan kommit in i ursprungsbeslutet
ratt tid
B. Avvisning av 45 § FvL Delegaten i
for sent ursprungsbeslutet
inkommen
overklagan
C. Omproévning av beslut | 38 § FvL Delegaten i Fore ev. dndring ska samrad ske med nirmast hégre
ursprungsbeslutet | éverordnad
D. Svaromal och Delegaten i Beslutet avser inte myndighetsutévning mot enskilda i
yttrande till ursprungsbeslutet | drenden av principiell beskaffenhet eller av annars storre
forvaltningsdomstol vikt (jfr RA 1994 ref 67)
med anledning av
overklagat beslut
Ursprungs beslut fattat
av socialsekreterare pa Enhetschef [oF
myndighetsenhet.
Ursprungs beslutet fattat Enhetschef
av utredningssekreterare myndighetsenhet
Enhetschef
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E. Overklagan avdom av Delegaten i Beslutet avser inte myndighetsutévning mot enskilda i
forvaltningsdomstol ursprungsbeslutet | drenden av principiell beskaffenhet eller av annars storre
till hogre instans och vikt (jfr RA 1994 ref 67)
yrkande om inhibition

Ursprungs beslutet

fattat av Enhetschef

socialsekreterar IoF/myndighets

e/Handlaggare pa enhet

myndighetsenhet

Ursprungs beslutet fattat

av utredningssekreterare Enhetschef

F. (")verklagande, 10 kap 1 och 2 SNAU Beslutet fattat av nimnd eller utskott men bradska rader eller SN/
yrkande om §§ SoL. SNAU sammantrade kan inte avvaktas, yttrandet skrivs och lamnas in,
inhibiti t 6k é9 KL Protokoll frdn SN/SNAU ldmnas in i efterhand enligt 6verenskommelse
inhibition sam ap 39 § med domstol
yttrande till
forvaltningsdomstol i
SoL, LVU och LVM
arenden

39
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G. (")verk]agande, 27 § LSS Verksamhetschef Beslutet fattat av nimnd eller utskott men bradska rader eller SN/
yrkande om 6 kap. 39 § KL /Enhets SNAU sammantrade kan inte avvaktas yttrandet skrivs och lamnas
 prpia: in, Protokoll fran SN/SNAU ldmnas in i efterhand enligt
;I;'T:lllgzlzjfmt li}[l;lidig 6verenskommelse med domstol
forvaltningsdomstol het

i LSS drenden

H. Overklagan och 2kap.33§ Delegaten i
yttrande studiestodsforor ursprungsbeslutet

till dningen

overklagandendmnde

n for studiestod i
samband med dndring
av
betalningsmottagare

I. Overklagande, Verksamhetschef | Efter samrédd med ekonom
yrkande om
inhibition samt
yttrande till
forvaltningsdomstol
av statsbidrag fran
migrationsverket

J. Overklagan och 2 kap.15 § TF Enhetschef
yttrande till
kammarritt av
annan myndighets
beslut i drende om
utlimnande av
allmén handling
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13.

K. Svaromal och
yttrande till
kammaritt och
Hogsta
forvaltningsdomst
olen i drenden om
utlimnande av
allmén handling

Enhetschef

L. Svaromal och
yttrande till
forvaltningsritt i
drenden om
sdrskild avgift

16 kap.6 a § SoL

Verksamhetschef

Ombud

Arende

Lagrum

Delegat

Anmaérkning

A. Avvisande av
ombud eller
bitride

14 § FvL

SNAU

B. Beslut att utse
ombud samt
utfirda fullmakt
for att fora
namndens talan
i drenden eller
mal vid allmén
domstol/forvalt
ningsdomstol

10 kap 2
§ SoL.

Verksamhetschef
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14. Sekretess och utlamnande av allman handling
Arende Lagrum Delegat Anmarkning
A. Beslut om 2 kap Enhetschef Aktuell handldggare prévar om utlamning
utlimnande av 14 § TF, kan ske enligt 26 kap 1 § OSL
allmin handling 10 kap.
samt uppstillande 3,4,13,14
av forbehall i §§ OSL 12 kap
samband med 2,3 §§ OSL
utlimnande av 26 kap
allmén handling 1,5 8§§ OSL
B. Beslut om avslag pa 2 kap. Forvaltningschef
begiran om utlimnande | 14 § TF
av allman handling 6 kap.
till enskild eller 2,3 0ch 4
annan myndighet §§ OSL 10 kap
4,7,9,13,
14§§0SL
C. Beslut att limna ut 12 kap Forvaltningschef
uppgifter ur 6 § SoL.
personregister till statliga
myndigheter for
forskningsidndamal
D. Beslutatt 12 kap Enhetschef Betydande men méste befaras fér barnet om uppgifter réjs.
sekretessbelidgga 3§ 0SL Hénsyn tas dven till barnets &lder. OBS hansyn méste tas till
uppgifter réorande vardnadshavarens rattigheter och skyldigheter enligt 6 kap 11
underarig gentemot §FB
virdnadshavare Beslutet dr éverklagningsbart.
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15. Ovrigt

Arende Lagrum Delegat Anmarkning

A. Beslut om att ersitta 3kap.2 § Enhetschef
enskild person for skadestandslagen
egendomsskada vid
myndighetsutévning
som fororsakats av
personal upp till 10 %
av prisbasbeloppet

B. Begiran om utdrag 11 § 8p. forordningen | Enhetschef
fran belastnings- om belastningsregist
och misstanke er
register 4 § 7 och 10 p

férordningen om

misstankeregister

C. Ritt att teckna avtal Verksamhetschef
avseende externa
HVB samt
konsulentstodda
familjehem

D. Ritt att teckna avtal resp
vid en arskostnad som Verksamhetschef
understiger 2
basbelopp/ar resp
- hyresavtal Verksamhetschef
- serviceavtal enl. reglemente (Férvaltningschef och ordf. i foreningen)
- Ovriga fall
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E. Domar dir SN/ Registrator
SNAU fattat det
ursprungliga
beslutet ska alltid
redovisas till SN
F. Redovisning av Resp. AO
domar av speciellt verksamhetschef
intresse
16. Lagen om offentlig upphandling
Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
A. Anskaffningsbeslut (avrop Attestant Beslut att anskaffa vara inom ramen for budget och
inom gillande avtal) verksamhetens mal efter hérande av inkdpsansvarig
B. Inkopsbeslut LOU Ska handla p& de avtal som finns
- under 1 basbelopp Attestant
- over 1 basbelopp Verksamhetschef
enstaka anbud enstaka Efter genomfort anbudsforfarande
anbud 6ver 1 basbelopp [nkdpsansvarig
- slutaramavtal 6ver 1
basbelopp Inképsansvarig
- entrepenader SN
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17.

C. Attteckna avtal och

dverenskommelse om att
kopa, leasa och hyra
varor och tjdnster inom
forvaltningens
verksamhetsomrade och
som dr av principiell
betydelse.

Forvaltningschef

Personaldelegation for socialforvaltningen

Anstéllningar och entlediganden

FOR SAMTLIGA DELEGATER INKLUDERAS FOLJANDE INOM ANSTALLNINGSRATTENS RAM

1. provning av tjdnstbarhetsintyg
anstallningsavtal

entledigande pa egen begiaran
avkortad uppsagningstid
utfardande av intyg och betyg
lonesattning

N O s wN

Anses som arbetsordning (AO)

beviljande av semester, kompensationsledighet eller annan lagstadgad eller avtalsbunden ledighet.
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17.2.

17.3.

Arende

Lagrum Delegat Anmairkning

A. Anstillning/

entledigande av I samrad med SN

- forvaltningschef Kommunstyrelsen

- verksamhetschef Forvaltningschef

- stabspersonal Forvaltningschef

- utvecklingsstrateg Forvaltningschef

17.1.  Vard och omsorg

Arende Lagrum Delegat Anmarkning
A. Anstillning/ entledigande

av Verksamhetschef

- enhetschef Enhetschef

- Ovrig personal

Funktionsstdd

Arende Lagrum Delegat Anmarkning
A. Anstillning/entledigande

av Verksamhetschef

- enhetschef Enhetschef

- dvrig personal

Individ och Familj

Arende Lagrum Delegat Anmérkning
A. Anstillning/ entledigande

av Verksamhetschef

- enhetschef Enhetschef

- Ovrig personal
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17.4.  Allmant for forvaltningen

Arende Lagrum Delegat Anmarkning
A. Kurs och/eller konferens Attestantansvarig
inom Sverige
- Ovriga Forvaltningschef
- kostnaden SNAU
overstiger
budgetanslag
- for socialnimndens SN:s ordf
ledamoter

B. Annan tjanstledighet

Samma delegat

utan 16n under 6 man (ej som vid
lag och avtal) tillsvidare-
- socialchef anstallning
- verksamhetschef
- stabspersonal SN:s ordf
- ovrig personal Forvaltningschef
Forvaltningschef
Verksamhetschef
C. Annan tjdnstledighet 6ver
6 man utan l6n
- verksamhetschef/ Forvaltningschef | Enligt riktlinjer Enligt riktlinjer
stabspersonal
- Ovrig personal Verksamhetschef
D. Visstidsanstillning Anses vara verkstillighetsbeslut och anmils ddrmed inte
Kkortare dn 6 till socialnidmnden.
manader
- verksamhetschef Férvaltning
- utvecklingsstrateg schef
- enhetschef Forvaltning
- Ovrig personal schef
Verksamhet
schef
Enhetschef
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E. Beslutande om
attestratt inom
socialférvaltningen

Forvaltningschef
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17.5.  Ovrig personaldelegation

18.

Arende Lagrum Delegat Anmarkning
A. Disciplinatgird och Forvaltningschef I samr&d med PA-konsult
avstingning
B. Arbetsfordelning Forvaltningschef
inklusive
forflyttning inom
egen forvaltning
C. Uppsagning pg arbetsbrist Forvaltningschef I samrad med PA-konsult
D. Pensionsformaner enligt Pensionshand-
avtal laggare pa
personal
E. Kvarstaende i tjanst efter Forvaltningschef
uppnidd pensionsilder
F. Uppsagning pga Forvaltningschef I samrdd med PA-konsult

personliga skal

G. Ledighet for fackliga

uppdrag

- ledigheten Resp arbetsledare

- 16neférmén Personalchef

Allmanna forsakringskassefragor
Arende Lagrum Delegat Anmarkning
A. AFL- begidran om Samma delegat Efter samrad med resp verksamhetschef eller socialchefen
lakarintyg via FK tidigare dn som vid
8:e dygnet av sjukdomen tillsvidare-
- Samtlig personal anstallning
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19. MBL samrad (se lokalt samverksansavtal)
Arende Lagrum Delegat Anmirkning
A. Ansvar
samverkan
Forvaltningschef
- Overgripande Verksamhetschef
- avdelningsvis Enhetschef
- enhetsvis
B. Jamstilldhetsfra Forvaltningschef
gor Verksamhetschef
- oOvergripande
- Ovrigt
C. Arbetsmiljofragor Respektive Se vidare kompendium fér systematiskt miljdarbete (LinNet)
arbetsledare

20. Dataskyddsforordningen (GDPR)
20.1. Beslut om ratt till tillgang (s.k. registerutdrag) samt beslut att neka begédran om tillgang
Delegat Vidaredelegering | Kommentar
A. Forvaltningschef Verksamhetschef

Vard och omsorg

Artikel 12.5 GDPR

Inom respektive verksamhetsomréde. Artikel 15 GDPR
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20.2. Beslut om rattelse av felaktiga personuppgifter samt beslut att neka begdran om rattelse
Delegat Vidaredelegering | Kommentar

Verksamhetschef | Inom respektive verksamhetsomrade. Artikel 16 GDPR
Vard och omsorg | Artikel 12.5 GDPR

A. Forvaltningschef

20.3. Beslut om radering av personuppgifter samt b

eslut att neka begdran om radering
Delegat

Vidaredelegering | Kommentar

Verksamhetschef | Inom respektive verksamhetsomrade. Artikel 17 GDPR
Vérd och omsorg | Artikel 12.5 GDPR

A. Forvaltningschef

20.4. Beslut om ratt till begrans

ning av behandling samt beslut om att neka begaran om begréansning
Delegat Vidaredelegering | Kommentar
A. Forvaltningschef Verksamhetschef

Inom respektive verksamhetsomréde. Artikel 18 GDPR
Vérd och omsorg | Artikel 12.5 GDPR
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20.5. Beslut om underrattelse om réattelse, radering eller begransning av behandling enligt artikel 16—18 GDPR ska ske till mottagare
till vilka personuppgifter lamnats ut

Delegat

Vidaredelegering

Kommentar

A. Forvaltningschef

Verksamhetschef
Vard och omsorg

Inom respektive verksamhetsomrade.

Underrattelse behover ej ske om det visar sig omojligt eller medfor en

oproportionell anstrangning

Artikel 19 GDPR
Artikel 12.5 GDPR

20.6. Beslut om ratt till dataportabilitet (6verforing)

av personuppgifter och beslut om att neka dataportabilitet

Delegat

Vidaredelegering

Kommentar

A. Forvaltningschef

Verksamhetschef
Vard och omsorg

Inom respektive verksamhetsomrade. Artikel 20 GDPR

Artikel 12.5 GDPR

20.7. Beslut om att inte behand

la personuppgifter efter invandning samt beslut att behandla personuppgifter trots invandning

Delegat

Vidaredelegering

Kommentar

A. Forvaltningschef

Verksamhetschef
Vard och omsorg

Inom respektive verksamhetsomrade. Artikel 21 GDPR

Artikel 12.5 GDPR
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20.8. Foretrada myndigheten nar enskilda 6verklagar myndighetens beslut avseende rattigheter enligt artikel 12—-22 GDPR, om
beslutet fattats pa delegation

Delegat Vidaredelegering | Kommentar

A. Forvaltningschef Verksamhetschef | Inom respektive verksamhetsomrade.
Vérd och omsorg
Har ett beslut fattats av ndmnden i dess helhet (och inte pa delegation) ar
det inte mojligt att delegera beslutanderatten nar det géller yttranden
med anledning av att ndmndens beslut har éverklagats.

6 kap. 38 § KL

20.9.  Teckna personuppgiftsbitradesavtal
Delegat Vidaredelegering | Kommentar

A. Forvaltningschef Samma delegat som | [nom respektive verksamhetsomrade. Artikel 28 GDPR
har

delegering att
teckna
huvudavtal /tjan
steavtal.
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20.10. Beslut om att anta registerforteckning

Delegat Vidaredelegering | Kommentar
A. Forvaltningschef Personuppgiftsomb| Inom respektive verksamhetsomrade.
ud

Personuppgiftsombud kommer eventuellt byta namn framéver

Artikel 30 GDPR

20.11. Beslut om personuppgiftsincidenter ska anmalas till tillsynsmyndigheten eller inte
Delegat Vidaredelegering | Kommentar

A. Forvaltningschef Verksamhetschef | Inom respektive verksamhetsomrade.
Vard och omsorg
Anmals inom 72 timmar fran att personuppgifts- ansvarig fick vetskap
om incidenten

Artikel 33 GDPR
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20.12. Bed®tma om de registrerade ska fa information vid en personuppgiftsincident och i forekommande fall ladmna information
till de registrerade
Delegat Vidaredelegering | Kommentar

A. Forvaltningschef Verksamhetschef | Inom respektive verksamhetsomrade
Vard och omsorg

Om incidenten leder till en hog risk for fysiska personers rattigheter och
friheter ska information ldmnas.

Artikel 34 GDPR
Artikel 12.5 GDPR
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20.13. Ta ut avgift for atgarder enligt artikel 13—14 och 15-22 och 34 GDPR

Delegat

Vidaredelegering

Kommentar

A. Forvaltningschef

Verksamhetschef
Vard och omsorg

Inom respektive verksamhetsomrade.

Information enligt artikel 13-14 samt all kommunikation och alla
atgarder enligt artikel 15-22 och 34 ska tillhandahallas kostnadsfritt. Om
begdran ar uppenbart ogrundad eller orimlig, far myndigheten ta ut en
rimlig avgift.

Artikel 12.5 GDPR

20.14. Beddma om konsekvensbedémning ska goras vid en personuppgiftsbehandling och eventuellt samrad med tillsynsmyndigheten

ska ske
Delegat Vidaredelegering | Kommentar
A. Forvaltningschef Verksamhetschef Inom respektive verksamhetsomrade.

Vard och omsorg

Artikel 35-36 GDPR

20.15. Utse dataskyddsombu

d eller ersattare for dataskyddsombud

Delegat

Vidaredelegering

Kommentar

A. Delegation inte mojlig

Verksamhetschef
\Vard och omsorg

Artikel 37.1 GDPR
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20.16. Foretrdda myndigheten vid yttranden till tillsynsmyndigheten vid eventuella klagomal eller tillsynsarenden

Delegat Vidaredelegering | Kommentar
A. Forvaltningschef Verksamhetschef Inom respektive verksamhetsomrade.
Vard och omsorg

20.17. Vidaredelegation

Ratt att vid forfall for angivna tjanstemannadelegater sjalv utéva den delegerade beslutanderatten eller vidaredelegera denna till
annan anstélld hos kommunen.

Delegat Vidaredelegering | Kommentar

A. Forvaltningschef IVerksamhetschef
IVard och omsorg
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Denna behandling '§17/23 Information fran personalenheten' har inget tjansteutlatande.



Redovisning av delegationsbeslut socialnamnden 2023-02-16

Behandling Typ

Beslut for LSS, SoL och SoL socialpsykiatri 2023-01-01 - 2023-01-31 Delegationsarende
Beslut for LSS, SoL och SoL socialpsykiatri 2022-12-01 - 2022-12-31 Delegationsdarende
Svar pa begdran om yttrande och svar pa fragor i Tillsyn av Talldsen, IVO Delegationsdrende
dnr 3.5.1-18381/2022-22

Delegationsrapport fran avdelning individ och familj 2022-12-01 - 2022- Delegationsdrende
12-31

Delegationsrapport fran avdelning individ och familj 2022-11-01 - 2022- Delegationsdrende
11-30



Redovisning av meddelanden socialnamnden 2023-02-16

Behandling Typ
Tjansteanteckning - Klagomal pa larmsystem vid Agarden sarskilt Meddelanden
boende, IVO dnr 3.4.2-06488/2023 och 3.4.2-06997 /2023

Begdran om yttrande 6ver klagomal pa Ronnlidens gruppbostad, IVO dnr Meddelanden
3.4.2-06465/2023

Overlimnande av klagomal pa larmsystem vid Agarden sirskilt boende, Meddelanden
IVO dnr 3.4.2-06488/2023-3 och 3.4.2-06997/2023-3

Arshjul for planering och uppféljning och for kommunstyrelsens Meddelanden
uppsiktsplikt 2023

Anmalan Lex Sarah Talldsen 2023-01-23 Meddelanden
Dom i forvaltningsratten 2023-01-18 - bifall for socialndmndens Meddelanden
ansOkan om aterkrav om ekonomiskt bistand

Protokollsutdrag fran Kommunstyrelsens sammantrade den 20 Meddelanden
december 2022 - KS § 172 Manadsuppf6ljning oktober 2022

Protokollsutdrag fran Kommunstyrelsens sammantrade den 20 Meddelanden

december 2022 - KS § 176 Kommunovergripande strategi for ett starkt
foraldraskapsstod i Lindesbergs kommun

Protokollsutdrag fran Kommunstyrelsens sammantrade den 20 Meddelanden
december 2022 - KS § 171 Kompetensutveckling - sprakombud

Protokollsutdrag fran Tillvixtndmndens sammantrdade den 13 december Meddelanden
2022 - TN § 88 Svar pa remiss Motion fran Jari Mehtdldinen Tom Persson

Fredrik Rosenbecker (SD) om att inféra sprakkrav i svenska for

anstallning inom dldreomsorgen

Protokollsutdrag fran Kommunfullmaktiges sammantrade den 21 Meddelanden
november 2022 - KF § 47 Redovisning ej verkstallda beslut inom

socialforvaltningen kvartal 1 ar 2022

Rorelselarm och larmsystem Agarden Meddelanden
Protokollsutdrag fran Kommunstyrelsens sammantrade den 20 Meddelanden
december 2022 - KS § 179 Arshjul for planering och uppféljning och for
kommunstyrelsens uppsiktsplikt 2023

Hyresh6jning funktionsstod 2023 Meddelanden
Protokollsutdrag fran Kommunfullmaktiges sammantrade den 5 Meddelanden
december 2022 - KF § 71 Arvodesbestimmelser 2022-2026

Protokollsutdrag fran Kommunfullmaktiges sammantrade den 5 Meddelanden

december 2022 - KF § 59 Revisorernas bedémning och granskning av

deldrsrapport 2022

Protokollsutdrag fran Kommunfullmaktiges sammantrade den 21 Meddelanden
november 2022 - KF § 44 Ordning for inkallande av ersattare i styrelser

och ndmnder 2023-2026

Overlamnande av klagomal p hantering av barnirende, IVO dnr 3.4.2- Meddelanden
04133/2023/2022-3

Lex Sarah Talldsen - stold Meddelanden
Synpunkter pa planering, schemaldggning, bemanningsenheten med Meddelanden
mera

Dom i forvaltningsratten 2022-06-28 om bistand enligt socialtjanstlagen - Meddelanden
avslag for klagande



Beslut fran IVO Inspektionen fér vard och omsorg om verkstallt beslut Meddelanden
om korttidsboende enligt socialtjanstlagen SoL, IVO dnr 3.3.1-

38959/2021-6

Avtal angdende tillnyktring TNE Meddelanden
Anmalan Lex Sarah Gronbodahemmet med bedémning Meddelanden
Beslut i Inspektionen for vard och omsorg 2023-01-12 om inspektion av Meddelanden
stodboende Lindesberg Ungstod, IVO dnr 3.2.2-33901/2022-18 - drendet

avslutas

Anmalan Lex Sarah avdelning individ och familj - med bedémning Meddelanden
Resultat av inspektion av det systematiska arbetsmiljoarbetet - Meddelanden
Gruppbostad Ronnliden 2022-12-08, Dnr 2022/065505

Synpunkt om dldreboende Tallasen Meddelanden



	Socialnämnden  (2023-02-16)
	Dagordning
	Kallelse
	Kallelse Socialnämnden 2023-02-16

	Val av justerare
	Beslutsärenden
	§10/23 Verksamhetsberättelse Årsredovisning 2022 för socialnämnden
	Verksamhetsberättelse 2022 Socialnämnd

	§11/23 Uppföljning av internkontroll januari - december 2022, för socialförvaltningen
	Interkontroll 2022_uppföljningsrapport Socialnämnd

	§12/23 Uppföljning motioner
	§13/23 Val av ledamot och ersättare till Kommunala Pensionärsrådet 
	Protokollsutdrag från Socialnämndens sammanträde den 13 oktober 2022 § 120 - Socialnämndens Socialnä...
	§15/23 Reglemente för socialnämnden - reviderat av kommunfullmäktige § 101 2016-06-21
	Reglemente socialnämnden Rev Kf § 101 20160621.docx

	§16/23 Delegationsordning socialnämnden - fastställd i socialnämnden 2022-09-15 § 100

	§17/23 Information från personalenheten

	Delegationsärenden
	 Svar på begäran om yttrande och svar på frågor i Tillsyn av Tallåsen, IVO dnr 3.5.1-18381/2022-22
	Svar på begäran om yttrande och svar på frågor i Tillsyn av Tallåsen, IVO dnr 3.5.1-18381/2022-22

	 Beslut för LSS, SoL och SoL socialpsykiatri 2023-01-01 - 2023-01-31
	 Delegationsrapport från avdelning individ och familj 2022-12-01 - 2022-12-31
	 Delegationsrapport från avdelning individ och familj 2022-11-01 - 2022-11-30
	 Beslut för LSS, SoL och SoL socialpsykiatri 2022-12-01 - 2022-12-31

	Meddelanden
	 Synpunkt om äldreboende Tallåsen
	 Protokollsutdrag från Kommunfullmäktiges sammanträde den 21 november 2022 - KF § 44 Ordning för ink...
	 Protokollsutdrag från Kommunfullmäktiges sammanträde den 5 december 2022 - KF § 71 Arvodesbestämmel...
	Protokollsutdrag från Kommunfullmäktiges sammanträde den 5 december 2022 - KF § 71 Arvodesbestämmels...
	Bestämmelser om ersättning till kommunalt förtroendevalda 2023-2026.pdf

	 Protokollsutdrag från Kommunstyrelsens sammanträde den 20 december 2022 - KS § 179 Årshjul för plan...
	 Beslut från IVO Inspektionen för vård och omsorg  om verkställt beslut om korttidsboende enligt soc...
	Dokumentet 38959_2021-6 Beslut är skickat från IVO Inspektionen för vård och omsorg.msg
	Beslut.pdf

	 Protokollsutdrag från Kommunfullmäktiges sammanträde den 5 december 2022 - KF § 59 Revisorernas bed...
	Protokollsutdrag från Kommunfullmäktiges sammanträde den 5 december 2022 - KF § 59 Revisorernas bedö...
	Revisorernas bedömning och granskning av delårsrapport 2022.pdf
	Granskning av delårsgrapport 2022 för Lindesbergs kommun Revisionsrapport.pdf
	Granskning av god ekonomisk hushållning delår 2022 för Lindesberg kommun Revisionsrapport.pdf

	 Protokollsutdrag från Kommunstyrelsens sammanträde den 20 december 2022 - KS § 176 Kommunövergripan...
	Protokollsutdrag från Kommunstyrelsens sammanträde den 20 december 2022 - KS § 176 Kommunövergripand...

	 Protokollsutdrag från Kommunfullmäktiges sammanträde den 21 november 2022 - KF § 47 Redovisning ej ...
	Protokollsutdrag från Kommunfullmäktiges sammanträde den 21 november 2022 - KF § 47 Redovisning ej v...

	 Protokollsutdrag från Kommunstyrelsens sammanträde den 20 december 2022 - KS § 172 Månadsuppföljnin...
	Protokollsutdrag från Kommunstyrelsens sammanträde den 20 december 2022 - KS § 172 Månadsuppföljning...

	 Protokollsutdrag från Kommunstyrelsens sammanträde den 20 december 2022 - KS § 171 Kompetensutveckl...
	Protokollsutdrag från Kommunstyrelsens sammanträde den 20 december 2022 - KS § 171 Kompetensutveckli...

	 Beslut i Inspektionen för vård och omsorg 2023-01-12 om inspektion av stödboende Lindesberg Ungstöd...
	 Protokollsutdrag från Tillväxtnämndens sammanträde den 13 december 2022 - TN § 88 Svar på remiss Mo...
	Protokollsutdrag från Tillväxtnämndens sammanträde den 13 december 2022 - TN § 88 Svar på remiss Mot...

	 Avtal angående tillnyktring TNE 
	avtal-angaende-tillnyktring.532492

	 Hyreshöjning funktionsstöd 2023
	 Rörelselarm och larmsystem Ågården
	 Resultat av inspektion av det systematiska arbetsmiljöarbetet - Gruppbostad Rönnliden 2022-12-08, D...
	 Dom i förvaltningsrätten 2023-01-18  - bifall för socialnämndens ansökan om återkrav om ekonomiskt ...
	 Dom i förvaltningsrätten 2022-06-28 om bistånd enligt socialtjänstlagen - avslag för klagande 
	 Synpunkter på planering, schemaläggning, bemanningsenheten med mera
	 Anmälan Lex Sarah Grönbodahemmet med bedömning
	 Lex Sarah Tallåsen - stöld
	 Överlämnande av klagomål på hantering av barnärende, IVO dnr 3.4.2-04133/2023/2022-3
	 Anmälan Lex Sarah avdelning individ och familj - med bedömning
	 Tjänsteanteckning - Klagomål på larmsystem vid Ågården särskilt boende, IVO dnr 3.4.2-06488/2023 oc...
	SN 2023_23-2 Tjänsteanteckning - Klagomål på larmsystem vid Ågården särskilt boende, IVO dnr 3 31660...

	 Överlämnande av klagomål på larmsystem vid Ågården särskilt boende, IVO dnr 3.4.2-06488/2023-3 och ...
	 Begäran om yttrande över klagomål på Rönnlidens gruppbostad, IVO dnr 3.4.2-06465/2023
	 Anmälan Lex Sarah Tallåsen 2023-01-23 
	 Årshjul för planering och uppföljning och för kommunstyrelsens uppsiktsplikt 2023
	Årshjul 2023 0.docx
	Protokollsutdrag från Kommunstyrelsens sammanträde den 20 december 2022 - KS § 179 Årshjul för plane...





