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Lagesrapport for barn- och utbhildningsnamnden april 2023

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar namnden besluta
e (Godkdnna lagesrapport per sista april och 6verlamna den till

kommunstyrelsen

e Foresla Kommunstyrelsen att fa fardigstélla investeringsprojektet
Lindbackaskolan

Arendebeskrivning

Lagesrapporten visar att Barn- och utbildningsndmndens 10 verksamheter
har ett resultat pa -15,4 Mnkr per sista april. Prognos for heldret ar -20,0
Mnkr for skolskjuts och -12,8 Mnkr for skolverksamhet.

Investeringsnivan per sista april haller plan att 0,7 Mnkr kravs for att
fardigstalla Lindbackaskolan. Kommunstyrelsen har beslutat att projektet inte
far nagot budget 2023.

Utvecklingsarbete 2023

Under varen 2023 genomfor barn- och utbildningsférvaltningen en 6versyn
av namndens 6vergripande grunduppdrag och kvalitetsfaktorer samt
utvecklingsmal. Arbetet leder fram till en workshop i juni 2023 dd ndmnden
tar beslut om saval grunduppdrag och kvalitetsfaktorer som utvecklingsmal.

De nya utvecklingsmalen som ska gilla under mandatperioden kommer att
vara formulerade utifrdn den omvarldsanalys som férvaltning och ndamnd
genomfor under varen. De ska vara val avpassade for att visa i vilken riktning
namndens verksamheter ska strdva i syfte att méta de utmaningar och
utvecklingsbehov som verksamheterna moter den narmsta framtiden.

Utbildning av ndmndens ledamoéter

Parallellt har ndimnden under varen paboérjat en utbildningsinsats i samband
med ny mandatperiod. Utbildningen bestar av olika delar dar de 6vergripande
inslagen planerats av kansliet och de mer verksamhetsspecifika inslagen av
forvaltningen.

Vidare har det under varen genomforts kvalitetsdagar dd namnden fatt
fordjupade kunskaper och tid for méten med samtliga rektorer fran de olika
verksamhetsomradena.

Lindesbergs kommun Stentéppsgatan 5 kommun@lindesberg.se ORG NR 212000-2015 WEBB lindesberg.se
711 80 Lindesberg 711 35 Lindesberg TEL 0581-810 00 BANKGIRO 821-3134
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Konsekvenser

Social hallbarhet, ekologisk och ekonomisk hallbarhet.

Resursatgangen ar hogre an den anslagna budgeten. Verksamheterna har
stora utmaningar 2023 och framat. Den uteblivna finansieringen av
personalomkostnadspaldagget som 6kat 4,38 procentenheter ar en del som
inte gar att finansiera nar samtidigt hyror 6kat med 10,38 % och dvriga
kostnader drabbats av hog inflation. Budget ar 6verordnat i angivna riktlinjer
men beslut om nivaer 2023 kom sent samtidigt som uteblivet tillskott av

budget slar hart.

Thomas Lindberg Jessica Andersson
Forvaltningschef Ekonom

For atgard:

Kansli och kommunstyrelse

For kannedom:

Forvaltningschef och ekonom

Bilagor:
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1 Verksamhetsuppfoljning

1.1 Grunduppdrag

Uppfyllelse av

Grunduppdrag grunduppdrag

Analys

Arbetsgivare Grunduppdraget  Den samlade beddmningen for dessa tva faktorer ar att
uppnas till stor del grunduppdraget till stor del uppnas.

Samtliga verksamheter beskriver nuldget som positivt efter ett
par ar av pandemi. Samtidigt finns det en medvetenhet om att
sjukfrdnvaron under perioden med Covid varit osedvanligt hog
och att det finns en trotthet i organisationen.

[ forvaltningen sker ett aktivt och strukturerat arbete med
arbetsmiljofragorna. Under aret har dven det systematiska
arbetsmiljoarbetet digitaliserats och detta genomfdrs numer i
Stratsys.

De samverkansgrupper som finns och samarbetet med facket ar
val fungerande. Att fa till en konstruktiv dialog kring
arbetsmiljofragor ar av yttersta vikt for att f4 till ett gott klimat
och en fungerande arbetsmilj6.

Verksamheterna beskriver ett titt och ndra samarbete i
rektorsgrupperna som en framgangsfaktor i arbetsmiljéarbetet.
Vidare bjuds personal- och ekonomiavdelningen regelbundet in
till rektorskonferenser for samverkan.

Verksamhetsansvar Grunduppdraget = Sammantaget ser férvaltningens verksamheter positivt pa
uppnas till stor del maluppfyllelsen av grunduppdraget. Utmaningar finns dock.

Resultaten vad galler betyg har under de senaste dren varit
positiv, men backar tyvarr ndgot varen 2022. Analysen &r att
detta dr ett resultat av de stora effektiviseringar som
grundsKolan tvingades till for ett par ar sedan. Detta
sammantaget med en trotthet efter pandemin och en markant
O0kning av normbrytande elever gor att det i nuldget inte finns
den beredskap i organisationen som man ar i behov av utifran de
utmaningar vi star infor.

For forskolan visar bade personalens sjalvskattning och svaren i
den genomforda fordldraenkaten att man till stor del gett barn
forutsattningar att utvecklas inom omradet.

Gymnasieskolan har en god maluppfyllelse vilket ger goda
mojligheter for elever att ga vidare till fortsatta studier eller
yrkesverksamhet.
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1.2 Kvalitetsfaktorer

Normer, virden, delaktighet och inflytande

For tertial 1 2022 konstaterades att forvaltningens verksamheter redovisade en positiv bild
av kvaliteten vad galler Normer, varden, delaktighet och inflytande inom samtliga
verksamhetsomrdaden. Samma bild fanns kvar dven till lagesrapport per tertial 2 2022.

[ forskolan har sjalvskattning hos personalen visat att man till stor del gett barn
forutsattningar att utvecklas inom Normer, varden, delaktighet och inflytande. Sarskilt arbetet
med ett professionellt forhallningssatt ICDP (vagledande samspel) lyfts fram som en
framgangsfaktor.

Det trygghetsskapande arbetet dr ndgot som grundskolan fortsatter med, med samma
intensitet och engagemang som tidigare. Overlag ar resultaten for kvalitetsfaktorn fortfarande
bra och grundskolan ser att det arbete som skett de senaste aren med struktur och ordning
och reda har visat sig fungera i det trygghetsskapande arbetet. Detta 4r ndgot som maste
fortsatta med samma intensitet och engagemang. Det som oroar ar signaler fran enheterna om
att detta arbete blir svarare att utféra med gott resultat. Vi har de senaste aren gjort stora
effektiviseringar som vi ser fatt stora foljder ute pa vara enheter.

Gymnasieskolan arbetade under 2021 fram en tydligare rutin och struktur for
elevstodsarbetet pa skolan. Det for att sdkerstalla att alla eleverna som ar i olika former av
behov av stod uppmarksammas och skyndsamt far den stottning eleverna behover. Syftet ar
vidare att bl.a. uppmarksamma elever som stravar mot hogre betyg och dar behov av
ytterligare resurser kan vara nédvandigt. For lasdaren 2021-2022 samt konstaterades att
elever i behov av stdd i hog grad uppmarksammats och att rektor/elevhalsa kopplats in.
Arbetet med att kontinuerligt utvardera elevstodsrutinen fortgar.

Attraktiv arbetsgivare med fokus pa arbetsmiljo, ledarskap, medarbetarskap och
kompetensforsorjning

Verksamheterna rapporterar for 2022 ett aktivt och strukturerat arbete med
arbetsmiljofragorna. Man anvander sig kontinuerligt av olika verktyg som t.ex. piltavlan.
Under dret har dven det systematiska arbetsmiljoarbetet digitaliserats och detta genomfors
numer i Stratsys.

De samverkansgrupper som finns och samarbetet med facket ar val fungerande. Att fa till en
konstruktiv dialog kring arbetsmiljofragor ar av yttersta vikt for att fa till ett gott klimat och
en fungerande arbetsmiljo.

Verksamheterna beskriver ett titt och nara samarbete i rektorsgrupperna som en
framgangsfaktor i arbetsmiljéarbetet. Vidare bjuds personal- och ekonomiavdelningen
regelbundet in till rektorskonferenser for samverkan.

Omsorg, utveckling och lirande

Verksamheternas beddmning ar att kvaliteten inom Omsorg, utveckling och Ildrande ar pa vag
att uppfyllas.

[ forskolan visar den sammanvagda sjalvskattningen hos pedagogerna att forutsattningar till
stor del getts for barnen att utveckla estetiska uttrycksformer, spraklig formaga, matematisk
formaga, forstielse och fdrmaga inom naturvetenskap och teknik och digital kompetens. Aven
resultaten i virdnadshavarenkiaten vad galler upplevelse av att forskolan bidrar till barns
utveckling och larande samt néjdhet med information om barnets utveckling och larande,
talar for att barn getts goda forutsattningar att utveckla sina formagor inom nimnda
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omraden.

Grundskolan har lagt ett stort fokus pa kunskapsutveckling samt ordning och reda. Man har
fortsatt arbetet med lektionsstruktur och att implementera ett hela-dagen-perspektiv. Pa alla
skolor har man lagt ner ett stort arbete pa den nya laroplanen, och kunskapen om det nya i
styrdokumenten och vad det innebar i klassrummet ar god.

Skolan ska vara forutsagbar, tydlig och konsekvent, vilket ar ndgot som gynnar alla elever.
Skolan har goda rutiner och strukturer pa plats nar det galler narvaro, trygghet, studiero och
god kunskapsutveckling. Medvetenheten om att ett relationellt forhallningssatt dar eleverna
kanner att det finns vuxna man litar pa och som dr man om att man ska lyckas ar A och O for
elevernas framgang i skolan.

Trots det ser grundskolan inte den utveckling de har trott pa och 6nskat. Anledningar till detta
kan vara stora effektiviseringar, paverkan under pandemin och mer lokalt att starkt
utmanande elever paverkar och tar upp resurser.

For gymnasieskolan dras slutsatsen att Lindeskolan i hog utstrackning erbjudit en god miljo
for utveckling och larande. Skolan har en stor andel behoriga larare med hog kompetens och
det finns val fungerande stodfunktioner pa skolan. I den senast genomférda BRUK-
skattningen lyfts dven skolbiblioteket fram som en framgangsfaktor, tillsammans med de
insatser som gérs inom ramen for Oppna skolan. Den ldnga perioden med Corona-pandemin
har dven inneburit en avsevard hdjning av kompetens avseende distansundervisning.

Andelen elever som uppnddde gymnasieexamen lasaret 2021-2022 var 89% vilket ligger pa
ungefarligen samma niva som foregdende ar. Andelen elever som uppnddde yrkesexamen
okar nagot till 74% vilket &nda ar lagre an lasaret 2019-2020. Inga langtgdende slutsatser
avseende resultaten pa yrkesprogrammen kan egentligen dras. M6jligen kan en forklaring
vara att yrkesprogrammen har drabbats mer av pandemin da en férhadllandevis stor andel av
undervisningen pa yrkesprogrammen har skett pa distans. Det bor dock ndmnas att andelen
som uppnar yrkesexamen och studentexamen fortsatt ligger 6ver riksgenomsnittet.

Friska medarbetare

Utvecklingen vad giller sjukfranvaron hos vara medarbetare har efter en sjunkande trend
under varen planat ut. Detta motsvarar utvecklingen de senaste aren.

Under varen 2021 6kade sjukfranvaron i férvaltningens verksamheter manad for manad pa
samma satt som skedde 2020. De absoluta talen 2021 1ag dock generellt sett pd en lagre niva
dn 2020 och trenden under den tidiga hosten ar sjunkande sjukfranvaro.

Sjukfranvaron under 2022 inleddes fran en hogre niva dn under foregdende ar. Tendensen
under varen var darefter sjunkande franvaro, men for april manad var sjuktalen 4nda hogre
an tidigare ar. Det ar forst i augusti manad som sjukfranvaron ndarmat sig nagot som kan
liknas vid normala nivaer.

Overgang, samverkan och omvirld.
Forskolan dr pa vig att uppna kvaliteten inom faktorn Overgang, samverkan och omvirld.

Denna beddomning gors utifran de tva kvalitetsindikatorerna i foraldraenkéten kring
information om barns larande och kring mal som styr verksamheten. En annan
framgangsfaktor ar de framarbetade rutinerna for 6vergang fran forskola till grundskola som
ar kommungemensamma.

Utvecklingsomraden som framkommer ar att 6ka svarsfrekvensen pa foraldraenkaten samt se
over fragorna i enkaten da en del fordldrar uttrycker att det ar svart att forsta inneborden i
fragorna.
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Grundskolan bedémer att det, trots den utmaning som pandemin inneburit, gatt att leverera
nojaktig kvalitet inom omradet. Skolorna har stallts infor utmaningar de aldrig varit med om
tidigare, men samtliga enheter har dnda lyckats hitta former for fungerande kommunikation
med elever och vardnadshavare. Strukturer for bade information och undervisning har byggts
upp. Alla enheter har dven fortsatt skruva pa sitt 6vergangsarbete mellan stadier vilket gett
positiva effekter. Framat raknar grundskolan med att kunna dra nytta av de erfarenheter som
gjorts under pandemin vad galler snabba omstallningar, kommunikation och information.

Gymnasieskolan har under 2022 fortsatt haft stort fokus pa ekonomi, rekrytering av elever
och den fortsatta kvalitetssdkringen av verksamheten. Verksamheten vid Lindeskolan
uppvisar inom manga omrdden en fortsatt positiv trend. Planerade insatser avseende
pedagogiskt utvecklingsarbete har genomforts enligt plan. Skolledningen har genomfort
effektiviseringar under verksamhetsaret, men budgeten var vid drets slut inte i balans.
Arbetet med en budget i balans fortsatter varen 2023.

Vid sidan av ovanstaende praglades arets verksamhet av den rddande pandemin. Gymnasiet
fick med mycket kort varsel stdlla om till distansundervisning fér samtliga elever. Det hade en
avgorande betydelse att samtliga elever och personal hade tillgang till en egen barbar dator,
att skolan sedan tidigare hade satsat pa en modern digital "larplattform" och att personalen
hade viss erfarenhet av Office 365.

Utvecklingsarbete

Forskolan gor bedomningen for kvalitetsfaktorn Utvecklingsarbete att kvalitén &r pa vag att
uppnas.

En framgangsfaktor som anges ar det gemensamt framarbetade materialet och arshjulet for
det systematiska kvalitetsarbetet.

Ett utvecklingsomrade som framkommer ar det paborjade arbetet med dndrad rutin for det
systematiska kvalitetsarbetet sa att detta foljs upp kontinuerligt under aret samt arbetet med
analys: Vad paverkar och orsakar resultat och maluppfyllelse? Vad behover
forandras/utvecklas?

Ett annat ar behov av upprustning/nybyggnation av ny forskola pa framst ett omrade utifran
undermaliga lokaler och utemiljo.

For grundskolan har elevernas narvaro varit ett prioriterat utvecklingsarbete aven 2022.
Enheterna har fortsatt sitt arbete med detta. I stort sett alla enheter jobbar nu strukturerat
med sarskilda traffar for att folja upp elevernas narvaro. Den 6vergripande rutinen for 6kad
skolndrvaro borjar satta sig ute i verksamheterna och all personal tar dessa fragor pa stort
allvar och ar vaksamma pa signaler och statistik for att uppticka problematisk franvaro pa ett
tidigt stadium. Fran forvaltningens sida har intensiteten 6kat vad galler att i hogre grad an
tidigare kalla till sa kallade "steg 5-moten”. Det arbete som gors ger nu tydligt resultat;
flertalet av de elever som under varen hade problematisk skolfranvaro har under den tidiga
hosten markant 6kad narvaro i undervisningen. Narvaro kommer aven under innevarande
lasar vara ett prioriterat omrade.

Pa gymnasieskolan ar endast behoriga larare med legitimation anstallda fér undervisning,
med undantag for undervisning i yrkesamnena. Pa yrkesprogrammen ar flertalet larare
legitimerade och de som inte ar det ar antingen under utbildning till att bli legitimerade larare
eller har arbetat for kort tid for att fa ga utbildningen.

Bemanningen var under lasaret fortsatt stabil och en hog andel av lararna har lararexamen pa
gymnasieniva. Det géller bade de studieférberedande- och yrkesforberedande program.
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1.3 Utvecklingsmal

Okad skicklighet och stirkt ledarskap i verksamheten

Under 2022 har vi gatt ur en pandemi som inneburit stora utmaningar mot utvecklingsmalet
om Okad skicklighet och stdirkt ledarskap i verksamheten.

Vi har under pandemin tvingats till justeringar av hur vi erbjuder utbildning, vilket galler alla
forvaltningens verksamhetsomraden. Personalen i grundskola och gymnasieskola har fatt
vaxla mellan nar- och distansundervisning och ibland dven en kombination av de bada.
Forskolans personal har arbetat nira barn i en situation dar stor osdkerhet ratt, bl.a. vad
galler risken for smittspridning.

Vil medvetna om att det efter pandemin finns en trotthet i organisationen behéver vi nu
fokusera pa kompetensforsorjningen, bade vad giller attraktivitet och nyrekryteringar och att
ta hand om den befintliga personalen.

Under varen 2023 genomfor forvaltning och ndimnd ett gemensamt arbete med att revidera
utvecklingsmalen for Barn- och utbildningsnamndens verksamhetsomrade.

Hoga forvantningar pa alla i verksamheten

Personalen i grundskola och gymnasieskola har fatt viaxla mellan nar- och
distansundervisning och ibland dven en kombination av de bada. Forskolans personal har
arbetat ndra barn i en situation dar stor osdkerhet ratt, bl.a. vad galler risken for
smittspridning.

Situationen har stundtals varit mycket pafrestande for manga personalgrupper.
Medarbetarna har tagit ett stort ansvar for att halla en fortsatt hog kvalitet i undervisning och
omsorg.

Nar verksamheten nu gar ur pandemin riktas fokus pa att trygga kompetensforsorjningen i
alla verksamheter. Val medvetna om den trotthet som finns i organisationen behdver energi
ritas pa ett malmedvetet systematiskt arbetsmiljoarbete.

Under 2022 har SAM-arbetet lagts 6ver i Stratsys och genomfors nu digitalt, vilket
effektiviserar arbete och underlattar uppfoljningen och likvardigheten.

Under varen 2023 genomfor forvaltning och ndimnd ett gemensamt arbete med att revidera
utvecklingsmalen for Barn- och utbildningsnamndens verksamhetsomrade.

Hogre ndrvaro, 6kat vilmaende och minskat utanforskap

Pandemin har inneburit utmaningar mot utvecklingsmalet om Héga férvdntningar pd alla i
verksamheten.

I perioder har verksamheten fatt stéllas om till fjirr- och distansundervisning. Aven om detta i
stora stycken varit framgangsrikt ar det svart att uppskatta hur det paverkat barns och
elevers maende.

For grundskolan har elevernas ndrvaro varit ett prioriterat utvecklingsarbete aven under
lasaret 2021-2022. Enheterna har fortsatt sitt arbete med detta. I stort sett alla enheter
jobbar nu strukturerat med sarskilda traffar for att félja upp elevernas narvaro. Den
overgripande rutinen for 6kad skolnadrvaro borjar satta sig ute i verksamheterna och all
personal tar dessa fragor pa stort allvar och ar vaksamma pa signaler och statistik for att
upptdcka problematisk franvaro pa ett tidigt stadium. Fran forvaltningens sida har
intensiteten 0kat vad galler att i hogre grad an tidigare kalla till sa kallade "steg 5-mdten". Det
arbete som gors ger nu tydligt resultat; flertalet av de elever som under varen hade
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problematisk skolfranvaro har under den tidiga hosten markant 6kad narvaro i
undervisningen.

Néarvaro ar dven under lasaret 2022-2023 ett prioriterat omrade.

Under varen 2023 genomfor forvaltning och nimnd ett gemensamt arbete med att revidera
utvecklingsmalen for Barn- och utbildningsndmndens verksamhetsomrade.

2 Ekonomisk uppfoljning i Mnkr

2.1 Barn- och utbildningsnamnd

Drift
E;: :lld::lc:gs forvaltnin Nettokostna Btui(:li? Budget_awikel_s Prognﬂo Budge Budgetavvikeals
. il ejan-april shelar thelar e helar
Grundskola 108,5 95,0 -13,4 302,7 285,7 -17,0
Forskola 55,2 55,4 0,2 161,4 161,4 0,0
Gymnasieskola 50,6 45,7 -4.8 144,0 137,3 -6,7
Fritidshem 7,2 9,0 1,8 28,0 27,5 -0,5
Central verksamhet 3,8 5,2 1,4 16,0 16,0 0,0
Sarskola 7,0 52 -1,8 21,6 15,6 -6,0
Kulturskola 2,9 3,2 0,2 9,9 9,6 -0,3
Forskoleklass 52 7,4 2,1 21,4 21,4 0,0
Gymnasiesarskola 3,2 1,9 -1,3 8,0 57 -2,3
Fritidsgard 0,3 0,5 0,2 1,4 1,4 0,0
Totalt 243,9 2285 -15,4 714,4 681,6 -32,8

Barn- och utbildningsndmnden prognostiserar ett underskott pa -32,8 Mnkr. Okningen 4r
inom loner dar personalomkostnaderna 6kat med 4,38 procentenheter. Tidigare har
verksamheterna fatt kompensation for forandringar. 2023 star verksamheterna med hogre
kostnader utan att verksamheten vaxt.

Skolskjuts -20,0 Mnkr (finns i grundskola -15,0 Mnkr, gymnasieskola -2,7 Mnkr, grund- och
gymnasiesirskola -1,8 Mnkr respektive -0,5 Mnkr). Arendet hanteras av kommunstyrelsen pa
uppdrag av Kommunfullmaktige (KF§67/22). Bokslut 2022 visar ett resultat pa -20,3 Mnkr
och infor bokslut 2023 férvantas nettokostnad och budget vara flyttat till kommunstyrelsen.

Skolverksamhet -12,8 Mnkr
Underskottet har sedan sista mars 6kat med 2,8 Mnkr och finns i verksamheterna:

Grundsarskola -4,2 Mnkr
Gymnasieskola -4,0 Mnkr
Grundskola -2,0 Mnkr
Gymnasiesdrskola -1,8 Mnkr
Fritidshem -0,5 Mnkr
Kulturskola -0,3 Mnkr

En skillnad 2023 mot 2022 ar det nya PO-palagget 2023 som beslutats till 44,53 % ar +4,38
procentenheter hogre dn aret innan. Det ar en stor skillnad eftersom l6nerna for ar 2022
uppgick till 6ver 260 Mnkr inom ndmndens tio verksamheter. Tidigare finansieringsprincip
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med tillskott i budget galler inte 2023 och det beslutet kom sent 2022.

Grundsirskola

Elevantalet ar fortsatt hogt. 15 oktober 2022 var 43 elever inskrivna (2021 44 elever, 2020 40
och 2019 39 elever). Efter arets forsta fyra manader ar nastan halva arsbudgeten forbrukad.
Prognosen ar att ett underskott med -4,2 Mnkr for verksamheten. Elever finns bade i egen
kommunal regi och hos annan huvudman. Lindesbergs kommun betalar for samtliga elever.
Infoér volymjusteringsmodell som inférs av Kommunfullmaktige 2024 ar det av yttersta vikt
att det hoga elevandelen i jamforelse med jamférbara kommuner. Verksamheten har haft stor
vaxtvark och budgeten ar anpassad for ett lagre antal elever.

Gymnasieskola

Varterminen 2023 visar att flera samlasningar och effektiviseringar har verkstallts. De mindre
programmen som tidigare visat pa hoga personalkostnader har nu lagre kostnader. Manga av
insatserna innebar att personal omfordelas till klasser med stérre behov och exempelvis
ekonomiprogrammet kor flera klasser da soktrycket varit hogt de senaste dren. Pa totalen ger
det ingen effektivisering men alternativkostnaden att betala for dessa elever hos annan
huvudman har gjort att Barn- och utbildningsndmnden valt att satsa pa de utbildningarna pa
hemmaplan. Under pandemin genomférdes flera klasser och dmnen digitalt, medan 2023 har
all undervisning pa plats. Det ger 6kade kostnader for vikarier och for idrottscollege innebar
det hogre maltidskostnader och tavlingskostnader an forra aret. Det tillsammans med det
okade PO-palagget, hoga maltidskostnader och att manga elever laser ggmnasieskola hos
annan huvudman ger en anstrangd ekonomi. Under aret paverkas flera program av den
tilltagande inflationen med stigande priser. Livsmedel, drivmedel och andra
undervisningsmaterial vid de praktiska programmen har inte fatt 6kad budget pa éver ett
decennium men hosten 2022 och varen 2023 ar det tuffare an tidigare.

Grundskola

Grundskolan som ar den storsta verksamheten aviserar redan per sista april ett underskott
mot budget for de 6kade PO-palaggen. Bara for arets fyra forsta manader ar den dkade
kostnaden 6ver 2 Mnkr utan att mer personal anstallts. Samtidigt har Skolverket flera stora
satsningar med statsbidrag som kraver att undervisningskostnad inte far minska per elev for
att bibehalla satsningen. Likvardig grundskola innebar éver 20 Mnkr som annars maste
effektiviseras bort. En mojlighet ar att minska lokal- och maltidskostnader men med avtal
behoéver dessa omforhandlas. Skolverket kraver att satsning sker pa undervisning for
statsbidragen, men varken lokaler eller maltider ar delar som statsbidragen far anvandas till.
Tillkommer inte anslagsbudget for PO-palaggen riskerar underskottet att 6ka ytterligare.

Gymnasiesadrskola

Gymnasiesarskolans underskott beror pa det hoga elevantalet i forhallande till anslagen
budget och till de 6kade PO-palaggen. Eleverna finns dels i egen kommunal regi och hos annan
huvudman. Det fria skolvalet gor att Lindesbergs kommun betalar fér samtliga elever. Pa
Lindeskolan kan eleverna véalja mellan flera programinriktningar och det ger fa elever per
inriktning.

Fritidshem

Resursfordelningsmodellen har 777 elever inskrivna per 15 april 2023 i egen kommunal regi.
Till hosten forvantas elevantalet 6ka till over 800 elever, vilket innebar ett underskott mot
budget med -0,5 Mnkr. Rektor tilldelas budget utifran inskrivna elever, deras dlder och
vistelsetid. Resursfordelningsmodellen dr 2023 underfinansierad. En arsarbetare fordelas nar
rektor har 22,125 viktade elever inskrivna. Men 2023 far rektor inte tackning for det 6kade
PO-palagget. Rektor far saledes lagre budget per elev 2023 dn 2022. Personal vid 6ppning och
stangning da fler elever har langa vistelsetider an tidigare ar som svarast pa mindre enheter. I
april fordelas mellan 2,39-11,08 resurser ut till fritidshemmen i egen kommunal regi. De
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storre enheterna har lattare 4n mindre att fordela resurser mellan verksamheterna. Men de
storre enheterna har storre kostnad for de 6kade PO-paldaggen. 15 oktober 2022 var 941
elever inskrivna pa fritids och 2021 var elevantalet 892. Nas samma nivaer hosten 2023 ar
underskottet storre dn befarat.

Kulturskola
Med befintlig personal och det 6kade PO-palagget har verksamheten ett underskott pa -0,3
Mnkr.

Forskola

Inom forskola sjunker barnantalet i Lindesbergs kommun likt det som sker pa nationell niva.
Farre barn fods och asylbarnen ar betydligt farre an tidigare. 2022 var barnantalet i egen
kommunal regi 914 att jaimfora med aret innan 998, medan barn i enskild regi 6kade till 212
fran 192 barn. Det ger att andelen okat till 15,3 % 2022 fran 11,7 % 2021. De kostnader av
mer fast karaktar som lokalkostnader gor att genomsnittspriset per barn 6kar och med det
lika villkorskrav som finns i lagstiftningen innebar det att mer pengar gar ut till fristdende
huvudman. I Lindesbergs kommun har Solberga utokat sin verksamhet med flera nya
avdelningar och det ger en stor 6kad kostnad. Bidraget till fristdende huvudman ar hogre an
det rektor i egen kommunal regi far att géra verksamhet for. Det handlar om riktlinjer i
lagstiftning dar fristdende kompenseras med genomsnitt och dar administrationsschablon pa
3 % utgar pa samtliga kostnader. Sa 6kar livsmedelspriset far de fristdende ocksa hogre
utbetalning for fiktiv administrationsschablon. Storst paverkan pa ekonomin har dock nya
etableringar av avdelningar och andelen barn i fristdende som 6kat. 2019 fick Solberga 6,9
Mnkr i bidrag medan 22 stannade pa 10,3 Mnkr. Forvantad kostnad 2023 ar 12 Mnkr.
Eftersom ingen utokad budget fran Kommunfullmaktige fas for detta minskar budgeten per
barn i egen kommunal regi. Det som verkar vara en trend att barnen i forskolan har langre
vistelsetider och att antalet som ar pa forskolan nar den éppnar och sténger gor att fler
anstallda kravs vid 6ppning och stdngning. Det dragspel pa begransade resurser som medges
gor att den pedagogiska verksamheten mitt pa dagen riskerar att bli lagre an tidigare ar.
Bidrag till fristdende huvudman och interkommunal ersattning har mellan dren 2021 och
2022 okat med 4,6 Mnkr och ekonomin for 2023 ar mycket anstrangd.

Central verksamhet

Inom denna verksamhet finns férvaltningskontoret, gemensamma delar som IT-samordning
och de politiska mdten som barn- och utbildningsndmnden har. Under besparingar tidigare ar
har de forvaltningsgemensamma delarna minskat. Forvaltningskontoret har en budget i
balans medan de tva dvriga har stora utmaningar att na ett positivt resultat. Barn- och
utbildningsndamnden har ett underskott med -0,2 Mnkr 2023 och det ar ersattningar och
arvoden som ger en negativ avvikelse. Inom IT har budgeten inte 6kat pa 6ver ett decennium
trots att utvecklingen och behoven 6kat markant. Tidigare ar har vakanta tjanster del av aret i
de dvriga verksamheterna kunnat mildra underskott av gemensam karaktar. Men 2023
riskerar IT med licenser och inkdp av datorer att std utan delvis finansiering. Per sista april ar
dock ekonomin i balans.

Investeringar
Investeringsprojekt Utgift Prognos helar Budget 2023 Budgetavvﬂl::;i
Lindbackaskolan 0,1 0,1 0,0 -0,1
Totalt 0,1 0,1 0,0 -0,1

Infér 2023 forvantades Barn- och utbildningsndmnden fa flytta 6ver budget med 0,7 Mnkr
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fran overskott 2022 for investeringar. I dagslaget finns ingen budget fér 2023 och beslut
kravs om projektet ska avslutas eller fardigstallas. Upparbetade kostnader just nu ar 0,1 Mnkr
men bestallningar finns pa 0,7 Mnkr.
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LINDESBERGS Tjansteskrivelse
KOMMUN

Barn- och utbildningsférvaltningen

Bjérn Osterby
0581-811 89

Bjorn.Osterby@lindesberg.se

Barn- och

utbildningsnamnden

Lasarstider 2024 - 2025

Forslag till beslut
Namnden beslutar anta foreslagna lasarstider.

Arendebeskrivning

1(2)

2023-05-05 BUN 2023/34

Pa ndimndens sammantrade i maj 2023 redovisar utvecklingsstrategen de

foreslagna tiderna for lasaret 2024-2025.

Hostterminen Start Slut

Elever Torsdag 15 augusti Fredag 20 december
Larare Onsdag 7 augusti Fredag 20 december
Varterminen Start Slut

Elever Onsdag 8 januari Onsdag 11 juni
Larare Tisdag 7 januari Onsdag 18 juni

Lovdagar hostterminen 2024
Laslov: 28 oktober - 1 november

Lovdagar varterminen 2025
Sportlov: 17 februari - 21 februari
Pasklov: 22 april - 25 april
Klamdag efter Kr. Himmelf: 30 maj

Studiedagar hostterminen 2024
Beslutas efter att datum for amnesprov ar klara.

Studiedagar varterminen 2025
Beslutas efter att datum for &mnesprov ar klara.

Kompetensfortbildningsdagar hostterminen 2024
Onsdag 7 augusti - onsdag 14 augusti (6 dagar)

Kompetensfortbildningsdagar varterminen 2025
Torsdag 12 juni - onsdag 18 juni (5 dagar)

Thomas Lindberg Bjorn Osterby

Forvaltningschef Handlaggare
Lindesbergs kommun Stentéppsgatan 5 kommun@lindesberg.se ORG NR 212000-2015 WEBB lindesberg.se
711 80 Lindesberg 711 35 Lindesberg TEL 0581-810 00 BANKGIRO 821-3134
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For kannedom:

Samtliga verksamhetschefer
Enhetschef administratérer
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LINDESBERGS Tjansteskrivelse 1(1)
KOMMUN

Barn- och utbildningsférvaltningen

Bjérn Osterby
0581-811 89

Bjorn.Osterby@lindesberg.se

2023-04-14 BUN 2023/32
Barn- och
utbildningsnamnden
(beredande)

Pedagogiska priset 2022-2023

Forslag till beslut

Namnden beslutar att inte dela ut nagot pedagogiskt pris for lasaret 2022-
2023.

Arendebeskrivning

Efter forslag av ledamot Helene Lundin (KD) arbetar forvaltningen fram ett
forandrat uppldgg av namndens pedagogiska pris (BUN 2023/33).

Da det pedagogiska priset for lasaret 2021-2022 delades ut sent under hosten
2022 och medarbetare i forvaltningen inte getts mojlighet att forbereda sina
ansokningar foreslar ordférande Lillemor Bodman (M) att priset for lasaret
2022-2023 inte delas ut.

Thomas Lindberg Bjorn Osterby

Forvaltningschef Handlaggare

For atgard:

Forvaltningschefen
Lindesbergs kommun Stentéppsgatan 5 kommun@lindesberg.se ORG NR 212000-2015 WEBB lindesberg.se
711 80 Lindesberg 711 35 Lindesberg TEL 0581-810 00 BANKGIRO 821-3134
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LINDESBERGS Tjansteskrivelse 1(1)
KOMMUN

Barn- och utbildningsférvaltningen

Bjérn Osterby
0581-811 89

Bjorn.Osterby@lindesberg.se

2023-04-14 BUN 2023/33
Barn- och
utbildningsnamnden
(beredande)

Pedagogiska priset 2023-2024

Forslag till beslut

Namnden beslutar anta foreslaget syfte, tema och upplagg for det pedagogiska
priset.

Arendebeskrivning

Ledamot Helene Lundin (KD) har inkommit med forslag till tema for
namndens pedagogiska pris under perioden 2023-2026.

Syfte
Uppmuntra undervisning som framjar barns larande i forskola eller 6kar
elevers maluppfyllelse i skola.

Mal

Att undervisning som framjar barns larande eller 6kar elevers maluppfyllelse
uppmarksammas och premieras.

Att undervisning som framjar barns larande eller 6kar elevers maluppfyllelse
far mojlighet att spridas bland kommunens pedagoger.

Tema 2023-2024
"Rorelse for att fraimja larande”

Vad galler upplagget foreslas att barn, elever, foraldrar och andra invanare i
Lindesbergs kommun dven fortsattningsvis ska kunna nominera kandidater
till priset. Forvaltningen foreslas ta fram ett antal bidrag som ges mojlighet att
redovisas sitt arbete for namnden. Namnden tar darefter fram det bidrag som
ska tilldelas lasarets pedagogiska pris.

Thomas Lindberg Bjorn Osterby
Forvaltningschef Handlaggare
For atgard:

Forvaltningschef

Bilagor:

Forslag gillande det pedagogiska priset 2023-2026 fran Helene Lundin (KD)

Lindesbergs kommun
711 80 Lindesberg

Stentappsgatan 5 kommun@Ilindesberg.se ORG NR 212000-2015 WEBB lindesberg.se
711 35 Lindesberg TEL 0581-810 00 BANKGIRO 821-3134
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Forslag gallande det pedagogiska priset 2023-2026

Jag tycker det pedagogiska prisets syfte och mal ska skrivas fram sa att namndens intention
med priset tydligt framgar.

Mitt forslag pa syfte:
Uppmuntra undervisning som framjar barns larande i forskola eller 6kar elevers
maluppfyllelse i skola.

Mina forslag pa mal:
e Att undervisning som framjar barns larande eller okar elevers maluppfyllelse
uppmarksammas och premieras
e Att undervisning som framjar barns larande eller okar elevers maluppfyllelse far
mojlighet att spridas bland kommunens pedagoger

For att tydligt koppla det pedagogiska priset till olika omraden som barn- och
utbildningsndmnden vill uppmarksamma eller och/barn- och utbildningsférvaltningen
signalerar att det finns behov av att starka ar mitt forslag att for varje ar ha ett tema.

Forskning pekar pa att rorelse ar positivt for studieresultaten. Styrande majoritet amnar 6ka
mojligheterna for rérelse och fysisk aktivitet i skolan. Med anledning av detta tycker jag att ett
tema sa som “Rorelse for att framja larande” kan vara ett forslag for aret.

Att barn, elever, fordldrar och andra invanare i Lindesbergs kommun kan nominera kandidater
till priset ar absolut nagot vi ska fortsatta med, enligt mig.

N&r nomineringarna kommit in tycker jag att forvaltningen ska fa i uppdrag att valja ut ett
lampligt antal bidrag som sedan presenteras fér namnden och, lika viktigt, foér de andra
nominerade sa att de goda pedagogiska exemplen far mojlighet att spridas bland vara
pedagoger i kommunen. Presentationen av de olika bidragen kan goras vid lampligt tillfalle
som ocksa passar for alla de som finns i verksamheten.

Min asikt ar att priset, i den man det ar mojligt, ska ga till en vinnare. Prissumman bli da lite
storre. Den tycker jag att vinnaren ska fa anvanda sa som den énskar. En tanke ar dock att
nagon form av spridningseffekt skulle vara vardefull att fa till. Kanske kan vinnaren fa inspirera

pa en studiedag eller implementera sitt arbetsséatt i storre skala.

Tidsaspekten dr en viktig faktor. Ska ett tema vara realistiskt genomforbart i ar sa behover
information ga ut till kommunens utbildningsverksamheter inom kort.

Ar forslaget ndgot vi vill gd vidare med, s& foreslar jag att férvaltningen far i uppdrag att ta
fram en tjansteskrivelse for ett drende till kommande beredande namndmote.

De exakta formuleringarna gallande syfte, mal och tema kan sdklart bearbetas och justeras.

Vanligen Helene Lundin
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LINDESBERGS Tjansteskrivelse 1(1)
KOMMUN

2023-04-14 BUN 2023/19
Barn- och utbildningsférvaltningen
Bjérn Osterby
0581-811 89
Bjorn.Osterby@lindesberg.se
Barn- och
utbildningsnamnden
(beredande)

Remissvar till Region Orebro lan om Regional strategi for
foraldraskapsstod 2024-2030 i Orebro lan

Forslag till beslut

Namnden beslutar anta remissvaret.

Arendebeskrivning
Pa ndmndens sammantrade den 24 april 2023 redovisar verksamhetschefen

for forskolan forvaltningens forslag till remissvar till Region Orebro lan vad
giller Regional strategi for foraldraskapsstod 2024-2030 i Orebro lin.

Remissen som har gétt ut till Orebro lins kommuner ska ge linet en
gemensam riktning i arbetet med foraldraskapsstod och skapa forutsattningar
for en kraftsamling sa att fler foraldrar far tillgang till rad och stod i sitt
foraldraskap under barnets hela uppvaxt 0 - 18 ar.

Forslaget till remissvar har utarbetats av styrgruppen for foraldraskapsstod i
Lindesbergs kommun.

Thomas Lindberg Kristina Ohrn
Forvaltningschef Handlaggare

For kdannedom:
Region Orebro lin
Bilagor:
Remissvar

Lindesbergs kommun Stentéppsgatan 5 kommun@lindesberg.se ORG NR 212000-2015 WEBB lindesberg.se
711 80 Lindesberg 711 35 Lindesberg TEL 0581-810 00 BANKGIRO 821-3134
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LINDESBERGS
KOMMUN

2023-03-29

Diarienummer: 23RF1042

Remissvar gallande regional strategi for foraldraskapsstod 2024 — 2030
Bakgrund

Remiss har gatt ut till Orebro Idns kommuner fran Region Orebro |4n gillande regional
strategi for fordldraskapsstod. Strategin ska ge lanet en gemensam riktning i arbetet med
fordldraskapsstdd och skapa forutsattningar for en kraftsamling sa att fler foraldrar far
tillgang till rad och stod i sitt foraldraskap under barnets hela uppvaxt O - 18 ar.

Denna strategi innehaller viktiga omraden for att stodja lanets och det lokala
fordldraskapsstodsarbetet i syfte att vidmakthalla och utveckla det lokala arbetet och starka
samverkan kring fordldraskapsstdd utifran strategins tre malomraden:

1. Kunskapsbaserat arbetssatt.
2. Etttillgangligt stod.
3. En stddjande organisation.

Malgrupp for denna strategi ar framst politiker och chefer inom kommun, region och
civilsamhallet samt professioner med strategisk inritning och utvecklingsuppdrag inom
familjepolitik och foraldraskapsstod.

Strategin ar framtagen med utgangspunkt fran en nationell strategi fran 2018 for ett starkt
forédldraskapsstod och strategins tre malomraden.

Remissvar lamnas senast 2023-05-12.

| den regionala strategin anges de insatser som ar vagledande i arbete med
foraldraskapsstod for att na de angivna malomradena i den nationella strategin.

Synpunkter fran Lindesbergs kommun pa den regionala strategin

Synpunkter fran Lindesbergs kommun pa den regionala strategin redovisas under respektive
malomrade.

Malomrade 1: Kunskapsbaserat arbetssétt

| den nationella strategin patalas att for att fa avsedd effekt behover det stod som erbjuds
baseras pa basta tillgangliga kunskap. Har behovs kunskapsutveckling med framtagande av
ny kunskap och vardering och systematisering av den kunskap som redan finns samt
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implementering av kunskapsbaserade arbetssatt och metoder i olika verksamheter som
erbjuder stédet.

Synpunkter pd malomrdde 1

- lutkastet ar det felaktig rubriksattning pa malomrade 1.

- Deinsatser som ar foreslagna ar relevanta.

Malomrade 2: Ett tillgangligt stod

| den nationella strategin patalas att tillgdngligheten till stod behover férbattras jamfort med
idag. Stodet bor kannetecknas av laga trosklar till stod, att variationer av insatser ar stor
samt att stodet erbjuds pa manga olika arenor och métesplatser. Foraldrar har olika behov,
mojligheter och forutsattningar vilket behover avspegla sig i de insatser som erbjuds. Ett
erbjudande om stod behover uppfattas som relevant och vara praktiskt mojligt for foraldern
att ta emot, nagot som ibland kan innebara att stodet behdver anpassas bade efter barns
och foraldrars sarskilda behov. Det finns foraldrar som inte soker sig till de traditionella
arenorna for stod som 6ppen forskola och foraldragrupper. For foraldrar med lite dldre barn,
framfor allt med barn i tonaren, finns inte samma sjalvklara arenor som fanns nar barnen var
mindre. Har kan t.ex. utvecklingen av internetbaserat foraldraskapsstod innebéara 6kade
mojligheter att gora stodet tillgangligt for fler.

Synpunkter pG malomrade 2

- Deinsatser som ar féreslagna ar relevanta.

Malomrade 3: En stddjande organisation

| den nationella strategin patalas att for ett strukturerat, uthalligt och langsiktigt arbete
behover foraldraskapsstodomradet organiseras pa ett stddjande och effektivt satt pa
nationell, regional och lokal niva. Det behdvs en tydlig kedja av ansvariga aktorer for
fordldraskapsstodet pa varje niva. De olika aktérerna behdver organisera sina respektive
verksamheter pa ett satt som stodjer arbetet med foraldraskapsstod. Det handlar t.ex. om
tydligt ledarskap, tydlig styrning, tillracklig finansiering och kunskap.

Synpunkter pG mélomrade 3

Punkt 2: Det ska finnas ledning- eller samverkansgrupper fér féréldraskapsstéd i alla Iénets
kommuner med berérda parter sdsom férskola, skola, socialtjéinst hélso-sjukvdrd samt
civilsamhdllet.
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Punkt 4: Det ska vidmakthdllas och utvecklas en god samverkan kring
férdéldraskapsstédjande insatser mellan och inom regionen, Ldnsstyrelsen, kommunen och
civilsamhdllet exempelvis studieférbund och féreningsliv.
- Ett fortydligande ar 6nskvart gallande vad som i punkt 4 menas med att ”...vidmakthallas
och utvecklas en god samverkan”. Detta da det riskerar att bli otydligt vem som &ger
mandatet att driva arbetet i kommunerna d.v.s. en otydlighet i organisationen gallande

uppdrag och ansvar mellan de olika nivaerna.

Punkt 3: Det ska finnas en utsedd strategisk funktion med uppdrag att driva det lokala
och/eller ldnsdelsvisa férdldrastodsarbetet.

- Har behovs ett fortydligande kring detta uppdrag/funktion och organisationstillhorighet.

Synpunkter i 6vrigt:

-l den nationella strategin patalas vikten av tillracklig finansiering. Detta bor lyftas fram
aven i den regionala strategin.

//Styrgruppen for foraldraskapsstod i Lindesbergs kommun

genom

Kristina Ohrn Ann-Marie Naulén Lundin
Handlaggare, Verksamhetschef forskolan Handladggare, Enhetschef Elevhalsan



§52/23 Namnférslag pa ny forskola Bjorken - BUN 2022/47-5 Namnforslag pé ny forskola Bjérken : Namnforslag pé ny forskola Bjorken

LINDESBERGS Tjansteskrivelse 1(1)
KOMMUN

2023-04-14 BUN 2022/47
Barn- och utbildningsférvaltningen
Bjérn Osterby
0581-811 89
Bjorn.Osterby@lindesberg.se
Barn- och
utbildningsnamnden
(beredande)

Namnforslag pa ny forskola Bjorken

Forslag till beslut
Namnden beslutar foresla ...

Arendebeskrivning

Fran verksamheten har det inkommit tre olika forslag till namn pa den nya
forskolan i anslutning till Bjorken.

Pa namndens sammantrade 24 april 2023 redovisar verksamhetschefen for
forskolan namnforslagen.

1. Paletten/Fdrgpaletten - Utifran att det blir en valdigt stor férskola sa kan
man tydligt anvanda sig av farger for att markera avdelningar/ddérrar m.m.

2. Framtiden - utifran att vi bygger framtidens férskola/omrade pa Hagaberg
samt att barnen alltid kommer vara var framtid.

3. Helheten - Utifran trygghet, kunskap, likvardighet och utbildning som ar
vara ledord i forskolan.

Thomas Lindberg Kristina Ohrn
Forvaltningschef Handlaggare

For kannedom:
SBB

Lindesbergs kommun Stentéppsgatan 5 kommun@lindesberg.se ORG NR 212000-2015 WEBB lindesberg.se
711 80 Lindesberg 711 35 Lindesberg TEL 0581-810 00 BANKGIRO 821-3134
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KOMMUN

2023-04-17 BUN 2023/40
Barn- och utbildningsférvaltningen
Tina Oxvold
tina.oxvold@lindesberg.se
Barn- och
utbildningsnamnden
(beredande)

Anmalan om verksamhetschef for Elevhalsans medicinska insats
(EMI) till Inspektionen for vard och omsorgs vardgivarregister

Forslag till beslut

Namnden utser Tina Oxvold till verksamhetschefi Lindesbergs kommun fér
Elevhalsans medicinska insats (EMI) samt ansvarig gallande
anmalningsskyldighet enligt Lex Maria.

Namnden ger i uppdrag till verksamhetschef for Elevhalsans medicinska
insats (EMI) att utse person med tillracklig medicinsk kompetens att fullgéra
enskilda ledningsuppgifter.

Ndamnden uppdrar till forvaltningschefen att anmala till vardgivarregistret
som hanteras av Inspektionen fér Vard och Omsorg (IVO) om férandringen
gallande verksamhetschef.

Arendebeskrivning

Med vardgivare avses i patientsakerhetslagen (SFS 202:659) ndmnden for den
hélso-och sjukvardsverksamhet som bedrivs inom EMI, och ndmnden har det
yttersta ansvaret for enheten. I detta sammanhang avses alltsd Barn- och
utbildningsndmnden i Lindesbergs kommun.

Vardgivaren ska utse verksamhetschef for EMI enligt Hilso- och sjukvardslag
(2017:30) 29 §. I lagen uppdras att utfora uppgifter som ingar i arbetet med
att systematiskt och fortlopande utveckla och sdkra kvaliteten inom EMI for
att sakerstalla patientens ratt till trygghet, kontinuitet, samordning och
sakerhet i varden.

Verksamhetschef arbetar pa uppdrag av vardgivaren och verkstaller
vardgivarens ansvar.

[ det fall verksamhetschefen inte har tillracklig kompetens att fullgéra
enskilda ledningsuppgifter som kraver medicinsk kompetens uppdras det till
person som har tillracklig kompetens att fullgéra enskilda ledningsuppgifter
(HSL 308). Vanlig bendmning pa denna funktion ar medicinskt
ledningsansvarig, MLA.

Lindesbergs kommun Stentéppsgatan 5 kommun@lindesberg.se ORG NR 212000-2015 WEBB lindesberg.se
711 80 Lindesberg 711 35 Lindesberg TEL 0581-810 00 BANKGIRO 821-3134
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Vardgivaren utser den person som ska ansvara for anmalningsskyldigheten
enligt Lex Maria och att denne har sadan stallning i organisation att hen kan
overblicka och paverka det systematiska patientsdkerhetsarbetet.

Vardgivaren ar skyldig att anmaéla forandringar till vardgivarregistret som
hanteras av Inspektionen for Vard och Omsorg (IVO). Detta ar en skyldighet
enligt Patientsdkerhetsforordningen (SFS 2010:1369)

Thomas Lindberg Tina Oxvold
Forvaltningschef Handlaggare
For atgard:

Forvaltningschefen

Verksamehtschef for Elevhalsans medicinska insats (EMI)
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LINDESBERGS Tjansteskrivelse 1(2)
KOMMUN

Barn- och utbildningsférvaltningen

Tina Oxvold

tina.oxvold@lindesberg.se

2023-04-17 BUN 2023/28
Barn- och
utbildningsnamnden
(beredande)

Elevhalsans medicinska och psykologiska insatser
Patientsakerhets- och kvalitetsberattelse 2022

Forslag till beslut

Namnden godkanner Patienssdkerhets- och kvalitetsberattelse 2022,
Elevhilsans medicinska och psykologiska insatser.

Arendebeskrivning

Halso-och sjukvardens regelverk har till uppgift att uppratthalla
patientsdkerhet och kvaliteten i varden.

Kraven riktas mot vardgivare, verksamhetschef och den enskilda
befattningshavare som ar yrkesverksam inom halso-och sjukvarden (SFS
2017:30; 2010:665).

Inom Barn-och utbildningsférvaltningen i Lindesbergs kommun ar
Elevhalsans medicinska insats en verksamhet som bedrivs enligt halso-och
sjukvardens regelverk. Aven delar av Elevhilsans psykologiska insats
omfattas av regelverket.

Varje ar skall darfor en patientsakerhets och kvalitetsberattelse upprattas dar
verksamhetens arbete med patientsdkerhet beskrivs och utvarderas.

Vardgivare (SFS 2020:659) for den sjukvardsverksamhet som bedrivs inom
Elevhalsans medicinska insats dr Barn- och utbildningsnamnden i
Lindesbergs kommun.

Vardgivarens ansvar innebar bland annat féljande:
o Atttillse att verksamheten bedriver ett systematiskt
patientsdkerhetsarbete som arbetar forebyggande for att forhindra
vardskador.

e Skyldighet att utreda tillbud, risker och vardskador.

e Dokumentera hur det organisatoriska ansvaret for
patientsiakerhetsarbetet ar fordelat inom verksamheten.

Dokumentet Patienssdkerhets- och kvalitetsberdttelse 2022 Elevhdlsans
medicinska och psykologiska insatser beskriver verksamhetens

Lindesbergs kommun
711 80 Lindesberg

Stentappsgatan 5 kommun@Ilindesberg.se ORG NR 212000-2015 WEBB lindesberg.se
711 35 Lindesberg TEL 0581-810 00 BANKGIRO 821-3134
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patientsdkerhets- och systematiska kvalitetsarbete som pagatt under 2022
inom Elevhalsans medicinska insats och som del dven Elevhalsans

psykologiska insats.

Thomas Lindberg Tina Oxvold
Forvaltningschef Enhetschef Elevhilsoenheten
Bilagor:

Patienssiakerhets- och kvalitetsberittelse 2022 Elevhilsans medicinska och
psykologiska insatser
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LINDESBERGS
KOMMUN

Patientsakerhets- och kvalitetsberattelse
2022

Elevhalsans medicinska och psykologiska
insatser

Barn- och utblidningsforvaltningen

Datum: 2023-02-23
Ansvarig for innehdll: Verksamhetschef for Elevhalsans medicinska insats

Diarienummer:



1s medicinska och psykologiska insatser Patientsékerhets- och kvalitetsberattelse 2022 - BUN 2023/28-2 Elevhalsans medicinska och psykologiska insatser Patientsakerhets- och kvalitetsberéttelse 2022 : Patientsakerhetsberéttelse 2022 slutversion

Innehall
.................................................................................................................................................................................. 1
PatientSAKerhetShErattelSe. ... 3
Kvalitetsberattelse for Elevhalsans medicinska insats 2022 .........oeneeseenceneeneesseesesseesnesseees 10
Patientsdkerhetsberattelse 2022 ... ees 12
1. Overgripande mal och strategier fOr VATAZIVATEN ........eerevssseessssssssseesssssssssessssssssssnsssssssssnns 12
2. Organisatoriskt ansvar for patientsakerhetsarbetet ... 12
3. Struktur for uppfoljning 0ch ULVATdering ... sesessssens 13
4. Hur patientsdkerhetsarbetet har bedrivits samt vilka atgarder som genomforts for
patientsakerhet i VErkSamheten.. ..o seaes 13
5. Uppfoljning genom egeNKONTIOLL ... eeeerereereeeessersesseessessessessses s sesssessesssessesssssssessesssessesssesssees 22
6. Samverkan for att forebygga VardsKadOor......uinininenessnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 23
7. RISKANALYS .ottt 23
8. Halso- och sjukvardspersonalens rapporteringsskyldighet ........conmrneeneeneenseenneenennens 24
9. Hantering av Klagomal 0Ch SYNPUNKLET ......ccueueeerereeereeseessessseessesssesssesssessesssesssesssesssessssssssssseses 25
10. Samverkan med patienter 0Ch NATStAENAE ... 25
0 O ST 11 TSP 26
12. Overgripande mal och strategier utifran ett patientsakerhetsperspektiv...............couun. 27
N8 0 L o 1) 27
13. Patientsakerhetsberattelse for Elevhalsans psykologiska insats........nnenneninenns 28



1s medicinska och psykologiska insatser Patientsékerhets- och kvalitetsberattelse 2022 - BUN 2023/28-2 Elevhalsans medicinska och psykologiska insatser Patientsakerhets- och kvalitetsberéttelse 2022 : Patientsakerhetsberéttelse 2022 slutversion

Patientsakerhetsberattelse

En beskrivning av det systematiska patientsakerhetsarbetet

For eleverna i forskoleklass, grundskola, grundsarskola, gymnasiesarskola och
gymnasieskola ska det finnas elevhalsa. Elevhdlsan ska omfatta medicinska, psykologiska,
psykosociala och specialpedagogiska insatser. Malsattningen for elevhalsan ar att framja
elevernas halsa och utveckling. Verksamheten ska foretrada eleverna i skolan och lyfta
fram barnperspektivet. Elevhilsan ska framst vara forebyggande och halsoframjande.
Elevernas utveckling mot utbildningens mal ska stddjas. For medicinska, psykologiska och
psykosociala insatser ska finnas tillgang till skolldkare, skolskoterska, psykolog och
kurator. Vidare ska det finnas tillgang till personal med sadan kompetens att elevernas
behov av specialpedagogiska insatser kan tillgodose. Verksamheten for elevhalsans
medicinska insats kan sammanfattas i fyra delar:

BASPROGRAM

Basprogram
Halsobesok

Elevhalsa Basprogram
EHT- Vaccinationer
arbete

Basprogram
Oppen
mottagning

Elevhilsans medicinska insats ska bedrivas enligt grunderna i hidlso-och
sjukvardslagen (HSL 2017:30)

Basprogram Halsobesok: Varje elev i grundskola, grundsarskola ska erbjudas minst tre
halsobesok. Darutover ska gymnasiesdrskola och gymnasieskola erbjudas ett hdlsobesok
under sin gymnasietid. Halsobesdken ska vara jamnt férdelade under skoltiden. I
Lindesbergs kommun erbjuds hélsobesok i forskoleklass, ak 2, ak 4, ak 7 samt forsta aret
pa gymnasiet.

Basprogram Vaccinationer: Vaccinering enligt nationellt barnvaccinationsprogram ska
erbjudas. Vaccination erbjuds i ak 2 (MPR), dk 5 (HPV) ak 8 (dTp) samt
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kompletteringsvaccination for barn/ungdomar med enligt svenskt program otillracklig
vaccinering. Dessutom erbjuds ungdomar pa gymnasiets Vard-och Omsorgsprogram
vaccinering mot Hepatit B utifran risk i arbetsmiljon.

Basprogram Elevhilsoteam (EHT): Elevhilsans medicinska insats ska tillféra medicinsk
kompetens och omvardnadskompetens i teamarbete med 6vriga professioner inom
Elevhélsan runt elever pa individ, grupp och organisationsniva.

Basprogram 6ppen mottagning: Eleverna ska ges mojlighet att uppsoka Elevhalsans
medicinska insats for vad som bendmns enklare sjukvardsinsatser.

Reglering av insatser
Basprogram gallande hilsobesok ar reglerat i skollagen (SFS 2010:800, 2 kap 27 §)

Basprogram vaccinationer ar reglerat i Folkhdlsomyndighetens foreskrift om vaccination
av barn (HSLF-FS 2016:51) med andringsforeskrifter (HSLF-FS 2020:25) vaccination av
barn och unga -vdgledning for vaccination

Basprogram gallande EHT ar reglerat i "Vagledning for Elevhalsan”, Socialstyrelsen och
Skolverket 2016 (reviderad

Basprogram gillande 6ppen mottagning ar reglerat i Skollagen
(SFS 2010:800, 2 kap 28 §)

Ansvar for patientsakerhetsarbetet

Patientsdkerhetslagen och Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om
ledningssystem for ett systematiskt kvalitetsarbete (SFS 2010: 659 och SOSFS 2011:9).
syftar bada till att gora varden sdkrare och det ska bli enklare for patienter att anmala
felbehandling.

Vardgivare for den sjukvardsverksamhet som bedrivs inom Elevhélsan ar Barn-
och Utbildningsndmnden i Lindesbergs kommun.

Vardgivaren har ansvar for att det finns ett ledningssystem for att kunna planera, leda,
kontrollera, félja upp, utvardera och forbattra verksamheten. risker och handelser. Syftet
med ett ledningssystem ar att sdkra kvalitet i EMI och darmed forhindra vardskador.

Varje ar (senast 1 mars) skall en patientsidkerhetsberéttelse upprattas dar verksamhetens
arbete med patientsdkerhet beskrivs och utvarderas. Verksamhetschefen for de medicinska
insatserna i elevhilsan leder tillsammans med vardgivaren patientsdkerhetsarbetet.
Personalens kompetens och kunnande ar en grundsten i patientsakerhetsarbetet och i
motet med elever och vardnadshavare. Utifran det ansvarar verksamhetschefen for att
medarbetarna har ratt kompetens, far fortbildning och har ansvar och befogenheter for att
kunna bedriva vard av god kvalitet.

Verksamhetschefen mojliggor att hdlso-och sjukvardspersonal kan ta del av lagar,
foreskrifter och styrdokument relaterat till verksamheten.

Verksamhetschefen ar den person som saval tillsynsmyndighet, elever, vardnadshavare
och personal ska kunna vanda sig till med fragor, synpunkter och klagomal gallande
verksamheten.
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I Lindesbergs kommun har verksamhetschefen overlatit vissa uppgifter at en skolskoterska
att uppratthalla medicinska ledningsansvar (MLA) i elevhdlsans medicinska insats gallande
insatser fran skolskoterskor och skolldakare. Det innebar att hantera avvikelserapporter och
utifran dessa gora analyser och vidta lampliga atgarder i samverkan med verksamhetschef.
Medicinskt ledningsansvarig skolskoterska (MLA) ska ocksa upprétta, fornya och revidera
rutiner med utgangspunkt fran elevhalsans medicinska insats (EMI) "Metodbok for EMI,
Lindesbergs kommun” och tillsammans med verksamhetschef félja upp mal for
patientsdkerhetsarbetet samt delta i upprattandet av arlig patientsdkerhetsberéttelse.

Sammanfattning av Patientsiakerhetsberattelse 2022

Under 2022 har bland annat foljande insatser i syfte att uppratthalla hog patientsdkerheten
gjorts:

e Skolskoterskorna bidrar till att 6ka patientsdkerheten genom att rapportera in risker,
tillbud och handelser enligt faststalld rutin. Under dret har det totalt inkommit 28
avvikelserapporter. Analys av inkomna avvikelserapporter gors regelbundet av MLA i
samverkan med verksamhetschef. Kontinuerlig information och uppfé6ljning av
rapporterade avvikelser genomfors i samband med yrkestraffar och/eller
utvecklingsdagar.

e Grunden i patientsdkerhetsarbete dr beroende av vilka forutsattningar varje enskild
skolskoterska har att genomfora sina arbetsuppgifter. Darmed ar arbetsmiljon och
arbetsbelastningen direkt kopplad till patientsdkerhet. Under dret 2022 har en 6kad
arbetsbelastning markts pg a antal méten som beslutats av EHT har 6kat markant. Det
galler tex FamSam- moten, ndrvaromoten steg 3-4, elevhalsokonferenser.
Skolskoterskan ar aven efterfragad i att stotta upp i moten med mentorer dar eleven
har svart med rutiner runt sémn och kost. Prioritering for grunduppdrag géllande
vaccinationer, hadlsobesok och 6ppen mottagning forsvaras darmed.

Under 2022 ar bemanningen inte fulltalig pa grundskolan.

Under aret har tva grundutbildade skolskoterskor pabdrjat sin specialistutbildning, en
utbildning som stracker sig dver 2 ar pa distans. Skoterskorna som har grund 100%
arbetar under sina studiedr 60 %, studier resterande tid. Ytterligare en skolskoterska
ar foradldraledig, en ledighet som inte ersattes under varen, och tillsatt med 40 %
under hosten 2022.

Rotation av personal har forekommit vilket far ses som ytterligare en belastande
faktor.

Pa gymnasieskolan har bemanningen minskat under 2022 pa grund av
tjanstledighet.

e Skolldkarresurs for grundskolan och gymnasiet har under aret kopts in pa
konsultbasis via lakartjanst fran Aktiebolag.
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Avvikelsehantering under 2022

Syfte
Syfte med avvikelsehantering ar att:

identifiera avvikelse, dokumentera och rapportera negativa handelser och tillbud
analysera bakomliggande faktorer, atgarda bakomliggande orsaker

folja upp vidtagna atgarders effekt

anvanda erfarenheterna fran avvikelsehanteringen i det forebyggande
riskhanteringsarbetet

Definition pa vardskada

Lidande, kroppslig eller psykisk skada eller sjukdom samt dédsfall som hade kunnat
undvikas om adekvata atgarder hade vidtagits vid patientens kontakt med halso-och
sjukvard

Definition pa allvarlig vardskada
Vardskada som ar bestdende och inte ringa, eller som lett till att patienten fatt ett vasentligt
okat vardbehov eller avlidit.

Antal inkomna avvikelser under 2022

Under 2022 har 28 rapporterade avvikelser inkommit till Elevhdlsans medicinska insats
varav:

e 18 avvikelser som intraffat inom Elevhdlsans medicinska insats

e 2 ytterligare avvikelser som intraffat inom Barn-och Utbildningsférvaltningen

e 1 avvikelser som intraffat inom andra skolverksamheter utanfor lanet, men gett
konsekvenser inom var verksamhet och darmed rapporterade fran oss.

e 3 avvikelserna som intraffat inom andra verksamheter med annan huvudman inom
hélso- och sjukvarden, men gett konsekvenser inom var verksamhet och darmed
rapporterad fran Elevhilsans medicinska insats

e 2 avvikelser har intraffat inom extern foretagsamhet, men gett konsekvenser inom
var verksamhet och darmed rapporterad fran oss

e 2 avvikelserapporter har bedomts som ej avvikelse utifran att vid tidpunkten for
hdndelse fanns ingen rutin framtagen fér det momentet.

Ingen av de anmalda avvikelserna har medfort vardskada, men rapporteras som negativa
hadndelser och tillbud som skulle kunna lett till vardskada.

Vid sammanstéllning av inkomna avvikelser 2022 beskrivs dven faktorer som kan ha
bidragit till avvikelsen. Avgransning gallande faktorer har gjorts utifran att avvikelsen ska
ha skett inom Elevhalsans medicinska insats/ Elevhalsoenheten.

Anmalan till IVO under 2022
Inga anmalningar enligt Lex Maria har gjorts under 2022
Klagomal eller synpunkter pa varden under 2022

Inga klagomal eller synpunkter har inkommit under 2022
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Sammanstallning av avvikelserapporter inom Elevhéalsans medicinska insats 2022

AVV Intern/Extern Handelse Atgard Faktorer vid
nummer avvikelse
1/2022 Extern Orebro Rekvirerad journal nadde inte mottagande Mottagande skola far uppratta Procedurer,
kommun, EMI skola enligt avv rapport. Aterfanns hos egna rutiner utifran avvikelsen Rutiner,
mottagande skolas rektor Riktlinjer

2/2022 Intern EMI Elev hade 2 journaler6/10 siffror. Inga i introduktion av nyanstalld Procedurer,
Information om elev missades att informera om journalsokning. | Rutiner,

Informera ssk att alltid soka pa Riktlinjer
elevens 6 siffriga id nummer

3/2022 Extern Region Remiss avskrivs pd BUM USO pga felaktig Remissen aktualiseras igen av Procedurer,
Orebro ldn info att elev flyttat till annan Region BUM. Rutiner,
BUM USO Avv skickad till Vc BUM USO Riktlinjer

4/2022 Extern Foretag Strommen stangdes av vid byggnadsarbete | Libo har gjort forandring i Teknik,
Libo vilket medférde att det medicinska elinstallationen pa aktuell skola Utrustning

kylskapet stannade, vaccinen forstordes Apparatur
och maste kasseras.

5/2022 Extern Vaccinationsordination gjord trots att Avvikelserapport skickad till Procedurer,
Ljusnarsbergs vardnadshavare tackat nej enligt Verksamhetschef EMI Rutiner,
kommun, EMI samtyckeblankett Ljusnarsbergs kommun Riktlinjer

6-8 /2022 | Intern EMI Risk for sammanblandning av olika elevers Efter skanning ska varje enkat Procedurer,
ELSA-enkater pga att enkaternas olika sidor | héftas ihop. Rutiner,
ej var hophaftade i ett dokument per enkat Riktlinjer

9/2022 Intern EMI Journaldokumentation saknas efter Ingen atgard utifran att
medicinsk kontroll (rygg) osdkerhet finns om elev traffat

skolskoterska eller elevs
sammanblandning av
besokstillfalle

10/2022 Intern EMI Vaccinationsordination ej utford pa ratt Repetition av Utbildning
satt i PMO vaccinationsmodulen i PMO

11/2022 Intern EMI Journaldokument skannades in i annan Sitta ostort vid Omgivning,
elevs journal journaldokumentation. Procedurer,

Dubbelkolla att ratt dokument Rutiner,
skannats in innan signering Riktlinjer

12/2022 Extern Region Remissvar ej skickat fran vardcentral till Avvikelserapport skickas till Procedurer,
Orebro ldn remittent inom EMI vardcentrals chef vid Stora Rutiner,
Stora vardcentral Riktlinjer
Vardcentral

13/2022 Extern inom Telefonnummer finns i IST till person som Avvikelserapport skickas till Brister i
Lbg-kommun ej ar vardnadshavare till eleven enhetschef /it samordnare BUF. kommunikation
BUF Information till Bitrddande rektor | /information,

att avvikelserapport skickas till Brister i rutiner
ovanstdende enhetschef.

Saknas info/rutin till VH om att

uppdatera i IST.

VC EMI lyfter fragan till

skolledningen.

14/2022 Internt EMI Forsenad uppfdljning av elevens syn pga Sitta ostort vid Omgivning,
att eleven missats att satts upp pa journaldokumentation. Procedurer,
vantelista for uppféljning Dubbelkolla innan signering att Rutiner,

elev dr v.b. uppsatt pa vantelista Riktlinjer

15-16 Internt EMI Inskannade halsoenkéater saknade ratt Anvanda digital E-enkat i PMO. Procedurer,

/2022 person-ID eller saknade helt ID Forklistra ID lappar pa varje enkédt | Rutiner,

innan den lamnas ut. Riktlinjer

17/2022 Extern Vid vaccinleverans kontaktar budbilen Avvikelserapport skickas till MSD Procedurer,
MSD/AddA skolskoterska pa felaktigt telefonnummer via Adda. Rutiner,

(privat nummer) Kundkontaktkort uppdateras pa Riktlinjer
MSB

18/2022 Extern inom Utflyttningsanmalan har ej inkommit. Awvvikelserapport skickad till Procedurer,
Lbg-kommun Enhetschef CW samt muntlig Rutiner,
BUF information om avvikelse Riktlinjer
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AVV Intern/Extern Handelse If\tgéird Faktorer vid

nummer avvikelse

19/2022 Extern Region Remissvar 6ppnad av obehérig personal pa | Avvikelserapport skickad till Procedurer,
Orebro ldn skolan pga bristfillig adressering pa kuvert | Audiologiska kliniken USO Rutiner,
Audiologiska om att skolskdterska var mottagare. Riktlinjer
kliniken Orebro

20/2022 Internt EMI Vaccinationsrapport fran BHV ej inskannad | Ingen atgard. Rutin kring dok Kommunikation
i PMO. SHV-kopia ej inskannad i PMO vaccination vid tidigare extern information

skola ej kdand. Rekvirerad
journalkopia ligger i arkivskap

21/2022 Internt EMI SHV-journal fran extern skola ej inskannad i | Ingen atgard. Saknad Procedurer,
PMO, Vaccinationer inom BVH ej dokumentation fanns i journal i Rutiner,
inskannade arkivet samt inskannad i PMO Riktlinjer

22/2022 Internt EMI SHV-journal fran extern skola ej inskannad i | Ingen atgard da Ssk vid skola dar -

PMO handelsen intraffat skrivit
avvikelserapport.

23/2022 Internt EMI Given vaccination ej dokumenterad i Ny funktion inford i PMO for att Procedurer,
journal. Manuellt system for vaccinations minska risken for att Rutiner,
ordination. Fanns ingen automatisk dokumentation missas Riktlinjer
bevakningslista i PMO

24/2022 Internt EMI Utebliven uppféljning av ryggkontroll Nya skolan informeras om behov | Procedurer,

av uppféljande ryggkontroll Rutiner,
Riktlinjer

25/2022 Internt EMI Anteckning “Gul lapp” kunde ses av alla Information till alla PMO- Kommunikation

PMO anvandare bristande sekretess anvandare inom information
elevhalsoenheten om hur
installningar ska goras.

26/2022 Internt EMI Bristande dokumentation i SHV-journal Satta upp pa VL sa det ej missas Procedurer,
varfor elev ej kom till erbjudet halsobesok om orsaken ar att det just vid Rutiner,

erbjudandet inte var ratt tillfalle. Riktlinjer

27/2022 Internt EMI Uteblivet inflyttningsmeddelande som Ny E-tjanst for in/utskrivningar Procedurer,
bidrog till att journalrekvisition forsenades har installerats vilket underlattar Rutiner,

hanteringen. Riktlinjer

28/2022 Internt EMI Vaccinationsmeddelande till NVR Justering av konto i personligt Procedurer,
fungerade inte pga felaktigt ssk konto PMO-konto Rutiner,

Riktlinjer

Fortsatt utveckling gallande patientsikerhet under 2023
Fortsatt utveckling av systematisk kvalitetssikring av verksamheten

Halso-och sjukvarden (EMI) har att folja ledningssystem som finns for systematiskt

kvalitetsarbete for verksamheten vilket mojliggor for ledningen att styra verksamheten sa
att ratt sak gors vi ratt tillfalle och pa ratt satt (SOFS 2011:9)
Verksamheten behover darfor:

Fortsatta forbattra och utveckla dokumenterade rutiner och processer for att sékra

verksamhetens kvalitet och darmed patientsakerhet.

Arbeta l6pande med systematiska uppfoljningar, utvarderingar och forbattringar utifran de
lagar och foreskrifter som stiller krav pa att vardgivaren ska erbjuda en god vard och ett
patientsdkert omhdndertagande.

Exempel pa detta ar:

e Fortsatt utveckling av riskanalys utifran avvikelserapportering och
patientsiakerhetsberattelse.
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e Fortsatt revidering och forbattring av Metodboken

o Fortsatt forbattringsarbete i skolskéterskegruppen vad galler basverksamheten.

e Fortsatta regelbundna interna utvecklingsdagar, handledning och yrkestraffar for
skolskoterskegruppen

e Fortsatt utveckling av egenkontroll som innefattar uppféljning och utvardering av
kvalitet och patientsdkerhet.
Exempel: klinisk egenkontroll, administrativ egenkontroll, kollegiala natverk,
loggkontroll i digitala journalsystem, avvikelsehantering, kvalitetskontroll av
lakemedel och medicinsktekniska produkter

e Varje ar aterfora till Barn-och utbildningsndmnden om avvikelser i varden i form av
patientsidkerhetsberattelsen
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Kvalitetsberattelse for Elevhalsans medicinska insats 2022

Forbattringsarbete

Det systematiska kvalitetsarbetet innebar att verksamheten arbetar utifran ett
systemperspektiv dar fokus ar att skapa strukturer for ledning och styrning samt bedriva
ett kontinuerligt forbattringsarbete av foreskrivna strukturer med syfte att ge en god och
patientsiaker vard.

£ 22301 rav p ledningssystem f6r kontinuitstshantering)

Skolskoterskegruppen har darfor ett standigt pagaende forbattringsarbete vars innehall
ocksa forandras utifran inkomna avvikelser, nya rutiner, kunskapsutveckling och
lagstiftning. De processer som pagatt/pagar under 2022 ses i nedanstdende manual:

Forbattringstavla
Process Forbattringsarbete Status Utvardering
eller
Revision
Metodbok Framtagande av ny webbaserad Metodbok klar standigt
Vaccination Framtagande av processbeskrivning vid vaccination Klar arligen
inklusive inkl rutiner, blanketter informationsstod.
Egenkontroll Rutin for kalibrering av audiometet Klar vb
Egenkontroll Rutin for kontroll av medicinskt kylskap Klar vb
Egenkontroll Rutin for kontroll av medicinsk vag pagar
Avvikelsehantering Revision av blankett for avvikelserapportering Klar vb
Lakemedelshantering | Revision av Riktlinje for lakemedelshantering Klar arligen
Kost Rutin Ansdkan om specialkost klar mars 2023
Kost Implementering av E-tjanst vid ansokan om Klar vb
specialkost.
Kost Rutin Ans6kan om anpassad kost pagar
Dokumentation Framtagande av ny dokumentationsmall fér klar mars 2023
forskoleklass
Dokumentation Revision av Halsoformular infor halsobesok klar sept 2023
Dokumenthantering | Rutin Skyddade personuppgifter klar vb
Medicinska kontroller | Revision av Rutin Hjartundersdkning vid RGI klar vb
Medicinska kontroller | Revision av Rutin HOrselscreening klar vb
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Medicinska kontroller | Rutin Pubertetsbeddmning klar vb
Medicinska kontroller | Revision av Rutin Skolioskontroll klar vb
Medicinska kontroller | Revision av Rutin Testikellage klar vb
Medicinska kontroller | Revision av Rutin Tillvaxt, langd och vikt klar vb
Medicinska kontroller | Revision av Vaccinationsprocessen klar vb
Medicinska kontroller | Revision av Rutin Férhudsfortrangning klar vb
Dokumenthantering | Remissrutiner (remissvar) + lathund PMO Ej paborjad
Dokumentation Rutin Elev som borjar forskoleklass klar vb
Dokumenthantering | Rutin Elev som flyttar inom kommunen klar vb
Dokumenthantering | Rutin Elev som flyttar in frdn annan kommun klar vb
Dokumenthantering | Revision av Dokumenthanteringsplan planerad
vt 2023
Dokumentation Revision av dokumentmallar i PMO pagar
Allméan Beskriva EMI:s arshjul for varje skola Planerad
(Del i ledningssystemet)
Allman Designa och bestalla telefonhyllor for att minska risk klar juni 2023
for avvikelser géllande sekretess
Allman Oka sekretessen genom inkdp av dokumentférstérare klar
till varje skolskoterska
Framjande Skapa prototyp for Halsoskap Klar
Dokumentation Riktlinje for utlamnande av journal till pagar
Socialférvaltningen, Forsakringsbolag etc
Dokumentation Revision av Process 6verlamning fran BVC till EMI Klar vb
Allmant Revision av Rutin for processen Utredning Ratt till pagar
placering i Sarskola (i samverkan med skolpsykologer
skolkuratorer, rektor sarskolan)
Vaccination Ta fram kitt for stickradda barn klar vb
Ovrigt Revision Narvaroplan grundskolan (i samverkan med pagar
skolans EHT- professioner samt BUF)
Ovrigt Revision av elevhélsoplaner i grundskolan (i pagar

samverkan med EHT-teamen)

11
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Patientsakerhetsberattelse 2022

1. Overgripande mal och strategier for vardgivaren

Vardgivaren ska planera, leda och kontrollera verksamheten sd att den leder till att kravet pd
en god vdrd uppridtthdlls. (SFS 2010: 659 kap 3§ 1)

Verksamhetens mal ar att bedriva en god och sdker elevhalsa dar risker och handelser
identifieras tidigt och forebyggs "nolltolerans for vardskador”. Det skall finnas den
bemanning, personal och kompetens som dr nédvandig for att uppna detta. Det ska finnas
sakra rutiner och lokala riktlinjer for arbetet. Dessa skall vara kdanda for all personal.
Strategier for att uppna dessa mal ar:

e For verksamheten finns ansvarig verksamhetschef for elevhalsans medicinska insats

e Arligen sikra bemanning och kompetens utifran god vird med en verksamhet som
tidigt kan forebygga handelser och avvikelser

e Forutsattningar att arbeta systematiskt med riktlinjer, instruktioner och l6pande
rutiner

2. Organisatoriskt ansvar for patientsakerhetsarbetet

Vardgivaren skall dokumentera hur ansvaret dr organiserat och fordelat i verksamheten
(SFS 2010:659, 3 kap. 9§ och SOSFS 2011:9, 7 kap. 2§)

Vardgivare

Barn-och Utbildningsndmnden i Lindesbergs kommun ar vardgivare for hilso-och sjukvard
som bedrivs inom elevhalsans medicinska insats (EMI) och utser verksamhetschef for den
medicinska insatsen i Elevhalsan. Ansvarig verksamhetschef ar Ann-Marie Naulén Lundin

Verksamhetschef

Verksamhetschef for EMI har det samlade ledningsansvaret och detta kan inte 6verlatas till
annan befattning. Denne ansvarar for ledning, planering och utveckling av verksamheten.
Denne svarar for att verksamheten tillgodoser hog patientsakerhet, god kvalité av varden
samt framjar kostnadseffektivitet. Det ar den person som saval tillsynsmyndighet IVO,
elever, vardnadshavare och personal kan vanda sig till nar det galler fragor som ror
verksamheten.

Uppdraget innefattar 40 punkter inom sju omraden: systematiskt kvalitetsarbete, l6pande
verksamhet, avvikelser, personal, personuppgiftshantering, samverkan och information.
(Kvalitetsmadtt for elevhdlsans medicinska insats (EMI), riksféreningen for skolskéterskor,
svenska skolldkarféreningen 2020)

Skolskoterska med medicinskt ledningsansvar (MLA)

Som stdd till verksamhetschef finns skolskoterska med medicinskt ledningsansvar
Verksamhetschefen har utifran patientsakerhet 6verlatit vissa arbetsuppgifter till
medicinskt ledningsansvarig skolskoterska att:

e Uppratthdlla for berord personal rutiner och riktlinjer kring avvikelsehantering.
e Vara mottagare av avvikelserapporter fran verksamhetens personal

12
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e Rapporteras inkommen avvikelse till verksamhetschefen snarast vid allvarlig
handelse

e [samverkan med verksamhetschef analysera handelser i verksamheten som
medfort eller hade kunnat medféra vardskada. Verksamhetschef har yttersta
ansvar att vidta de atgarder som kravs for att sdkra verksamhetens kvalitet

e [samverkan med verksamhetschef anmala enligt Lex Maria

e [samverkan med verksamhetschef informera Barn och Utbildningsndmnden om
resultatet av avvikelsehanteringen via den arliga patientsakerhetsberattelsen

Psykolog med medicinskt ledningsansvarig for den psykologiska insatsen (PLA)

Socialstyrelsen fastslar att en psykologs arbete faller inom hélso- och sjukvardslagen da
psykologens arbete innefattar utredning, undersékning, bedémning eller behandling
Verksamhetschef har darfér som stodfunktion Medicinskt ledningsansvarig psykolog (PLA)
gallande patientsakerhetsarbetet som ror psykologernas verksamhet inom Elevhalsan som
bedrivs enligt grunderna i halso-och sjukvardslagen.

Patientsdkerhetsberattelsen for elevhalsans psykologiska insats innefattas i detta
dokument.

Legitimerad hilso-och sjukvardspersonal

Varje legitimerad halso-och sjukvardspersonal har ett eget yrkesansvar att arbetet skall
utforas med god kvalité och hog patientsdkerhet och utforas i 6verensstammelse med
vetenskap och beprovad erfarenhet (SFS 2010:659). Medarbetaren ska ansvara for att halla
sig fortrogen med de foreskrifter och rutiner som galler for verksamheten. De ska ocksa
medverka och bidra till att hog patientsdkerhet uppratthalls. Varje medarbetare ansvarar
for att avvikelser och risker identifieras och rapporteras till vardgivaren.

3. Struktur for uppfoljning och utvardering

Vardgivaren som bedriver verksamhet enligt HSL ska med stéd av ledningssystemet planera,
leda, kontrollera, félja upp, utvdrdera och forbdttra verksamheten (SOSFS 2011:9 3 kap. 2 §)

e [Iledningssystemet ska avvikelsehanteringen ses som ett systematiskt
forbattringsverktyg for verksamheten pa organisationsniva

e Avvikelser och vardskador hanteras och analyseras enligt rutiner for
avvikelsehantering som finns upprattad for EMI

e Avvikelser skall rapporteras till verksamhetschefen snarast vid allvarlig handelse
och arligen i patientsakerhetsberattelsen

Uppfdljning och utvardering av verksamheten sker i den arliga patientsdakerhetsberattelsen

4. Hur patientsakerhetsarbetet har bedrivits samt vilka atgarder som
genomforts for patientsakerhet i verksamheten

Vardgivaren ska senast den 1 mars varje dr upprdtta en patientsikerhetsberdttelse ddr
arbetet med patientsdkerhet skall bedrivas och vilka dtgdrder som har vidtagits och vilka
resultat som har uppndtts (SFS 2010:659,3 kap. 10§)

13



1s medicinska och psykologiska insatser Patientsékerhets- och kvalitetsberattelse 2022 - BUN 2023/28-2 Elevhalsans medicinska och psykologiska insatser Patientsakerhets- och kvalitetsberéttelse 2022 : Patientsakerhetsberéttelse 2022 slutversion

Risker, tillbud och hiandelser hanteras enligt rutin for avvikelsehantering

e Avvikelser inrapporteras enligt rutin som finns upprattad i” Metodbok for EMI i
Lindesbergs kommun”.

e Sammanstallning sker av inkomna avvikelser, klagomal och synpunkter

e Avvikelser rapporteras till verksamhetschefen snarast vid allvarlig hdandelse

e Samverkan sker med verksamhetschef gallande analyser av handelser i
verksamheten som medfort eller hade kunnat medfora vard skada.
Verksamhetschef har yttersta ansvar att vidta de atgarder som kravs for att sdkra
verksamhetens kvalitet. Samverkan med verksamhetschef vid anmalan enligt Lex
Maria

e Kontinuerlig genomgang och diskussion kring intraffade handelser och risker sker i
skolskoterskegruppen.

e Forbattringsatgarder utifran bland annat avvikelser sker genom det kontinuerligt
pagaende forandringsarbete som genomfors i skolskoterskegruppen

e Information till Barn- och Utbildningsndmnden om resultatet av
avvikelsehanteringen skrivs i den arliga patientsdkerhetsberattelsen

Resultat
Medvetenhet och kunskap om avvikelsehanteringen finns i skolskdterskegruppen och ar en
viktig faktor som ett led i det forebyggande riskhanteringsarbetet.

Arbetsmiljé och bemanning utifran ett patientsikerhetsperspektiv

Skolskoterskor

Patientsdkerhetsarbete ar beroende av vilka forutsattningar varje enskild skolskoterska
har for att genomfora sina arbetsuppgifter. Dairmed ar arbetsmiljon och arbetsbelastningen
direkt kopplad till patientsdakerhet. Skolskoterskornas ensamarbete, ojamna
arbetsbelastning och stora ansvar som kan skapa en kansla av otillracklighet, innebér en
utsatthet som ar viktig att forhalla sig till som arbetsgivare och vardgivare. For att undvika
ensamarbete, fordela arbetsbelastning och ha kollegialt stod i manga ganger svara
situationer som kan dventyra patientsdakerhet ansvarar skolskoterskorna tva och tva for ett
skolomrade.

Under 2022 ar bemanningen inte fulltalig pa grundskolan.

Under aret har tva grundutbildade skolskoterskor paborjat sin specialistutbildning, en
utbildning som stracker sig over 2 ar pa distans. Skoterskorna som har grund 100%
arbetar under sina studiedr 60 %, studier resterande tid. Ytterligare en skolskoterska ar
fordldraledig, en ledighet som inte ersattes under varen, och tillsatt med 40 % under
hosten 2022.

Rotation av personal har forekommit vilket far ses som ytterligare en belastande faktor.

Pa gymnasieskolan har bemanningen minskat under 2022 pa grund av tjanstledighet del av
tjanst.

Skollakarresurs for grundskolan och gymnasiet har under aret kopts in pa konsultbasis via
lakartjanst fran Aktiebolag.
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Resultat

Under 2022 var bemanningen inte fulltalig pa grundskolan.

Under aret har tva grundutbildade skolskoterskor paborjat sin specialistutbildning, en
utbildning som stracker sig dver 2 ar pa distans. Skoterskorna som har grund 100%
arbetar under sina studiear 60 %, studier resterande tid. Ytterligare en skolskoterska ar
fordldraledig, en ledighet som inte ersattes under varen, och tillsatt med 40 % under
hosten 2022.

Rotation av personal har forekommit vilket far ses som ytterligare en belastande faktor.
Pa gymnasieskolan har bemanningen minskat under 2022 pa grund av tjanstledighet del
av tjanst.

En riskfaktor och utmaning ar de stora svarigheter EMI har liksom 6vrig vardverksamhet i
Sverige att rekrytera personal med specialistkompetens anpassat for yrket da endast
sjukskoterskor med distriktskoterskeutbildning, barnsjukskoterskeutbildning eller
skolskoterskeprogrammet efter validering av verksamhetschef har ratt att enligt
lagstiftning ordinera vaccin inom det allmanna barnvaccinationsprogrammet.

For att uppratthalla patientsdakerheten har omprioriteringar fatt goras dar dom
medicinska kontrollerna och uppféljningarna har genomforts, men de 6vriga
halsofaktorerna har fatt sta tillbaka.

Fysisk arbetsmiljo

Skolskoterskor har under 2022 lokaler for sin verksamhet som uppfyller grundlaggande
krav gillande hygien, medicinskap, forvaring, dokumentskap, medicinska kylskdp, (utom
Hagabacken) mobler, utrustning for bedomningar utifran riktlinjer for hialsobesok.
Handfat saknas pa ett mottagningsrum pa Froviskolan som tidigare varit ett vilrum.
Ytterligare ett mottagningsrum har tillkommit pa Froviskolan. Dock saknas god ventilation
och dagsljus i rummet. Utifran ett forvantat elevantal vid Froviskolan behover
skolskoterskans lokaler inga i en planerad ombyggnation.

Pa Bjorkhagaskolan har rummen varit for tranga med avseende pa att uppratthalla
tillrackligt avstand vid halsobesok med elev och vardnadshavare utifran covid 19 och
smitta. Anpassning har skett genom att kuratorsrum anvants i stallet till framfor allt
hilsobesok forskoleklass. Okad arbetsbelastning har dven rapporterats i samband med
upprustning och flytt av lokaler pa Bjorkhagaskolan.

Behandlingsrummet pa Lindeskolan ar inte optimalt, Det ar for trangt, diskbank och vaggar
runtomkring ar valdigt slitet vilket kan 6ka risken for smitta.

Resultat skolskoterskors lokaler

Skolskoterskornas lokaler ar i stort anpassade for verksamheten, lokaler som inte uppfyller
hygienkrav (rinnande vatten) ska uppmarksammas 2023 utifran patientsakerhet.
Behandlingsrummet pa Lindeskolan ar inte optimalt, Det ar for trangt, diskbank och vaggar
runtomkring ar valdigt slitet vilket kan 6ka risken for smitta.

Utifran ett forvantat elevantal vid Froviskolan behover skolskoterskans lokaler inga i en
planerad ombyggnation.
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Skolldkare
Skollakarresurs for grundskolan och gymnasiet har under 2022 kopts in pa konsultbasis
via lakartjanst fran Aktiebolag

Resultat
Inkopt skolldkare har genomfort det uppdrag som varit 6verenskommet.

Det dr pa langre sikt inte optimalt med skolldkare pa konsultbasis, utifran att skollakares
kompetens som skulle gynna hela skolans arbete kring halsoframjande och forebyggande
insatser inte kan utnyttjas.

Basprogram for EMI gillande hialsobesok, vaccinationer, EHT och 6ppen mottagning
utifran patientsikerhetsperspektiv samt reflektioner fran skolskoterskorna.

Halsobesok (period for utdata, lasaret 2021-2022)

Pa grundskolan har alla barn/vardnadshavare erbjudits hdlsobesék enligt basprogrammet
for fk-klass, dk 2, ak 4 och ak 7. Ett fatal hdlsobesok har ej genomforts. Orsaker till detta har
varit vardnadshavare/elev tackar nej, inte hdrsammat erbjudandet eller att hidlsobesoket ej
kunnat genomforas pa foreslagen tid utifran elevens psykiska maende.

De hilsobesok som pa grund av pandemin under lasaret 2020-2021 inte kunnat
genomforas i ggymnasiet (vardskuld) har under lasaret 2021-2022 arbetats in, vilket
paverkat tillgangligheten for 6vriga elever samt patagligt 0kat arbetsbelastningen for
skolskoterskorna.

Kontrollelever (period for utdata, lasaret 2021-2022)

De elever som bedomts ha behov av medicinsk uppfoljning har under lasaret 2021-2022
erbjudits detta utifran gillande rutiner.

De vanligaste orsakerna av medicinsk uppf6ljning ar kontroll av tillvaxt, rygg,
vaccinationer, syn och horsel. For barn/tondringar tillkommer psykiskt maende,
uppfoljning av halsosamma rutiner (soémn, kost och rorelse) samt dtproblematik
Bedomning av behov av uppféljning/kontroll sker vanligtvis utifran faststiallda medicinska
rutiner. Under de senaste aren har framforallt utformningen av nuvarande rutiner kring
barnfetma behov av revision pa nationell, regional och lokal niva, framforallt ur ett
barnperspektiv.

Vaccinationer

Folkhadlsomyndighetens uppfoljning 2021 med det nationella vaccinationsregistret (NVR)
som datakalla visar pa en fortsatt hog anslutning till allmanna vaccinationsprogrammet for
barn gallande massling, passjuka och roda hund (MPR). Andelen barn som vaccinerats med
tva doser MPR-vaccin 1ag 6ver 90%.

HPV-vaccination av alla barn oavsett kon har fatt en bra start trots covid-19-pandemin.
Nastan lika manga pojkar som flickor i arskurs 5 i Sverige var vaccinerade med en dos av
HPV-vaccin i slutet av 2020. Det visar uppgifter i det nationella vaccinationsregistret pa
Folkhadlsomyndigheten. Ingen farsk statistik finns for ndrvarande for vaccination mot
difteri, stelkramp, kikhosta som ges i arskurs 8.

Under Covid-19-pandemin blev det tydligt att allmdnna vaccinationsprogrammet fér barn
hade storsta prioritet utifran Folkhdlsomyndighetens prioritetsordning.
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Samtliga barn inom grundskolan i Lindesbergs kommun har erbjudits vaccinationer enligt
allmanna vaccinationsprogrammet for barn.

Vaccinationerna som erbjuds ar:

- ak 2 massling, passjuka, rod hund (MPR)

- ak 5 humant papillomvirus (HPV)

- ak 8 difteri, stelkramp, kikhosta (dTp)

Ett fatal vardnadshavare/elever har tackat ne;.

Tackningsgraden i Lindesbergs kommun gallande vaccination enligt allmédnna
vaccinationsprogrammet for barn ar dirmed hog.

Kompletteringsvaccinationer har genomforts utifran individuella vaccinationsprogram i
bade grundskola och gymnasium.

Vaccination mot Hepatit B gillande Vard och Omsorgsprogrammet ak 1 pa gymnasiet har
genomforts enligt riktlinjer.

EHT
Alla skolskoterskor har deltagit pd EHT under ar 2022

Oppen mottagning
Samtliga skolskoterskor har haft 6ppen mottagning.

Reflektioner fran skolskoterskorna

Skolskoterskornas samlade bild utifran sitt uppdrag uttrycks pa foéljande satt:

Hélsobesok

Utformningen av hdlsosamtalen i forskoleklass, har praglats av att fler barn som borjar
skolan ar utatagerande och fler har sprakliga svarigheter och andra svarigheter vilket leder
till fler aterkopplingar fran halsosamtalen till EHT /mentorer.

Skolskoterskorna har dven upplevt tilltagande svarigheter att fa tillbaka utskickade
halsoenkater dar vardnadshavare beskriver barnets halsa.

Manga elever som haft tid for hdlsobesok har varit sjuka vid upprepade tillfillen vilket gjort
att eleven fatt kallas upprepade ganger.

Elevhilsoteamet (EHT)

Det framkommer att EHT-arbetet utformas olika vid de olika skolorna. En del EHT team
har skapat tydligare strukturer vilket skolskdterskorna tycker ar positivt da de upplever
att det gynnar bade elever, vardnadshavare och skola. Det har dven bidragit till att de kédnt
sig mer delaktig och upplever den medicinska kompetensen viktig i EHT arbete.

Flera skolskoterskor beskriver 6kat behov av EHT-tider bl.a. for det gemensamma
framjande/forebyggande arbetet pa grupp-organisationsniva men aven pa individniva.
Flera skolskoterskor som arbetar med de yngre eleverna upplever att de har mer
elevarenden pa EHT, fler barn som borjat skolan som ar utatagerande och fler som har
sprakliga svarigheter och andra svarigheter.

Aven skolskoterskorna som arbetar med de ildre eleverna upplever att antal méten som
beslutats av EHT har 6kat markant. Det giller tex FamSam- moéten, ndrvaromoten steg 3-4,
elevhilsokonferenser. Skolskoterskan ar dven efterfragad i att stotta upp i moten med
mentorer dar eleven har svart med rutiner runt sémn och kost.

Pa gymnasiet genomfors numera EHT-moétena numera varannan vecka vilket lett till kad
tid till 6vriga grunduppdrag.
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Oppen mottagning

Fler och fler skolskoterskor véljer att ha "Oppen mottagning” under bestimda tider d& det
gynnar eleven utifran att eleven far den tid hen behover och skolskéterskan kan ha fullt
fokus pa elevmotet. Vid akut handelse dar vard ej kan ansta tar skolskoterskan emot eleven
och gor en bedomning av vardbehovet.

Vid planerad Oppen mottagning gynnas patientsikerheten. Detta utifran att avbrott i
arbetet tex vid vaccinationsordinationer, journaldokumentation minskar vilket medfort att
antalet avvikelserapporter som inkommit pga avbrott i arbetet reducerats.

Nagra skolskoterskor har inga planerade mottagningstider utan eleven knackar pa nar de
onskar.

Skolsituation/Maende

Skolskoterskorna upplever att skolfranvaron okat vilket kan eventuellt bero pa en post-
Covid effekt, 6kad oro i omvarlden samt 6kade ekonomiska utmaningar for manga familjer.
Skolskoterskor upplever att det var manga elever som borjade forskoleklass i hostas med
mycket extra behov, utdtagerande, oroliga, svart med spraket och avvikande beteenden.

Pa hogstadieskolorna har skolskoterskorna noterat att flera elever med tidigare lag
franvaro fatt en 6kande franvaro. Skolskoterskorna upplever dven att eleverna har storre
svarighet att ha goda rutiner gillande sémn och maltidordning vilket ger fysiska symtom
som huvudvark, magont och trotthet. Det framkommer dven i samtal med elever att fler
hoppar 6ver frukost, och det blir d&ven "trendigt” att inte dta skolmaten. Skolskdterskorna
upplever ocksa att det efter pandemin blivit "lattare” att stanna hemma dven om de
medicinska orsakerna ar ringa.

Noterats har dven att den psykiska ohdlsan eskalerat. Det dr inte klarlagt att antalet elever
med psykisk ohdlsa har 6kat, men skolskoterskan upplever att elever med kiand psykisk
ohalsa mar samre an tidigare.

En reflektion fran skolskoterskor dr dven att elever/klasser har svarare att bilda "grupp”
dar de kan kdnna sig trygga. Hemmastudier under pandemin kan vara orsak till detta. Ett
par ar ndar man inte ha fatt trana pa att vara tillsammans.

Ovriga reflektioner

Utifran den omstallning som fick goras under Covid- pandemin har kunskapen kring digital
kommunikation markant 6kat vilket upplevts som positivt.

Mojlighet till digital kommunikation har underlattat méten med vardnadshavare som
annars haft svart att delta av olika orsaker

Vissa elever med NPF-problematik har gynnats av att delar av studietiden har bedrivits via
dator och distansundervisning.

Sammanfattning av resultat Basprogram

Skolskoterskor formedlar storre svarigheter att tidsméssigt hinna med basprogrammet
utifran att antal moten som initierats vid EHT har 6kat. Dock har basprogrammet
genomforts pa samtliga grundskolor, vilket har inneburit att:

e Alla barn/vardnadshavare i grundskolan har erbjudits halsobesok/halsosamtal och
vaccinationer enligt gdllande nationella riktlinjer
e Alla ungdomar pa gymnasiet har erbjudit vaccinationer enligt nationella riktlinjer
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e Ett fatal barn/ vardnadshavare har tackat nej till erbjudna vaccinationer

e Tackningsgraden i Lindesbergs kommun gidllande vaccination enligt allmanna
vaccinationsprogrammet for barn ar dirmed hog

e Skolskoterskorna har deltagiti EHT

e Mottagningarna pa skolorna har haft "6ppen mottagning”

Atgirder som genomforts for patientsikerhet i verksamheten
Regelbundna moten med yrkestraffar samt utvecklingsdagar sker manadsvis dar
verksamhets -och patientsdkerhetsfragor lyfts.

Med stod av MLA har skolskoterskegruppen som malsattning att genom processinriktat
forbattringsarbete metodiskt arbeta med rutiner, arbetssatt mm kring det beskrivna
basprogrammet bland annat for att forebygga vardskador eller avvikelser.

Atgird
Kontinuerligt forbattringsarbete pagar som ar beskrivet i kvalitetsberattelsen.

Resultat
Arbetet fortsatter under 2023.

Lokal Metodbok for att uppritthalla patientsikerhet utifran standardiserade rutiner
och metoder

Lokal Metodbok finns tillganglig for skolskoterskorna via kommunens intranat LinNet.
Metodboken har under 2022 fatt en ny webbaserad layout. Det medicinska innehallet
uppdateras kontinuerligt av medicinskt ledningsansvarig skolskoterska i samverkan med
skolldkare och skolskoterskor. Den lokala Metodboken bygger delvis pa Metodbok for
elevhilsans medicinska insats i Orebro kommun, men anpassas utifran lokala
forutsattningar.

Atgird

Fortsatt kontinuerlig uppdatering och férnyelse.

Resultat

Metodboken anvands av alla skolskoterskor for att uppratthalla patientsakerhet utifran
standardiserade metoder och rutiner.

Egenkontroll utifran patientsikerhet

Patientsikerhetsberattelse

e Patientsdkerhetsberattelse for EMI och Elevhalsans psykologiska insats upprattas
arligen. Berattelse for Elevhalsans psykologiska insats ar tillagt i eget kapitel
e Kuvalitetsberattelse for EMI ar tillagt i eget kapitel i patientsdakerhetsberattelsen

Administrativ egenkontroll

e Metodboken for elevhdlsans medicinska insats fornyas och uppdateras kontinuerligt
e Rapport av givna vaccinationer dokumenteras och skickas elektroniskt till
folkhdlsomyndighetens vaccinationsregister i anslutning till vaccinering

19



1s medicinska och psykologiska insatser Patientsékerhets- och kvalitetsberattelse 2022 - BUN 2023/28-2 Elevhalsans medicinska och psykologiska insatser Patientsakerhets- och kvalitetsberéttelse 2022 : Patientsakerhetsberéttelse 2022 slutversion

Kvalitetskontroll lakemedel

e Enligt lokala instruktioner genomfors en gang om aret samt vid behov uppdatering
av dokumentet ” rutin for lakemedelshantering och ordination” i samarbete mellan
skolldkare, apotekare och MLA. I dokumentet finns bland annat delegering till
skolskoterskorna av de lakemedel som far ges pa generella direktivinom
verksamheten.

Loggar i digitala journalsystem

e Enligt grundlaggande bestaimmelser om inre sekretess och elektronisk atkomst
genomfors regelbunden loggkontroll av anvdandare av journalsystemet PMO

Klinisk egenkontroll

e Tva skolskoterskor finns alltid tillgangliga i samband med vaccinering av eleverna

e Genomgang av ldkemedel, vaccin och omlaggningsmaterial gors regelbundet for
kontroll av forbrukningsdatum och kasseras efter utgdngsdatum. Kasserade kanyler
skickas regelbundet for destruktion.

e Temperaturkurvor i medicinska kylskap for forvaring av vacciner kontrolleras
kontinuerligt (1 ggr/vecka)

Fortsatt atgird
Fortsatt utvecklingsarbete kring egenkontroller ska ske under 2023

Resultat
Upprattade rutiner foljs, men matinstrument fér egenkontroll ska utvecklas inom
verksamheten for regelbunden utvardering av egenkontroller.

Utbildning och kompetensutveckling for skolskoterskor utifran
patientsiakerhetsperspektiv

Utbildningsinsatser riktade till skolskdterskorna har under borjan av varterminen 2022
forsvarats pg a pagaende pandemin. De utbildningar som genomforts under den tiden har
framfor allt skett via digitala kanaler.

Utbildningarna som erbjudits skolskoterskorna under 2022 har bade riktat sig fran
forskoleklass till ggmnasiet men dven specifikt till vissa dldersgrupper. Under 2022 har
foljande utbildningar erbjudits skolskdterskorna:

e Folja det vaxande barnet, utbildning kring tillvaxt, pubertet mental utveckling mm
e Dokumentationsutbildning for skolskoterskor

e Forstagangsinsjuknande i psykos

e MUGI, motorikutbildning

e Liv & Halsa Analys, rapport

Samlevnad, relationer och sexualitet

Genomgang av Nationella riktlinjer for ADHD och autism

Utbildning i hantering av elever med skyddade personuppgifter

Horselscreening utbildning for nya skolskoterskor

Utbildning kring Somn och halsa hos barn och unga,
Barn-HLR
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Utover ovanstdende utbildningsinsatser for skolskoterskorna har aven natverk for
verksamhetschefer och MLA i Orebro ldn genomforts. Syftet med dessa traffar ar att
diskutera ldinsgemensamma arbetssatt, metoder, vardkvalitet, 6verenskommelser mellan
exempelvis regionen och lanets kommuner.

Under 2022 har sju interna utvecklingseftermiddagar for EMI genomforts. Dessa
utvecklingseftermiddagar har utgatt fran forbattringsverktyget PDSA-cirkeln.

Interna yrkestraffar for EMI genomfors regelbundet i samband med APT.

Handledning har getts till skolskoterskegruppen med stdd av extern handledare.

Atgird
Fortsatt egen och gemensam kompetensutveckling ska uppmuntras som ett led i
patientsdkerhetsarbetet.

Resultat
Hog kompetens finns hos skolskoterskegruppen da de flesta har specialistutbildningar som
kravs for EMI:s verksambhet.

PMO journalsystem for verksamhetsstod och administrativt stéd ur ett
patientsakerhetsperspektiv

Verksamhetsstod

IT och dokumentation ar ett stort och viktigt omrade dar elevhadlsans medicinska insats har
mycket att forhalla sig till med tanke pa kvalitet och sdkerhet. Elevhédlsans medicinska
insats har skyldighet att fora journal enligt patientdatalagen. (2008:355, 3 kap. 1§)

EMI anvander PMO, vilket ar ett elektroniskt journalsystem som stéder hanteringen av
medicinsk dokumentation och patientadministration. PMO ar CE-certifierat som en
medicinskteknisk produkt. I PMO framgar vem som ansvarar for vissa journaluppgifter,
dennes befattning samt tidpunkt for nar journaluppgiften férdes in i journalen.
Dokumenterade journaluppgifter kan inte dndras eller utplanas av behdriga anvandare.
Inférda uppgifter ska signeras i samband med dokumentation. Varje enskild journal forses
med en tydlig personidentifikation, samt med elevens och vardnadshavaren
kontaktuppgifter, vilka &r hdamtade fran befolkningsregistret via Extens/IST. Alla
journaldokument skannas in i respektive journal i PDF-format och arkiveras digitalt
beskrivet i ”"Dokumenthanteringsplan fér elevhdlsans medicinska insats”. Elever med
skyddade personuppgifter finns inte i PMO, Journalanteckningar géllande elever med
skyddade personuppgifter fors darfor i pappersform.

I PMO loggas anvandarnas aktiviteter. Det gar pa detta satt att kontrollera fran vilken enhet
en elevs journal 6ppnas. Vidare kan man se vilka dtgarder som vidtagits med
patientuppgifter. Verksamhetschef genomfor regelbundet loggkontroller enligt nedtecknad
rutin som finns i dokumentet “Informationshantering och dokumentation for EMI”

Central registerforteckning finns upprattad genom Barn-och utbildningsndmnden 6ver de
dokument som innehdller personuppgifter enligt lagstiftning for GDPR. Inom EMI uppfyller
PMO de krav som lagstiftning erfordrar.

Administrativt stod
Elevhalsans medicinska insats har en skolskoterska med administrativt ansvar for PMO.
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Uppdraget ar alagt en skolskoterska med syfte att sdkerstélla administrativ medicinsk
sdkerhet i journalsystemet.

PMO ansvarig administrativ skolskoéterskas uppdrag ar att:

¢ Ansvara for utbildning i PMO-journalsystem for nyanstallda skolskoterskor,
skollakare och VFU-studenter inom EMI

e Ansvara for utbildning for alla anvandare av PMO yrkes- och elevakt vilket ror
rektorer, skolpsykologer, skolkuratorer, skolskoterskor samt specialpedagoger

e Ansvara for fortbildning i PMO-journalsystem och yrkes- och elevakt, utifran behov

e Ansvara for arkivering av journaler i PMO systemet enligt rutiner upprattade i
Lindesbergs kommuns “Informationshantering och dokumentation fér EMI” tills
slutlig arkivering kan ske via e-arkiv, finns dock ej i Lindesbergs kommun i nulaget.

e Halla sig informerad om uppdateringar och nyheter via PMO:s anviandarforum

¢ Kontinuerligt uppdatera nyheter och férdandringar i systemet

e Kontinuerligt uppdatera PMO mot kommunens elevregister

e Underhalla med anpassningar i systemet till verksamheten t ex att administrera
enheter, anvindare, journaltyper, behorighetsnivaer, delad information, register,
termer, mallar

e Samarbeta med kommunens IT- tekniker

e Vara en lank till CGM -foretaget som tillhandahaller PMO

Resultat

Ett standigt forbattringsarbete pagar for att bevara och forbattra patientsakerhet vad géller
dokumentation och journalféring, men utifran komplexitet vad galler lagstiftning och ett
stort omrade finns risk vad galler patientsdkerhet. Vikten av att anvanda
avvikelsehanteringsrutinerna som forbattringsinstrument kan inte nog poangteras i
sammanhanget.

Central registerforteckning finns upprattad genom Barn-och utbildningsndmnden 6ver de
dokument som innehdller personuppgifter enligt lagstiftning for GDPR. Inom EMI uppfyller
PMO-journalsystem och elevakt de krav som lagstiftning erfordrar.

5. Uppfoljning genom egenkontroll

Vardgivaren skall utféra egenkontroll i syfte att sdkra verksamhetens kvalité (SOSFS 2011:9,
S5kap 2§, 7 kap. 2 §)

Patientsikerhetsberittelse

e Patientsdkerhetsberattelse for EMI och Elevhalsans psykologiska insats upprattas
arligen. Berattelse for Elevhalsans psykologiska insats ar tillagt i eget kapitel
e Kuvalitetsberattelse for EMI ar tillagt i eget kapitel i patientsakerhetsberattelsen

Administrativ egenkontroll

e Metodboken for elevhadlsans medicinska insats fornyas och uppdateras
kontinuerligt

e Rapport av givna vaccinationer dokumenteras och skickas elektroniskt till
folkhdlsomyndighetens vaccinationsregister i anslutning till vaccinering
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Kvalitetskontroll lakemedel

e Enligt lokala instruktioner genomfors en gang om aret samt vid behov uppdatering
av dokumentet ” rutin for ladkemedelshantering och ordination” i samarbete mellan
skolldkare, apotekare och MLA. I dokumentet finns bland annat delegering till
skolskoterskorna av de lakemedel som far ges pa generella direktivinom
verksamheten.

Loggar i digitala journalsystem

e Enligt grundlaggande bestammelser om inre sekretess och elektronisk atkomst
genomfors regelbunden loggkontroll av anvdndare av journalsystemet PMO

Klinisk egenkontroll

e Tva skolskoterskor deltar alltid i samband med vaccinering av eleverna

e Genomgang av ldkemedel, vaccin och omldaggningsmaterial gors regelbundet for
kontroll av forbrukningsdatum och kasseras efter utgangsdatum. Kasserade sprutor
och kanyler skickas regelbundet for destruktion

e Temperaturkurvor i medicinska kylskap for forvaring av vacciner kontrolleras
kontinuerligt (1 ggr/vecka)

6. Samverkan for att forebygga vardskador

Vardgivaren skall identifiera processer ddr samverkan behévs for att férebygga vdrdskador
(SOFS: 2011:9, 4 kap. 6§, 7 kap.2 3§)

e Avtal finns mellan Elevhilsans medicinska insats i Orebro kommun och de évriga
kommunerna i lanet dar verksamhetschef for Elevhadlsans medicinska insats i
Orebro har ansvar for samordning pa lansniva. Avtalet sikerstiller samverkan
mellan kommunerna i lanet da det ingar gemensamma traffar for lanets
verksamhetschefer och MLA, fortbildningsdagar for lanets skolskoterskor samt
tillgdng till Orebros Metodbok for elevhilsans medicinska insats som sen delvis
omarbetas utifran lokala rutiner och forutsattningar.

Rutiner finns for Informationshantering och dokumentation for EMI
Dessa rutiner planeras revideras under 2023
e fOr rapportering och 6verlamning av medicinsk handling fran annan huvudman och
till annan huvudman
e for 6verlamning av medicinsk handling inom de olika skolformerna inom
Lindesbergs kommun
e for overlamning av medicinsk handling till andra kommuner
e for 6verlamning och mottagande av medicinsk handling fran/ till friskolor
e for 6verldamning av medicinsk handling till kommunarkivet
e Rutiner finns via PMO: s journalsystem for remisshantering till annan huvudman

7. Riskanalys

Vardgivaren skall fortlépande bedéma om det finns risk for att hdndelser skulle kunna
intrdffa som medfor brister i verksamhetens kvalitet. Fér varje hédndelse ska vdrdgivaren
(SOSFS: "2011:9, 5 kap. 1§)

1. Uppskatta sannolikheten for att hdndelsen intrdffar och
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2. Beddma vilka negativa konsekvenser som skulle kunna bli féljden av hédndelsen

All personal inom elevhalsans medicinska insats ansvarar for att identifiera och rapportera
risker som kan medfora negativa handelser eller tillbud i verksamheten och for elever.
Storre forandringar i verksamheten kan ocksa vasentligen paverka patientsidkerheten.
Verksamhetschef ansvarar tillsammans med berdrda for att gora en riskanalys och aterfora
information och kunskap till verksamheten. Likasa ansvarar verksamhetschefen for att
uppmarksamma och patala risker for vardgivaren.

8. Halso- och sjukvardspersonalens rapporteringsskyldighet

Hdlso-och sjukvdrdspersonalens dr skyldig att bidra till att hog patientsdkerhet upprdtthdlls.
Personalen skall rapportera till vdardgivaren risker och hédndelser som skulle kunna medfora
en vdrdskada. (SFS 2010: 659, 6 kap. 4 § och SOSFS 2011:9, 7 kap.2 § p 5)

Vardgivaren skall anmaéla hdandelser som medfort eller hade kunnat medféra en allvarlig
vardskada till IVO (Lex Maria)

Avvikelser

Rutiner for avvikelserapportering finns framtagna.

Skolldkare och skolskoéterskor rapporterar skriftligen till MLA handelser som medfort
skada eller hade kunnat medfora skada for elev i samband med vard och behandling.

Definition pa vardskada ar:
Lidande, kroppslig eller psykisk skada eller sjukdom samt dédsfall som hade kunnat
undvikas om adekvata atgarder hade vidtagits vid patientens kontakt med halso-och
sjukvard
Definition pa allvarlig vardskada ar:
Vardskada som ar bestdende och inte ringa, eller som lett till att patienten fatt ett vasentligt
okat vardbehov eller avlidit.
Verksamhetschefen ansvarar tillsammans med MLA for analys och bedémning av hdndelse.
Enligt bestammelse i patientsakerhetslagen (2010:659) ska
e Halso-och sjukvardspersonal rapportera risker for vardskador samt hdndelser som
har medfort eller kunnat medfora vardskador till vardgivaren
e Vardgivaren har skyldighet att utreda handelser i verksamheten som har medfort
eller hade kunnat medfoéra vardskada
e Vardgivaren ska anmala hiandelser som medfort eller kunnat medfora en allvarlig
vardskada till IVO

Vardgivaren utreder, vidtar atgirder och anmaler

Nar vardgivaren ska ta emot en rapport om en handelse som medfort en vardskada ska det
rapporterade utredas. Syftet med utredningen ska vara att det sa langt som mojligt
klarldgga handelseforloppet och vilka faktorer som paverkat det, samt ge underlag for
beslut om dtgarder som ska ha till &ndamal att hindra att liknande hindelser intraffar pa
nytt, eller att begrdnsa effekterna av sddana handelser om de inte helt gar att forhindra.
Om vardskadan ar allvarlig ska vardgivaren snarast anmala till Inspektionen for vard och
omsorg (IVO).
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IVO sakerstiller

IVO ska sakerstalla att anmalda handelser, som har medfort eller hade kunnat medféra en
allvarlig vardskada, har utretts i nddvandig omfattning samt att vardgivaren har vidtagit de
atgarder som kravs for att uppna hog patientsakerhet.

Socialstyrelsen har ansvar for foreskriften. (HSLF-FS 2017:41 Inspektionen for vdrd och
omsorgs féreskrifter om anmdlan av hédndelser som har medfort eller hade kunnat medfora
en allvarlig vardskada)

9. Hantering av klagomal och synpunkter
(SOSFS 2011: 9, 5 kap. 3§, 7 kap 2 § p6)

Den 1 januari 2018 dndrades patientsdkerhetslagen nar det galler hur patienter och
narstaende ska gora for att lamna klagomal eller synpunkter pa halso- och sjukvarden. De
nya bestimmelserna innebar att det ar vardgivaren som ska ta emot och bemdta klagomal
fran patienter och narstaende. Patientndmnderna har fatt ett forstarkt uppdrag i att stodja
patienter och narstdende som vill lamna synpunkter och klagomal.

Socialstyrelsen fick 2018 regeringens uppdrag att ta fram enhetlig och nationell
information som beskriver hur patienter och narstaende kan klaga pa halso- och
sjukvarden. I uppdraget ingick ocksa att genomfora insatser for att sprida informationen.
Information kan hittas under IVO:s hemsida. https://www.ivo.se/publicerat-
material/blanketter/klaga-pa-varden/

Underlag for klagomalshantering inom Barn-och Utbildningsférvaltning finns och ligger
tillgangligt pa kommunens hemsida. Mallen skrivs direkt pa natet och far darfor anses vara
anvandarvanlig. Denna mall kan anvandas aven for berém, klagomal och synpunkter fran
elever och vardnadshavare i fragor som ror elevhalsans medicinska insats. Synpunkter pa
omhdndertagandet inom elevhdlsans medicinska insats ska alltid tas hand om och
vidarebefordras till verksamhetschef. Enskilda, anhériga och allmédnheten kan inte gora en
Lex Maria-anmalan till IVO.

Sammanstallning och analys
Inkomna klagomdl och synpunkter skall sammanstdllas och analyseras fér att vardgivaren
skall kunna se monster och trender. (SOSFS 2011:9, 5 kap.6§)

Resultat
Inga klagomal eller synpunkter har inkommit under 2022.

10. Samverkan med patienter och narstaende

Viardgivaren skall ge patienter och ndrstdende méjlighet att delta i patientsdkerhetsarbetet.
(SFS2010:659 3 kap. 4 §)

All hilso-och sjukvard dr med nagra fa undantag frivillig. Det 4r den som har hilsoproblem
(eller vardnadshavare till minderariga enligt 6 kap. férdldrabalken) som avgor om han eller
hon ska soka vard. Samtycke till vard, undersokning eller behandling ar i de flesta fall
muntlig, men vid vaccinering efterfragas skriftligt medgivande. Skolskoterskor och
skolldkare skall alltid strava efter samarbete med elev och vardnadshavare for basta
mojliga resultat av vard och behandling. Elev bor alltid informeras i det som rér honom
eller henne och informationen ska vara anpassad efter dlder och mognad. Vardnadshavare
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kontaktas nar man bedémer det. Barnet ska ha medinflytande som med tiden eller under
vissa omstandigheter 6vergar till ett sjdlvbestimmande. Informationen skall alltid vara
anpassad utefter elevens behov, dlder, kunskap och situation. Tolk anvinds vid behov nar
sa behovs. Skriftlig information finns till elever och vardnadshavare.

Foljande skriftliga information ges till barn/elever och vardnadshavare

e Information om erbjudande av vaccination enligt allmédnna vaccinationsprogrammet
for barn

¢ Information om givet vaccin

e Information till virdnadshavare som tackat nej till erbjuden vaccination

e Information till virdnadshavare om mojlighet att tacka ja till vaccination vid senare
tillfalle upp till 18 ars alder

e Information till virdnadshavare/elev om givna vaccin under grundskolan
(vaccinationskort)

e Information om och aterbordande av medgivande fran vardnadshavare/elev for
overforing av journal fran BVC och/eller tidigare skolor utanfér Lindesbergs
kommun

¢ Information om erbjudande om halsobesok fk, ak 2, dk 4, dk 7 samt gymnasiet ak 1

e Information om halsoenkat (ELSA) som anvands vid halsobesok i forskoleklass, ak
4, 3k 7 samt ak 1 pd gymnasiet

e Information efter hilsobesok (grundskolan)

¢ Information om och infor hjartundersokning for ungdom som gar pa
riksidrottsgymnasium

¢ Information om och aterbordande av hilsoblankett infor hjartundersokning for
ungdom som gar pa riksidrottsgymnasium

11. Resultat

Vilka resultat som uppnadtts i verksamheten av genomforda dtgdrder. (SFS 2010:659, 3
kap. 10§ p 3)

Forutsittningar for att uppna resultat ar att:

e verksamhetschef enligt gillande lagstiftning ar utsedd Struktur for EMI uppratthalls
genom verksamhetmoten med verksamhetschef, MLA och PLA

e planerade traffar med skolskoterskegruppen genomfors regelbundet

e grunden i patientsdkerhetsarbete dr beroende av vilka forutsattningar varje enskild
skolskoterska har att genomfora sina arbetsuppgifter. For att undvika ensamarbete,
fordela arbetsbelastning och ha kollegialt stod i manga ganger svara situationer som
kan dventyra patientsdkerhet ansvarar skolskoterskorna tva och tva for ett
skolomrade. Under 2022 dr bemanningen inte fulltalig pa grundskolan.
Under aret har tva grundutbildade skolskoterskor pabdrjat sin specialistutbildning,
en utbildning som stracker sig 6ver 2 ar pa distans. Skoterskorna som har grund
100% arbetar under sina studiedr 60 %, studier resterande tid Ytterligare en
skolskdterska ar fordldraledig, en ledighet som inte ersattes under varen, och tillsatt
med 40 % under hosten 2022.
Rotation av personal har forekommit vilket far ses som ytterligare en belastande
faktor. P4 gymnasieskolan har bemanningen minskat under 2022 pa grund av
tjanstledighet del av tjanst.
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e Skolldkarresurs for grundskolan och gymnasiet har under aret kopts in pa
konsultbasis via lakartjanst fran Aktiebolag
En riskfaktor och utmaning ar de stora svarigheter EMI har liksom 6vrig
vardverksamhet i Sverige att rekrytera personal med specialistkompetens anpassat
for yrket da endast sjukskoterskor med distriktskoterskeutbildning,
barnsjukskoterskeutbildning eller skolskdterskeprogrammet efter validering av
verksamhetschef har ratt att enligt lagstiftning ordinera vaccin inom det allmédnna
barnvaccinationsprogrammet.

o skolskdterskegruppen har ett stindigt pagdende forbattringsarbete vilket beskrivits
tidigare i dokumentet

e Kkontinuerlig féorandring och uppdatering av Metodboken sker

o fortsatt egen och gemensam kompetensutveckling sker

¢ handledning ges till skolskoterskegruppen regelbundet

Resultatmatt
Faktiska och matbara insatser under aret 2022:

e P3 samtliga skolor i grundskola ar basprogrammet gillande halsobesok, vaccinationer,
EHT och 6ppen mottagning genomfort enligt riktlinjer.

e Samtliga barn aktuella for vaccinering inom grundskolan i Lindesbergs kommun, har
erbjudits vaccinationer enligt allmanna vaccinationsprogrammet fér barn.
Vaccinationerna ar:

- ak 2 Massling, passjuka, rod hund (MPR)

- ak 5 Humant papillomvirus (HPV)

- ak 8 Difteri, stelkramp, kikhosta (dTp)

Ett fatal vardnadshavare/barn har tackat nej. Tackningsgraden i Lindesbergs kommun
gallande vaccination enligt allmdnna vaccinationsprogrammet for barn ar dirmed hog

e Kompletteringsvaccinationer har genomforts utifran individuella
vaccinationsprogram i bade grundskola och gymnasium.

e Vaccination mot Hepatit B gdllande Vard och Omsorgsprogrammet ak 1 pa gymnasiet
har genomforts 2022

12. Overgripande mal och strategier utifran ett patientsikerhetsperspektiv

Sakerstalla en god och saker vard som bedrivs av skolskdterskor och skolldkare med hog
kompetens.
Arbeta for att fortsatt tydliggora vikten av patientsakerhetsarbete.

Strategier

Fortsitta utveckling av systematisk kvalitetssikring av verksamheten genom att:

Fortsatta utveckla dokumenterade rutiner och processer for att sikra verksamhetens

kvalitet.

Arbeta l6pande med systematiska uppfoljningar, utvarderingar och forbattringar utifran de

lagar och foreskrifter som stdller krav pa att vardgivaren ska erbjuda en god vard och ett

patientsakert omhandertagande

Exempel pa detta ar:

e Fortsatt arbete med utveckling av riskanalys utifran avvikelserapportering och

patientsdkerhetsberattelse
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e Fortsatt forandring och revidering av Metodboken

e Fortsatt utvecklingsarbete i skolskoterskegruppen vad géller basverksamheten

e Fortsatta interna utvecklingsdagar och yrkestraffar regelbundet for
skolskoterskegruppen

o Fortsatt forbattringsarbete av egenkontroll som stéd for uppféljning och utvardering
av verksamheten

¢ Fortsatt information till Barn-och utbildningsnamnden om avvikelser i varden i form
av patienssdkerhetsberattelsen

13. Patientsakerhetsberattelse for Elevhalsans psykologiska insats
Ansvar for patientsakerhetsarbetet
SFS 2010: 659 3 kap 9§ och SOSFS 2011:92§p 1

Barn och utbildningsndmnden ar vardgivare for de insatser inom elevhélsan som omfattas
av halso- och sjukvardslagen dven inom elevhéalsans psykologiska insats.

Enhetschef for elevhalsan har utsetts som verksamhetschef med medicinskt
ledningsansvar och ansvarig for anmalan enligt Lex Maria. Davarande Enhetschefen for
elevhilsan leg psykolog Christian Kokvik har 6verlatit det medicinska ledningsansvaret for
den psykologiska insatsen till leg. Psykolog Magnus Arlemon fran och med 1/1 2019 och
denne tilldelades titeln PLA (psykologiskt ledningsansvarig). Under 2021 lamnade
Christian Kokvik sin plats som enhetschef och denna togs 6ver av Ann-Marie Naulén
Lundin som undertecknade samma ansvarshandlingar varefter PLA uppdraget fortsatt som
tidigare.

Avvikelserapportering inom de psykologiska insatserna inom den medicinska
verksamheten hanteras av PLA i samarbete med enhetschefen.

En metodbok for den psykologiska delen av elevhalsans arbete har tagits i bruk och agerar
styrande dokument for psykologernas insatser. Metodboken uppdateras l6pande

Verksamhetens mal for patientsakerhetsarbetet
SFS 2010:659, 3 kap 1§ och SOSFS 2011:9 3 kap 1§

De i Lindesbergs kommun arbetande psykologerna skall f6lja juridiska foreskrifter som
forelagts dem utifran Socialstyrelsens regler samt folja de yrkesetiska principer
psykologforbundet satt upp for psykologer verksamma i Norden. For det psykologiska
arbetet inom elevhalsan har psykologférbundet tagit fram en kvalitetsmodell for
psykologers arbete i skolan vilket samtliga verksamma psykologer i Lindesberg tagit del av
och som anvands som stdd till styrning av verksamheten.

Socialstyrelsen fastslar att en psykologs arbete faller inom héalso- och sjukvardslagen da
psykologens arbete innefattar utredning, undersékning, bedémning eller behandling.

Psykologer verksamma inom Elevhalsan Lindesberg skall hdlla hog och likvardig kvalité i
sitt arbete. Utredning infor eventuell placering inom kommunens sarskoleverksamhet ar av
sarskild vikt och psykologerna skall darfor vara val fortrogna med aktuella testmetoder,
material samt aktuell forskning.
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Rutiner for egenkontroll samt vilken egenkontroll som genomforts under aret
SOSFS 2011:9 5 kap 2§

Lindesbergs kommun har for elevhilsan beslutat om anvandandet av journalsystemet
PMO. Systemet tillater pa ett enkelt satt kontroll av drenden, journalféring samt
sekretesskydd.

Psykologers utredningar som leder till ansokan i sarskolan granskas av sarskolans
elevhélsoteam. Vid brister aterfors utredningen till utredande psykolog for
kompletteringar.

PMO systemet tillater ocksa kontroll av in och utloggningar i enskild elevs journal och
obehorigt tilltrade kan snabbt kontrolleras och anmaélas. Under verksamhetsaret har
granskning via stickprov samt I6pande via kontroll av loggar for avvikande inloggning.

Avvikelserapportering for elevhilsans psykologiska insatser

Under 2022 har tva avvikelserapporter rorande psykologernas medicinska insatser
lamnats in.

[ bada fallen handlar det om dokumenthantering i det slutna journalsystemet PMO.

Vid genomgang av avvikelserna har det visat sig att tva olika psykologer vid tva skilda
tillfallen av misstag skannat in dokument i en felaktig journal.

En forandring av instruktionen i psykologernas metodbok har genomférts och information
om korrekt tillvigagangssatt vid radering av felaktiga dokument har genomforts i
psykologgruppen. Misstagen har pa inget satt dventyrat elevernas hélsa eller integritet.

Sammanfattningsvis for verksamhetsaret 2022 kan sadgas att rutinen att skriva avvikelser
kan och bor utnyttjats pa ett battre satt i framtiden. Analysen pavisar att det ar troligt att
aven mindre avvikelser fran rutiner troligen intraffat utan att avvikelser har skrivits. Att
man skriver avvikelser dven pa forsumliga detaljer samt pa andra verksamheters agerande
kan i forldngningen leda till ett patient- sdkrare system.

En allvarlig kalla till eventuella framtida risker har analyserats. Rutinerna kring elever med
skyddade personuppgifter behéver samordnas och arbete har pabdrjats pa alla nivaer i
forvaltningen for att eliminera kommunikationsbrister och otydliga rutiner.

Atgirder for 6kad patientsiakerhet
SFS 2010:659 3 kap 10§ p 1-2

Samtliga psykologer verksamma i elevhilsan Lindesberg har genomgatt utbildning i
journalsystemet PMO

Det finns tillgang till stod for psykologernas journalféring och PMO- anvandande genom ett
antal PMO administratérer som star i kontakt med systemets utvecklare CGM. En person
med administratorsinlogg i systemet ar leg psykolog och tre ar legitimerade
skolskoterskor. Tillsyn av psykologernas journaler genomfér endast av psykolog.
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Psykologgruppen ser l6pande 6ver arbetsbelastningen utifran att sdkra en jamn férdelning
och adekvat tillgang till psykologkompetens for skolorna.

Verksamheten under 2022

Skolan skall enligt lag ha tillgang till legitimerad psykolog. Lagen foreskriver inte i vilken
utstrackning denna tillgdng skall vara men det framgar att uppgifterna, liksom for
elevhdlsan i 6vrigt skall vara mestadels forebyggande och framjande.

Fyra legitimerade psykologer arbetade under 2022 inom elevhalsan i Lindesberg.
Ytterligare en psykolog genomforde under 2022 sin sa kallade PTP tjanstgoring i
kommunen. PTP tjanstgoring innebar att en examinerad psykolog arbetar ett ar under
handledning for att darefter kunna ansoka om legitimation fran Socialstyrelsen. Under
hosten slutfordes PTP tjanstgoringen och psykologen mottog sin legitimation och fortsatte
sitt arbete i kommunen. Saledes avslutades verksamhetsaret med fem legitimerade
psykologer i tjdnst.

De fem bidrog till den psykologiska kompetensen vid kommunens samtliga grundskolor,
sarskolan samt i viss avtalad utstrackning férskolorna och gymnasieskolan.

Hela elevhalsan har genom dren genomfort gemensamma kompetensutvecklingsdagar
under hosten. Under 2022 genomfordes dessa dagar gemensamt med skolledning samt
specialpedagoger och fokus 1ag pa ett flertal fragor som man gemensamt upplevt fallit
undan. Arbetet upptogs kring exempelvis specialkost, dokumentation samt utformandet av
lokala elevhalsoplaner.

Kommunens skolpsykologer bevistade ocksa kompetensutvecklande dagar anordnade av
PSIFOS Psykologer i férskola och skola, en konferens dver tva dagar som samlade drygt
500 skolpsykologer fran hela landet i Boras. Kompetensutvecklingen har redan gett avtryck
i det lokala elevhélsoarbetet.

Psykologens arbete i skolan faller inom héalso- och sjukvardslagen da det innefattar arbete
med enskild elev i syfte att behandla, undersoka eller utreda.

Den mest uppenbara arbetsinsatsen inom detta falt ar psykologutredning for att utreda
huruvida eleven har ratt till att bedémas enligt och ha sin skolgdng inom sarskolans
kursplan. For att en elev ska kunna ga i sarskolan kravs att eleven har diagnosen
intellektuell funktionsnedsattning och att vardnadshavarna ansoker om att eleven ska fa ga
enligt sarskolans kursplan.

Utredningarna nar man misstdanker intellektuell funktionsnedsattning ar tidskravande och
eleven skall ges alla mojligheter att fa en sa optimal utredningssituation som mdjligt. Den
situationen paverkas av elevens maende, familjesituation, skolsituation osv varpa det ar
mycKket svart att forutse hur lang tid som kravs for fardigstallandet av en utredning.
Barnets dlder paverkar av naturliga skal dess formaga att delta i testning och
skolpsykologens uppdrag foreskriver att utredning genomfors for lamplig skolform, dessa
definitioner gor att man endast i undantagsfall atar sig uppdrag att utreda barn innan
skolstart. Det ar den enskilde psykologen som beslutar vilka moment som kravs och vid
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vilka tider det ar lampligt att genomfora dessa. Skolpsykologen har till sin hjalp, extern
handledning utéver kollegial samverkan for att genomfora dessa utredningar pa ett sa
patientsakert satt som mojligt. Under 2022 har psykologgruppen haft handledning av leg
psykolog Malin Backeus.

Under hosten digitaliserades inskrivningsansvarig for sarskolans, samt rektor for
sarskolans tidigare pappersjournaler avseende inskrivningsforfarandet till sarskolan.

Overféringen innebér att samtlig dokumentation numera ar sékbara i aktuellt
journalsystem och darfor kan anses klart tydligare ur patientsakerhetsperspektiv an
tidigare, da en forfragan om utldmning av journaluppgifter fick vénta tills en fysisk sokning
i arkivet kunde genomforas.

Psykologgruppen genomforde ocksa en insats vid ett skolledningsmote dar samtliga
skolledare fick ta del av information kring stress och hur stress kan leda till de o6nskade
beteende eleverna enligt skolledning borjat uppvisa i allt hogre grad. Psykologgruppen
understrok i samband med detta ocksa situationen i omvarlden, dar en allman trotthet
efter en varldsomspannande pandemi foljt av ett krig i Europa sjalvklart paverkar den
psykiska hilsan hos saval elever som personal.

Risker i verksamheten samt utvecklingsarbete for kommande ar

[ januari 2021 publicerades Statens offentliga utredning "God och nara vard: Ratt stod till
psykisk halsa” I det delbetdnkandet rekommenderade man att regionerna sag éver hur
man tar emot sokande till varden. Samtliga regioner har darefter paborjat
organisationsforandringar enligt rekommendationerna, s dven region Orebro.
Organisationsforandringarna implementerades under varen 2022. [ forarbetet nimns
bland annat samverkan med skolpsykologer, men inget konkret kring detta har
presenterats an. Mottagningen for psykisk ohéalsa for barn och unga vuxna har startat sin
verksamhet i regionen, men den utlovade samverkan med skolan har hittills lyst med sin
franvaro. Oklarheter kring regionens prioritering av remitterade drenden paverkar
skolpsykologernas vardag och kan vara en kalla for osdakerhet i kommunikationen mellan
hem, skola och skolpsykologerna.

Under 2023 kommer personalférandringar leda till en ny situation. Elevhdlsan kommer att
fa en ny chef, tillika verksamhetschef for den elevhalsans medicinska insats. Utifran detta
kommer dven psykologerna utse en ny PLA. Om detta kommer att leda till ndgra nya
utmaningar i organisationen ar inte férvantat, men det bér namnas att
personalférandringar kan leda till en viss period av omstallningar under vilka man bér vara
sarskilt uppmarksam pa att rutiner f6ljs och att arbetet fortloper enligt givna foreskrifter.

Forlag till atgirder under 2023 for 6kad patientsikerhet

Det foreligger inga specifika forslag till vidare utveckling av patientsdakerhetsarbetet i
nuldget, organisationsforandringar kan paverka och leda till &nnu ej identifierade
forbattringar och kommer avhandlas i kommande ars patientsikerhetsberattelse.
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Lindesberg 2023-02-27

Ann-Marie Naulén Lundin
Verksamhetschef elevhalsans medicinska insats

Patientsdkerhetsberattelsen ar framtagen i samarbete med:
Medicinskt ledningsansvarig skolskoterska Elisabeth Klingberg

Medicinskt ledningsansvarig psykolog Magnus Arlemon
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Sammanstallning av awikelserapporter inom Elevhalsans medicinska insats 2022

Sammanstallning av avvikelserapporter inom Elevhilsans medicinska insats 2022

AVV Intern/Extern Hindelse Atgard Faktorer vid

avvikelse

1/2022 Extern Orebro Rekvirerad journal nadde inte mottagande Mottagande skola far uppratta Procedurer,
kommun, EMI skola enligt avv rapport. Aterfanns hos egna rutiner utifran avvikelsen Rutiner,

mottagande skolas rektor Riktlinjer

2/2022 Intern EMI Elev hade 2 journaler6/10 siffror. Inga i introduktion av nyanstalld Procedurer,

Information om elev missades att informera om journalsékning. | Rutiner,
Informera ssk att alltid séka pa Riktlinjer
elevens 6 siffriga id nummer

3/2022 Extern Region Remiss avskrivs p4 BUM USO pga felaktig Remissen aktualiseras igen av Procedurer,
Orebro lan info att elev flyttat till annan Region BUM. Rutiner,
BUM USO Avv skickad till Vc BUM USO Riktlinjer

4/2022 Extern Foretag Strémmen stangdes av vid byggnadsarbete | Libo har gjort forandring i Teknik,

Libo vilket medférde att det medicinska elinstallationen pa aktuell skola Utrustning
kylskapet stannade, vaccinen forstérdes Apparatur
och maste kasseras.

5/2022 Extern Vaccinationsordination gjord trots att Avvikelserapport skickad till Procedurer,
Ljusnarsbergs vardnadshavare tackat nej enligt Verksamhetschef EMI Rutiner,
kommun, EMI samtyckeblankett Ljusnarsbergs kommun Riktlinjer

6-8 /2022 Intern EMI Risk for sammanblandning av olika elevers Efter skanning ska varje enkat Procedurer,

ELSA-enkiater pga att enkaternas olika sidor | haftas ihop. Rutiner,
ej var hophiftade i ett dokument per enkét Riktlinjer

9/2022 Intern EMI Journaldokumentation saknas efter Ingen atgard utifran att

medicinsk kontroll (rygg) osédkerhet finns om elev traffat
skolskoterska eller elevs
sammanblandning av
besokstillfalle

10/2022 Intern EMI Vaccinationsordination ej utférd pa ratt Repetition av Utbildning

satt i PMO vaccinationsmodulen i PMO

11/2022 Intern EMI Journaldokument skannades in i annan Sitta ostort vid Omgivning,

elevs journal journaldokumentation. Procedurer,
Dubbelkolla att ratt dokument Rutiner,
skannats in innan signering Riktlinjer

12/2022 Extern Region Remissvar ej skickat fran vardcentral till Avvikelserapport skickas Procedurer,
Orebro lan remittent inom EMI vérdcentrals chef vid Stora Rutiner,
Stora vardcentral Riktlinjer
Vardcentral

13/2022 Extern inom Telefonnummer finns i IST till person som Avvikelserapport skickas till Brister i
Lbg-kommun ej ar vardnadshavare till eleven enhetschef /it samordnare BUF. kommunikation
BUF /information,
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14/2022 Internt EMI Forsenad uppféljning av Sitta ostort vid Omgivning,
elevens syn pga att eleven journaldokumentation.
missats att satts upp pa Procedurer,
o " . Dubbelkolla innan signering att elev Rutiner, Riktlinjer
vantelista for uppféljning N - .
arv.b. uppsatt pa vantelista
15-16 Internt EMI Inskannade halsoenkater Anvanda digital E-enkat i PMO. Procedurer,
2022 saknade ratt person-ID eller Rutiner, Riktlinjer
/ P Forklistra ID lappar pa varje enkéat "
saknade helt ID X N
innan den ldmnas ut.
17/2022 Extern Vid vaccinleverans kontaktar Avvikelserapport skickas till MSD via Procedurer,
budbilen skolskéterska pa Adda. Rutiner, Riktlinjer
RS feL:aktligt (elefonnumme‘r’ . o
. Kundkontaktkort uppdateras pa MSB
(privat nummer)
18/2022 Extern inom Lbg- Utflyttningsanmalan har ej Avvikelserapport skickad till Procedurer,
kommun BUF inkommit. Enhetschef CW samt muntlig Rutiner, Riktlinjer
information om avvikelse
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AWV Intern/Extern Handelse Atgard Faktorer vid

avvikelse

19/2022 Extern Region Remissvar 6ppnad av obehdrig personal pa | Avvikelserapport skickad till Procedurer,

Orebro lan skolan pga bristfallig adressering pa kuvert | Audiologiska kliniken USO Rutiner,
Audiologiska om att skolskéterska var mottagare. Riktlinjer
kliniken Orebro

20/2022 Internt EMI Vaccinationsrapport fran BHV ej inskannad | Ingen atgard. Rutin kring dok Kommunikation
i PMO. SHV-kopia ej inskannad i PMO vaccination vid tidigare extern information

skola ej kdnd. Rekvirerad
journalkopia ligger i arkivskdp

21/2022 Internt EMI SHV-journal fran extern skola ej inskannad i | Ingen atgard. Saknad Procedurer,
PMO, Vaccinationer inom BVH e]j dokumentation fanns i journal i Rutiner,
inskannade arkivet samt inskannad i PMO Riktlinjer

22/2022 Internt EMI SHV-journal fran extern skola ej inskannad i | Ingen atgérd da Ssk vid skola dar | -

PMO handelsen intraffat skrivit
avvikelserapport.

23/2022 Internt EMI Given vaccination ej dokumenterad i Ny funktion inférd i PMO fér att Procedurer,
journal. Manuellt system for vaccinations minska risken fér att Rutiner,
ordination. Fanns ingen automatisk dokumentation missas Riktlinjer
bevakningslista i PMO

24/2022 Internt EMI Utebliven uppféljning av ryggkontroll Nya skolan informeras om behov | Procedurer,

av uppféljande ryggkontroll Rutiner,
Riktlinjer

25/2022 Internt EMI Anteckning “Gul lapp” kunde ses av alla Information till alla PMO- Kommunikation

PMO anvandare bristande sekretess anvandare inom information
elevhalsoenheten om hur
instdllningar ska goras.

26/2022 Internt EMI Bristande dokumentation i SHV-journal Satta upp pé VL sa det ej missas Procedurer,
varfor elev ej kom till erbjudet hélsobesok om orsaken ar att det just vid Rutiner,

erbjudandet inte var rétt tillfélle. Riktlinjer

27/2022 Internt EMI Uteblivet inflyttningsmeddelande som Ny E-tjénst fér in/utskrivningar Procedurer,
bidrog till att journalrekvisition férsenades har installerats vilket underlattar Rutiner,

hanteringen. Riktlinjer

28/2022 Internt EMI Vaccinationsmeddelande till NVR Justering av konto i personligt Procedurer,
fungerade inte pga felaktigt ssk konto PMO-konto Rutiner,

Riktlinjer
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Forbattringstavia exempel:

Srbattri o Utvérdering eller
Process. Forbittringsarbete Status Revision
Metodbok Framtagande av ny webbaserad Metodbok " Standigt
lar
Vaccination Framtagande av processbeskrivning vid vaccination inklusive inkl rutiner, M arligen
blanketter informationsstod. ol
Egenkontroll Rutin for kalibrering av audiometet Klar b
Egenkontroll Rutin for kontroll av medicinskt kylskap Klar vb
Egenkontroll Rutin for kontroll av medicinsk vag
“aveikelsehantering Revision av blankett for awvikelserapportering Kiar b
Lskemedelshantering Revision av Riktlinje for lakemedelshantering Klar arigen
ot Rutin Ansokan om specialkost ar mars 2023
Yoot Implementering av E-anst vid ansokan om specialkost. Klar "
Kost Rutin Ansokan om anpassad kost pagar
Dokumentation 8 avny for klar mars 2023
Dokumentation Revision av Halsoformular nfor halsobesok ar Sept2023
Dokumenthantering Rutin Skyddade personuppgifter Klar vb
Medicinska kontroller Revision av Rutin Hjartundersokning vid RGI Klar vb
Medicinska kontroller Revision av Rutin Horselscreening Har b




ch psykologiska insatser Patientsékerhets- och kvalitetsherattelse 2022 - BUN 2023/28-2 Elevhélsans medicinska och psykologiska insatser Patientsakerhets- och kvalitetsberéttelse 2022 : Patientsakerhetsberéttelse 2022 till Presentation till Namnd

Medicinska kontroller Rutin Pubertetsbedémning klar vb
Medicinska kontroller Revision av Rutin Skolioskontroll klar vb
Medicinska kontroller Revision av Rutin Testikellage klar vb
Medicinska kontroller Revision av Rutin Tillvaxt, langd och vikt klar vb
Medicinska kontroller Revision av Vaccinationsprocessen klar vb
Medicinska kontroller Revision av Rutin Forhudsfértrangning klar vb
Dokumenthantering Remissrutiner (remissvar) + lathund PMO Ej paborjad
Dokumentation Rutin Elev som borjar forskoleklass klar vb
Dokumenthantering Rutin Elev som flyttar inom kommunen klar vb
Dokumenthantering Rutin Elev som flyttar in frdn annan kommun klar vb
Dokumenthantering Revision av Dokumenthanteringsplan planerad
vt 2023
Dokumentation Revision av dokumentmallar i PMO pagar
Allman Beskriva EMI:s arshjul for varje skola Planerad

(Del i ledningssystemet)
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Designa och bestalla telefonhyllor for att

Allméan klar juni 2023
minska risk for avvikelser gallande
sekretess

Allmin Oka sekretessen genom inkdp av Klar
dokumentforstorare till varje
skolskoterska

Framjande Skapa prototyp for Halsoskap Klar
Dokumentation Riktlinje for utldmnande av journal till pagar
Socialfoérvaltningen, Férsakringsbolag etc
Dokumentation Revision av Process 6verlamning fran BVC Klar vb

till EMI

Allmant Revision av Rutin for processen Utredning ..
Ratt till placering i Sarskola (i samverkan pagar
med skolpsykologer skolkuratorer, rektor
sarskolan)

Vaccination Ta fram kitt for stickrddda barn i vb

Ovrigt Revision Narvaroplan grundskolan (i pagar
samverkan med skolans EHT- professioner
samt BUF)

Ayri Revision av elevhélsoplaner i grundskolan

Ovrigt p g e

(i samverkan med EHT-teamen)
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